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MÓDULO - 9 

Diplomacia Pública 
 

Número de créditos 3 ECTs 
 
Modalidad de enseñanza:  Online (ES) 
 
Descripción: 
En este curso, los estudiantes explorarán los conceptos clave, estrategias y 
herramientas empleadas por los gobiernos y actores no estatales para interactuar con 
audiencias extranjeras, construir relaciones positivas y fomentar la comprensión 
mutua. A través de una combinación de conocimientos teóricos y estudios de casos 
prácticos, los estudiantes analizarán campañas exitosas de diplomacia pública, 
comprenderán el papel de los medios de comunicación y las plataformas digitales en 
la formación de percepciones, y aprenderán cómo navegar las complejidades 
culturales y las sensibilidades.Top of Form 
 

Objetivos y/ competencias que adquiere el estudiante: 

§ Los estudiantes adquirirán los conocimientos y habilidades necesarios para 
diseñar iniciativas de diplomacia pública efectivas y culturalmente sensibles, 
mejorando así su capacidad para contribuir al diálogo y la cooperación globales 
en un mundo en constante evolución. 

Contenidos 
1. Introducción a la Diplomacia Pública: los conceptos básicos, los objetivos y la 

evolución histórica de la diplomacia pública, el papel en la formación de las 
relaciones internacionales y las estrategias de soft power. 

2. Estrategias y Herramientas de la Diplomacia Pública: Diversas estrategias de 
diplomacia pública, la diplomacia cultural, la diplomacia digital, las relaciones 
públicas, y el uso efectivo de canales de comunicación y tecnologías. 

3. Medios de Comunicación y Diplomacia Pública: La relación entre los medios 
de comunicación y la diplomacia pública, la difusión de información y la 
representación mediática influyen en la opinión pública, y la participación de 
los medios en campañas de diplomacia pública. 

4. Comunicación Intercultural: Estudiar la importancia de la comprensión 
intercultural en la diplomacia pública, identificar las sensibilidades culturales 
y aprender técnicas efectivas de comunicación para interactuar con diversas 
audiencias internacionales. 
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5. Evaluación de Iniciativas de Diplomacia Pública: Evaluar el impacto y la 
efectividad de programas y campañas de diplomacia pública, y aprender de 
estudios de caso para mejorar futuras estrategias de diplomacia pública 
 

Modalidad de enseñanza: 
 
Clase magistral/seminario 
La parte teórica de la asignatura consta tanto de seminarios como de conferencias. 
Las discusiones entre los participantes y los conferenciantes son fundamentales en 
esta parte, por lo tanto, se fomenta la participación durante o después de la 
conferencia para compartir perspectivas y abordar preguntas o comentarios 
 
 
Tutoría 
Dos tipos de tutorías: (1) Tutoría entre compañeros de clase, y (2) tutoría con un 
tutor, donde los estudiantes reflexionarán sobre lo aprendido en el curso, 
compartirán preguntas y comprensión, y explorarán intereses adicionales.  
 
Materiales 

- Serán añadidos por los profesores 
 
Metodología de enseñanza – aprendizaje: 
 

Metodología Horas de trabajo 

Clases Virtuales 
4 sesiones (@2 horas 15 minutos) 

9 

Tutorías académicas 4 
Evaluación 2 
Estudio personal 21 
Realización de ejercicios prácticos y trabajos 21 
Lectura y búsqueda de información 12 
Participación en foros 6 

 
Course Assessment: 
Se valorarán las prácticas y/o seminarios mediante distintos sistemas de evaluación 
(ejercicios, realización y exposición de trabajos, casos prácticos, etc…) que recojan los 
contenidos prácticos trabajados. 
 
Un ensayo individual (100%) 
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Cada estudiante debe redactar un ensayo de 3,000 palabras que aborde un tema 
seleccionado de las discusiones del curso, aplicando perspectivas conceptuales 
relevantes y explorando críticamente preguntas clave.  

 
 

De forma general, se establece el sistema de calificaciones publicado en el R.D. 
1125/2003 de 5 de septiembre y es el que sigue a continuación: 

§ 0-4,9 Suspenso (SS). 
§ 5,0-6,9 Aprobado (AP). 
§ 7,0-8,9 Notable (NT). 
§ 9,0-10 Sobresaliente (SB). 

La mención de “Matrícula de Honor” podrá ser otorgada a alumnos que hayan 
obtenido una calificación igual o superior a 9,0. Su número no podrá exceder del 5% 
de los alumnos matriculados en una materia en el correspondiente curso académico, 
salvo que el número de alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se podrá 
conceder una sola matrícula de honor. 
 
Equipo Docente  
Prof. Almudena Vicente 
 
Horario: 
4 sesiones de 2 horas 15 minutos (16h00-18h15 CET) serán impartidos entre abril – 
mayo. 
 


