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Comentarios del solicitante al informe de la Propuesta de comision de evaluacion

Texto del comentario

Estimada Sra. Directora de la ANECA,

En relacion con el informe emitido segun lo establecido en el articulo 25 del R.D.
1393/2007, de 29 de octubre, en base a la valoracién provisional en términos desfavorables
elaborada por la Comision de Ciencias de la Salud, deseamos indicar lo siguiente:

1. En cuanto a los motivos que finalmente llevaron a emitir el informe provisional
desfavorable por la Comisiéon a la que ahora presentamos estas alegaciones, nuestra
Universidad ha introducido las modificaciones oportunas, atendiendo a las carencias
detectadas por el grupo de evaluadores expertos, subsanando a nuestro entender todas y
cada una de las insuficiencias mencionadas en el citado informe.

1.1.Se ha ampliado el personal docente investigador completando el claustro de profesores
vinculados a la titulacion, haciendo constar la experiencia docente e investigadora de cada




uno de ellos. Respecto al PDI necesario se indica el perfil docente e investigador y su
relacién con las materias del titulo. Se detalla también el cronograma de incorporacién. La
dedicacion en créditos ECTS que aparece corresponde con las figuras contractuales de la
Universidad y las cargas docentes que se le asignan como promedio, a excepcion de las
dedicaciones parciales que se ajustan exactamente a la carga en créditos ECTS de las
materias.

1.2.Se ha especificado el PAS dedicado al apoyo a la docencia, y se indica el PAS necesario
para el titulo cubriendo asi las necesidades de la titulacion.
1.3.Se aporta informacion detallada de los espacios docentes requeridos por la titulacion.

2. En lo referente a las recomendaciones indicadas por los evaluadores, agradecemos todas
las observaciones realizadas. Esta Universidad las ha tenido en cuenta y aporta informaciéon
detallada sobre cada uno de los aspectos que se mencionan en este apartado del informe.
Asi hemos introducido claras mejoras en nuestro plan de estudios y por tanto estamos,
siguiendo las recomendaciones de esta Comisién, en condiciones de ofertar una ensefianza
de calidad y excelencia para el Grado de Psicologia.

3. Todas las modificaciones se han introducido en color rojo, para facilitar la labor del
evaluador. Esto afecta tanto a los motivos como a las recomendaciones. No se ha podido
introducir en color rojo la informacion relativa a las necesidades y disponibilidades de PDI y
PAS, ya que la aplicacion Verifica no permitia esta funcién.

4. A la hora de generar el cédigo de barras de la titulacion de Grado de Psicologia,
informamos a Dfia. Sara Junquera de la Unidad de Evaluacién de Ensefianzas e
Instituciones (ANECA) que la herramienta habia dado errores en la planificacion docente en
la version html y en la editada, en concreto en lo que se refiere a los mddulos, las materias
y las asignaturas, duplicandolos en unos casos o cambiando las denominaciones. En lo que
se refiere al titulo de Grado de Psicologia no hemos tenido que hacer modificaciones en este
apartado, ya que el informe de los evaluadores lo considerd en su dia correcto, a excepcion
de una recomendacion sugiriéndonos una pequefia modificacion con respecto al Médulo de
Educacion Integral. Hemos introducido en rojo las competencias conforme al libro blanco y
se pueden consultar en esta version. El resto de la planificacion relativa a médulos y
materias no ha sufrido cambio alguno, por tanto es la que figura en la version revisada por
la Comision de Ciencias de la Salud que elaboré el informe provisional. No hemos detectado
ninguna otra incidencia. Siguiendo las indicaciones de Dfa. Sara Junquera, para solventar
este problema hacemos constar lo sucedido para que los miembros de la comisién lo tengan
en cuenta y por tanto no haya ninguna confusiébn. Hacemos constar que este es el
procedimiento mas 6ptimo que nos han sugerido desde el departamento o la Unidad de
Evaluacion de Enseflanzas e Instituciones. Hemos creado un archivo con todas las
incidencias y las comunicaciones mantenidas con la ANECA, por si fuera necesario hacer
alguna consulta o] aportar informacioén aclaratoria adicional.

Un saludo,
En Murcia, 23 de abril de 2008

Dr. Joaquin Guerrero Mufioz
Responsable del Titulo de Grado en Psicologia
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Justificacion del titulo propuesto

Interés académico, cientifico o profesional del mismo

Podemos definir Psicologia como la Ciencia o disciplina cientifica que estudia la actividad
psiquica y el comportamiento de los organismos, incluyendo los procesos mentales. Como
se ha remarcado recientemente en nuestra sociedad y en el mercado laboral se estan
produciendo fuertes transformaciones que tienen importantes repercusiones sobre la
estructura y funciones de las ocupaciones y sobre las demandas de la formacién superior
para el ejercicio profesional. Los cambios en los sistemas sociopoliticos y en los modelos de
sociedad son también relevantes: “Todos estos cambios tienen repercusiones significativas
sobre el rol que puede desempefiar la psicologia como ciencia, disciplina académica y
profesion en un futuro relativamente préoximo. Durante las Ultimas décadas del siglo XX la
Psicologia ha encontrado un caldo de cultivo muy positivo en las sociedades democraticas,
en las que se promueve la participacion ciudadana y la calidad de vida en un contexto
definido por el Estado del bienestar. En €l, la Psicologia ha jugado y sigue jugando un papel
relevante y sus aportaciones, cada vez mas demandas, contribuyen al desarrollo de la
calidad de vida, el bienestar personal y social, la integraciéon de nuestras sociedades, al
solidaridad, la reduccion de las desigualdades y la participacion democratica” (Peir6, J. M.,
“La ensefanza de la Psicologia en Europa. Un proyecto de titulacidon europea”, en Papeles
del Psicologo, vol. 24, num. 86 (2003), pp. 25-26). El trabajo del Psicologo se basa en
identificar, evaluar y modificar posibles problemas de conducta o de afrontamiento de
situaciones estresantes, que pueden llegar a repercutir negativamente en la vida cotidiana
del sujeto. Por tanto, el psicélogo pretende ayudar a encontrar a la persona las estrategias
necesarias para la satisfactoria soluciéon de cualquier problema relacionado con la salud
mental, promocionando una actitud de cambio y mejorando asi su calidad de vida.

Los organismos y las instituciones europeas que regulan la profesion de la Psicologia y su
actividad en la sociedad actual, viene destacando la necesidad del rol profesional del
psicélogo en areas como la educacion, la salud y la intervencién psicosocial y comunitaria. El
grupo de trabajo de la EFPA (European Federation of Professional Psychologist Associations)
asi lo ha planteado: “La psicologia en el sistema educativo es actualmente uno de los




campos mas importantes de la psicologia aplicada, se ha desarrollado a lo largo de los afos
en la mayoria de los paises miembros de EFPA, aunque algunos de ellos, carecen de
suficientes psicologos en el sistema educativo” (https://www.cop.es/vernumero.asp?id=47).
Otros destacados y eminentes profesores, investigadores y profesionales de la Psicologia se
han definido en la misma direccion. El presidente de la President European Federation of
Professional Psychologist Associations insiste en la necesidad de estudios de cualificacion en
este campo de la Psicologia vinculados a las ciencias de la salud, y que tienen su desarrollo
posterior en programas formativos especificos de postgrado, para responder a las demandas
de los sistemas de salud europeos
(http://www.papelesdelpsicologo.es/vernumero.asp?id=430 ). Se ha destacado también la
importancia de la Psicologia en los ambitos sanitarios en toda Europa y la demanda de
profesionales en este campo (http://www.infocop.es/view_article.asp?id=684 ).

La Universidad Catodlica San Antonio de Murcia, imparte en la actualidad un Master Oficial en
Psicologia Clinica y Practica Terapéutica (22 edicién). El programa del Master Oficial en
Psicologia Clinica y Practica Terapéutica se encuadra dentro de la estructura organizativa y
de contenidos mas extendida en el contexto europeo. Su novedad estriba en la
intensificaciéon de las actividades practicas de forma que los alumnos puedan adquirir los
conocimientos, las destrezas y capacidades necesarias para la practica profesional de la
psicologia clinica en los distintos ambitos de intervencién. El Master Psicologia Clinica y
Practica Terapéutica responde a la creciente demanda de profesionales cualificados en el
area de la salud mental y del bienestar psicosocial, asi como de la promocion y la
prevencion de la salud mental. El objetivo principal de este programa de Master en
Psicologia Clinica y Practica Terapéutica es la formaciéon de profesionales altamente
cualificados, que posean los conocimientos, las habilidades y los recursos necesarios que
garanticen el desempefio de su actividad en las areas que competen a la practica de la
psicologia clinica, el bienestar psicosocial y la prevenciéon y la promocién de la salud mental.
Para ello, la Universidad Catélica San Antonio proyectd la formacion de especialistas en el
tratamiento de los problemas psicolégicos que actualmente afectan a gran parte de la
poblacion a través de un Master eminentemente préactico.

Esta experiencia ha sido el preambulo del desarrollo de un plan de trabajo para la
elaboracién del titulo de Grado en Psicologia. Por otra parte la Universidad Catdlica San
Antonio cuenta con una Catedra de investigacion en Psicogeriatria dirigida por el Profesor
Catedratico Emérito D. Demetrio Barcia Salorio, que lleva impulsando, durante los ultimos
cinco afos, importantes lineas de investigacion y proyectos en el campo de la salud mental
de los que han resultado publicaciones y tesis doctorales muy relevantes. Los estudios
dirigidos en la Catedra con la direccion y tutorizacion del Profesor Demetrio Barcia han
contribuido a la formaciéon de investigadores que en adelante podran incorporarse a la
actividad docente e investigadora de los estudios del Grado en Psicologia.
(http://www.ucam.edu/publicaciones/monografias/catedra_psicogeriatria/index.htm).

Por otra parte los datos de oferta y demanda publicados por el Colegio Oficial de Psicélogos
indican que en el curso 2002-2003 la Universidad de Murcia oferté 220 plazas, frente a la
demanda que se situé en 426. Una situacion similar sucede en la Universidad Miguel
Hernandez de Elche con una oferta en el mismo curso de 125 plazas y una demanda de 246
(Hernandez Gordillo, A., “Los estudios Universitarios en Psicologia en Espafia (1).Evolucion
de Centros, alumnos y relacién oferta-demanda”, en Papeles del Psicélogo, vol. 24, nium. 86
(2003), pp. 13-24). Estos datos sugieren claramente que la implantacién de estos estudios
no entra en competencia con estas dos universidades que en la actualidad, pese al leve
descenso en la demanda de alumnos de nuevo ingreso, tienen un porcentaje significativo de
alumnos que no lo gran acceder a estos estudios. El mismo trabajo revela que en Espafia
sigue aumentando el niUmero de alumnos que estudian psicologia (57.111, en el 2003) a
pesar del descenso demografico que se experimenta en la Universidad espafiola, aunque sea
un aumento sostenido que parece haber tocado techo. Por ello indicamos que existe una
demanda flotante de futuros estudiantes de Psicologia que puede absorber la UCAM. Es
necesario mencionar también que la Conferencia Nacional de Decanos de Psicologia, reunida
en Murcia los dias 28 y 29 de abril de 2005, elevé al Consejo de Coordinacion Universitaria
el acuerdo adoptado respecto a la necesidad de un incremento del limite en la reduccion
anual del nimero de plazas de acceso a la Titulacién de Psicologia, que se justifica en parte
como resultado de la Convergencia Europea la adaptacion a créditos ECTS y por tanto un
incremento de la carga docente que sb6lo es razonable afrontar con una disminucién




significativa del numero de alumnos. Por tanto es previsible que la demanda se mantega, e
incluso aumente en los préximo afios si otras Universidades reducen el porcentaje de plazas
ofertadas para el ingreso en esta titulacion.

Normas reguladoras del ejercicio profesional

No se han establecido normas especificas para la regulacion del ejercicio profesional. EI RD
24/1990 de 20 noviembre regula el titulo oficial de Psicélogo especialista en Psicologia
Clinica, siendo ésta una formacién de postgrado.

Referentes externos

Previa a la elaboraciéon formal de esta propuesta, la Universidad Catélica San Antonio de
Murcia, instd a la Comisién del Plan de Estudios de Psicologia a que iniciara un proceso de
recopilacion de informacion para contrastar diferentes planes de estudios de Universidades
espafolas y extranjeras. En este sentido la Comision tomé en consideraciéon las siguientes
fuentes para un estudio comparativo inicial:

Universidades Extranjeras:

Universidad de Conpenhague (http://www.psy.ku.dk/english/index.html ).

Queen Margaret University College
(http://www.gmuc.ac.uk/courses/UGCourse.cfm?c_id=60).

Universidad de Lund (http://www.psychology.lu.se/psyk/ ).

Universidad de Bristol (http://psychology.psy.bris.ac.uk/ugrad/index.html ).

Universidad Catolica de Lovaina (http://www.uclouvain.be/prog-2007-psplpm.html ).

Universidad de Leiden (http://www.psychology.leiden.edu/).

Universidades Espariolas:

Universidad Auténoma de Madrid (www.uam.es/centros/psicologia/ ).

Universidad San Pablo CEU (www.uspceu.com/ ).

Universidades Espafiolas que imparten los estudios de Psicologia a Distancia:
Universidad a Distancia de Madrid

http://www.udima.es/grado-psicologia.html

Universidad Nacional de Educacion a Distancia

http://portal.uned.es/portal/page? pageid=93,1643325& dad=portal& schema=PORTAL

Universitat Oberta de Catalunya

http://www.uoc.edu/estudios/grados/psicologia/presentacion/index.html

Universidades Extranjeras que imparten estudios de Psicologia a Distancia:
The Open University
http://www3.0pen.ac.uk/study/undergraduate/qualification/b07.htm

Open Universiteit Nederland
http://www.ou.nl/eCache/DEF/2/11/774.html

Sobre la convergencia al EEES y las competencias del Grado de Psicologia, asi como
determinadas experiencias piloto y publicaciones cientificas se han consultado también:

Balluerka, N. (2004). Experiencia de innovacion pedagdgica en la titulacion de psicologia.
Aadaptacién de la docencia a los criterios de la convergencia europea. [presentacidon
pdf][Experiencia piloto en la Facultad de Psicologia de la Univ. del Pais Vasco]
[ExpPilotoFacPsiPVasco.ppt].

Facultad de Psicologia, Universidad de Santiago de Compostela, curso 2004/05. Documento
sobre competencias en Psicologia .




Marco Comun Europeo sobre Psicologia: Project EuroPsyT (April, 2001). A European
Framework for Psychologists’ Training. En http://www.europsych.org/.

Numero monografico European Psychologist, 2002, 7(3). En
http://www.psycontent.com/abstracts/hh/epp/2002/03/ (acceso a resumenes; se necesita
clave de acceso para el texto completo).

Proyecto EuroPsyT (2003). Una propuesta marco para la educacion y la formacion del
psicélogo en europa. Documento elaborado por el proyecto Europsyt, financiado por el
programa Leonardo da Vinci. En Infocop:
http://www.cop.es/infocop/vernumero.asp?id=1118.

Peiré, J.M. (2003). La ensefianza de la psicologia en europa. un proyecto de titulacion
europea. En Papeles del Psicologo, n° 86. En
http://www.cop.es/papeles/vernumero.asp?id=1110 (extraido 7-3-05).

Roe, R. (2003). {Qué hace competente a un psicélogo? Traduccion del articulo “What makes
a competent psychologist”, de Robert Roe (European Psychologist, 2002, 7(3), 192-202) y
publicada en Papeles del Psicélogo, 2003, n°® 85, 1-10. Consultado 8-4-05 en
http://www.cop.es/papeles/vernumero.asp?id=1108.

La propuesta que se presenta responde a los criterios definidos en el RD 1393/2007, de 29
de octubre por el que se establece la ordenacidn de las ensefianzas universitarias oficiales, y
conforme a las recomendaciones del Libro Blanco de
Psicologia(http://www.aneca.es/activin/docs/libroblanco_psicologia_def.pdf).

Desde el punto de vista de la calidad y el interés académico se han tomado en consideracién
algunas de las indicaciones sobre la metodologia de la ensefianza, los objetivos y los
contenidos (distribucidn de materias), y las destrezas, los conocimientos y las habilidades
que adquiere el alumno con este tipo de formacion:
(http://www.gaa.ac.uk/academicinfrastructure/benchmark/honours/psychology.pdf).

Descripcion de los procedimientos de consulta internos

El Presidente de la Universidad Catdlica San Antonio de Murcia y el Consejo de Gobierno de
la misma instan a los departamentos, profesores y responsables de titulaciones afines al
campo de la Psicologia a elaborar una propuesta inicial. Se mantienen reuniones de caracter
formal con las secretarias de los centros y departamentos, asi como las estructuras de
gestion y organizacion académica de la Universidad: Jefatura de Estudios, Vicerrectorado de
Alumnado, Servicio de Informacion al Estudiante y Secretaria.

Constitucion de Comision Interna de Trabajo, Coordinador: Prof. Dr. Joaquin Guerrero
Mufioz; Secretario: Prof. Dr. Francisco José Moya y Faz. Esta comisién de trabajo ha
mantenido reuniones semanales desde su constituciéon en octubre de 2007 donde se han
abordado los siguientes puntos: Libro Blanco de Psicologia, competencias del Grado,
objetivos y planificaciéon de la titulacién, organizacion de las ensefianzas, sistema de
evaluacion, prevision de recursos y cronograma.

Reunién de trabajo con la Comisidon de planes de estudios de Grado de Ciencias de la Salud:
Fisioterapia, Nutricion, Enfermeria, etc. Facultad de Ciencias de la Salud, Act. Fis. y Deporte,
UCAM. Estas reuniones han tenido como objetivo la puesta en comun entre las diferentes
comisiones de trabajo y el consenso o acuerdo sobre puntos comunes.

Descripcion de los procedimientos de consulta externos

Reunidén de trabajo con el Decano de la Facultad de Psicologia y Ciencias de la Salud de la
Universidad Catdlica San Vicente Martir de Valencia, Prof. Dr. D. Gabriel Martinez Rico sobre
el EEES y la propuesta de Grado de Psicologia de la CNDP (Conferencia Nacional de Decanos
de Psicologia).

Reunién de trabajo del Coordinador de la Comisiéon del Plan de estudios de Grado de




Psicologia de la UCAM con el Presidente de la Conferencia Nacional de Decanos de
Psicologia, Prof. Dr. D. Jesus Gomez Amor de la Universidad de Murcia.

Reunién con el Director de los estudios de Psicologia en la Universidad San Pablo-CEU, Prof.
Dr. D. Aquilino Polaino Lorente sobre el EEES y la propuesta de Grado de Psicologia de la
CNDP (Conferencia Nacional de Decanos de Psicologia).

Reunién con el Director de los estudios de Psicologia en la Universidad Abat Oliba-CEU, Prof.
Dr. D. Martin Echavarria, sobre los procesos de implantacién de las ensefianzas de Grado en
la Universidades Privadas de la Iglesia.

Reunién con D. Eladio Rosique miembro de la Comision de Etica y Deontologia profesional
del Colegio Oficial de Psicélogos de Murcia en relacién a los contenidos deontolégicos y su
organizacion en el Grado de Psicologia y la colaboracion de las diferentes comisiones y
6rganos de Gobierno del COP en el desarrollo del Grado en Psicologia, especialmente en lo
relativo a las competencias profesionales.







Objetivos generales del titulo y las competencias que adquirira el estudiante tras
completar el periodo formativo

Objetivos

El analisis de la documentacion sobre las competencias del psicologo, y la consulta a los
diferentes colectivos que se recogen en el Libro Blanco de Psicologia
(http://www.aneca.es/activin/docs/libroblanco_psicologia_def.pdf ), permite deducir cuales
son las competencias mas valoradas por los diferentes colectivos y cuya adquisicion se
considera necesaria para la formacién en el nivel de Grado en Psicologia. Se entiende que la
formacién de Grado en Psicologia ha de tener un caracter generalista. Se pretende por tanto
que el estudiante adquiera los fundamentos cientificos de la disciplina y las competencias
especificas y transversales que le permitan su incorporacion al mercado laboral. En este
sentido, merecen especial significacion aquellas competencias en las que existe un acuerdo
comun sobre su relevancia para el nivel de Grado en Psicologia. En esta linea las
competencias sefaladas en el Libro Blanco de Psicologia como mas relevantes lo son, en
general, para todas las orientaciones, y tanto para profesores como para profesionales y
egresados. Ello ha permitido deducir los objetivos de la titulaciéon de aquel conjunto de
competencias con relativa claridad.

Definicion y propuesta de objetivos.

El objetivo general del titulo de grado en Psicologia es formar profesionales con los
conocimientos cientificos necesarios para comprender, interpretar, analizar y explicar el
comportamiento humano y con las destrezas y habilidades béasicas para evaluar e intervenir
en el ambito individual y social a lo largo del ciclo vital, con el fin de promover y mejorar la
salud y la calidad de vida.

El plan formativo debe dotar al Psicolégo de una capacitacién adecuada para el desarrollo de
su actividad profesional atendiendo a las demandas y necesidades sociales, y que siempre
se desarrollara: a) desde el respeto a los derechos fundamentales y de igualdad entre
hombres y mujeres, b) desde el respeto y promocion de los Derechos Humanos y los
principios de accesibilidad universal y disefio para todos (segun la disposicion final décima
de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de oportunidades, no discriminaciéon y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad), c) de acuerdo con los valores
propios de una cultura de paz y de valores democraticos (R.D. 1393/2007, de 29 de
octubre, Cap.l, art. 3. Ver también las referencias a la educacién integral en la Ley
Andaluza de Universidades 15/2003, de 22 de diciembre).Los objetivos propuestos para el
desarrollo del plan formativo, incorporan ademas las particularidades de un centro
universitario con vocacion catdlica y comprometido con ofrecer a los estudiantes una
formacioén integral y personalizada, donde tengan especial relevancia los valores como la
solidaridad, la paz y el compromiso con el desarrollo social entre otros. El Grado de
Psicologia persigue por tanto promover una educacion integral que posibilite el desarrollo
pleno de la persona y la excelencia profesional, tomando como elementos basicos los
fundamentos de la cultura europea y occidental: la teologia, la ética y las humanidades.

Para conseguir estos objetivos, el titulado de Grado en Psicologia ha de demostrar
conocimientos y comprension de:

— Las funciones, caracteristicas y limitaciones de los distintos modelos tedricos de la
Psicologia.

— Las leyes basicas de los distintos procesos psicoldgicos.

— Los procesos y etapas principales del desarrollo psicologico a lo largo del ciclo vital en sus
aspectos de normalidad y anormalidad.

— Los fundamentos biolégicos de la conducta humana y de las funciones psicolégicas.

— Los principios psicosociales del funcionamiento de los grupos y de las organizaciones.

— Los métodos de investigacién y las técnicas de analisis de datos.

— Los distintos métodos de evaluacion, diagndstico y tratamiento psicologico en diferentes
ambitos aplicados de la Psicologia.




El titulado de Grado ha de poder aplicar los principios de la Psicologia en el ambito
individual, grupal y de las organizaciones. Para conseguir estos objetivos debera demostrar
habilidades para:

— ldentificar las necesidades y demandas de los destinatarios en los diferentes ambitos de
aplicaciéon y establecer las metas de la actuacion psicoldgica.

— Identificar las caracteristicas relevantes del comportamiento de los individuos.

— Promover la salud y la calidad de vida en los individuos, grupos, comunidades y
organizaciones en los distintos contextos: educativo, clinico, trabajo y organizaciones y
comunitario., grupos, organizaciones, y de los contextos, a través de los métodos propios de
la profesién.

— Seleccionar y administrar técnicas e instrumentos propios y especificos de la Psicologia.

— Definir los objetivos, elaborar el plan y las técnicas de intervencion en funcién de las
necesidades y demandas de los destinatarios.

— Transmitir a los destinatarios, de forma adecuada y precisa, los resultados de la
evaluacion.

— Elaborar informes psicoldgicos en distintos ambitos de actuacion.

— Ajustarse a las obligaciones deontolégicas de la Psicologia.

Ademas de estos conocimientos y habilidades, la formacion de grado en Psicologia supone la
adquisicion de una serie de competencias transversales. Asi, se propone que en el nivel
de Grado en Psicologia se desarrollen las siguientes capacidades:

— Sintesis.

— Resolucion de problemas y toma de decisiones.

— Trabajo en equipo y la colaboracién con otros profesionales.

— Autocritica.

— Desarrollo y mantenimiento actualizado de las competencias, destrezas y conocimientos
propios de la profesion.

La definicién de los objetivos y de las competencias generales y especificas del Grado de
Psicologia se han definido teniendo en consideracion los derechos fundamentales y de
igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres conforme a lo dispuesto en la Ley
3/2007, de 22 de marzo para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, los principios de
igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas con discapacidad (Ley
51/2003, de 2 de diciembre) y los valores propios de una cultura de la paz y valores
democraticos. Puntos todos ellos que también recoge el RD 1393/2007, de 29 de octubre,
en su articulo 3.5, como principios generales que deberan inspirar el disefio de nuevos
titulos universitarios.

A continuaciéon detallamos los conocimientos basicos que el estudiante del Grado en
Psicologia habra de adquirir a lo largo de su formacioén:

1- Conocer las funciones, caracteristicas y limitaciones de los distintos modelos tedricos de
la Psicologia.

2- Conocer las leyes basicas de los distintos procesos psicoldgicos.

3- Conocer los procesos y etapas principales del desarrollo psicoldégico a lo largo del ciclo
vital en sus aspectos de normalidad y anormalidad.

4- Conocer los fundamentos biolégicos de la conducta humana y de las funciones
psicolégicas.

5- Conocer los principios psicosociales del funcionamiento de los grupos y de las
organizaciones.

6- Conocer la dimension social y antropolégica del ser humano considerando los factores
historicos y socioculturales que intervienen en la configuraciéon psicolégica humana.

7- Conocer distintos métodos de evaluacion, diagndstico y tratamientos psicolégicos en
diferentes ambitos aplicados de la Psicologia.

8- Conocer distintos disefios de investigacion, los procedimientos de formulacion y
contrastacion de hipoétesis y la interpretacion de los resultados.

9- Conocer los distintos campos de aplicacion de la Psicologia y tener los conocimientos




necesarios para incidir y promover la calidad de vida en los individuos, grupos, comunidades
y organizaciones en los distintos contextos: educativo, clinica y salud, trabajo y
organizaciones, y comunitario.

Competencias

A- Definicion de las metas de la funcion a realizar.

1- Saber analizar necesidades y demandas de los destinatarios de la funcion en diferentes
contextos.

2- Ser capaz de establecer las metas de la actuacion psicolégica basica en diferentes
contextos, proponiendo y negociando las metas con los destinatarios y afectados.

B- Evaluacién psicoldgica, psicodiagnéstico y peritaje: Identificar las caracteristicas
relevantes de los individuos, grupos, organizaciones y los contextos en que se encuentran a
través de los métodos propios de la profesion.

B.1- NIVEL INDIVIDUAL

3- Ser capaz de planificar y realizar una entrevista.

4- Ser capaz de describir y medir variables (personalidad, inteligencia y otras aptitudes,
actitudes, etc.) y procesos cognitivos, emocionales, psicobioldgicos y conductuales.

5- Ser capaz de identificar diferencias, problemas y necesidades.

6- Ser capaz de diagnosticar siguiendo los criterios propios de la profesion.

B.2- NIVEL GRUPAL

7- Saber describir y medir los procesos de interaccion, la dinamica de los grupos y la
estructura grupal e intergrupal.

8-Ser capaz de identificar problemas y necesidades grupales e intergrupales.

B.3- NIVEL ORGANIZACIONAL: EN DIFERENTES CONTEXTOS
9-Saber describir y medir los procesos de interaccion, la dinamica y la estructura
organizacional e inter organizacional.

B.4- ANALISIS DEL CONTEXTO
10- Saber analizar el contexto donde se desarrollan las conductas individuales, los procesos
grupales y organizacionales.

C- Desarrollo de productos y servicios a partir de la teoria y los métodos psicolégicos.
11- Saber seleccionar y administrar los instrumentos, productos y servicios y ser capaz de
identificar a las personas y grupos interesados.

D- Intervencién psicoldgica: prevencién, tratamiento y rehabilitacion.

12- Ser capaz de definir los objetivos y elaborar el plan de la intervenciéon basico en funcién
del propésito de la misma (prevencion, tratamiento, rehabilitacion, insercion,
acompafiamiento...).

13- Saber elegir las técnicas de intervencion psicolégica adecuadas para alcanzar los
objetivos.

14- Ser capaz de utilizar estrategias y técnicas para involucrar en la intervencién a los
destinatarios.

15- Saber aplicar estrategias y métodos de intervencidon basicos sobre los destinatarios:
consejo psicolégico, asesoramiento, negociacion, mediacion...

E- Evaluacién de programas e intervenciones.

16- Saber planificar la evaluacidn de los programas y las intervenciones.

17- Ser capaz de medir y obtener datos relevantes para la evaluacion de las intervenciones.
18- Saber analizar e interpretar los resultados de la evaluacion.

F- Comunicacion.
19- Saber proporcionar retroalimentacion a los destinatarios de forma adecuada y precisa.
20- Ser capaz de elaborar informes orales y escritos.




G- Compromiso ético.
21- Conocer y ajustarse a las obligaciones deontoldgicas de la Psicologia.

* Se considera que el blogue de contenidos formativos de Practicum contribuiria a
desarrollar en mayor o menor medida todas las competencias especificas

Existen y se han definido también una serie de competencias transversales para el
graduado en Psicologia que se desarrollan en el plan de estudios a través de los diversos
modulos y materias:

Instrumentales

1- Capacidad de andlisis y sintesis.

2- Capacidad de organizacion y planificacion.

3- Capacidad de comunicacioén oral y escrita en lengua nativa.
4- Conocimiento de una lengua extranjera.

5- Conocimientos de informéatica relativos al ambito de estudio.
6- Capacidad de gestion de la informacion.

7- Capacidad de resolucion de problemas.

8- Ser capaz de tomar decisiones.

Personales

9- Capacidad para trabajar en equipo y colaborar eficazmente con otras personas.
10- Capacidad para trabajar en equipos de caracter interdisciplinar.

11- Capacidad para trabajar en un contexto internacional.

12- Habilidades en las relaciones interpersonales.

13- Reconocimiento a la diversidad y la multiculturalidad.

14- Razonamiento critico.

15- Compromiso ético.

Sistémicas

13- Capacidad para desarrollar y mantener actualizadas las propias competencias, destrezas
y conocimientos segun los estandares de la profesion.

14- Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones.

15- Capacidad para pensar de forma creativa y desarrollar nuevas ideas y conceptos

16- Capacidad de liderazgo.

17- Conocimiento de otras culturas y costumbres.

18- Iniciativa y espiritu emprendedor.

19- Mostrar interés por la calidad de la propia actuacion y saber desarrollar sistemas para
garantizar la calidad de los propios servicios.

20- Sensibilidad hacia temas medioambientales.

Otras Competencias

21- Capacidad para asumir responsabilidades.

22- Capacidad de autocritica: ser capaz de valorar la propia actuacion de forma critica.

23- Saber valorar la actuacién personal y conocer las propias competencias y limitaciones.
24- Capacidad para expresar los propios sentimientos.

25- Relativizar las posibles frustraciones.

26- Saber interpretar las intenciones de otras personas.

26- Expresion de compromiso social.

27- Mostrar sensibilidad hacia los problemas de la humanidad.

28- Mostrar sensibilidad ante las injusticias personales, ambientales e institucionales.

29- Mostrar preocupacion por el desarrollo de las personas, las comunidades y los pueblos.
30- Relaciones profesionales: ser capaz de establecer y mantener relaciones con otros
profesionales e instituciones relevantes.

31- Saber desarrollar presentaciones audiovisuales.

32- Saber obtener informacion de forma efectiva a partir de libros y revistas especializadas,




y de otra documentacion.
33- Ser capaz de obtener informacidon de otras personas de forma efectiva.

Acceso y Admision

Sistemas de informacién previa a la matriculacién y procedimientos de acogida
accesibles y orientacién de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su
incorporacion a la universidad y la titulacion

El Servicio de Informacion al Estudiante (SIE) es la unidad encargada de publicitar y
proporcionar la informacién y requisitos de acceso a los distintos estudios ofertados por la
Universidad, previos a la matriculacion de los futuros estudiantes. Dicha informacion se
realiza a través de la publicacion de la Guia de Informacion y Admisién, que se encuentra
también disponible en la web de la Universidad (www.ucam.edu). Este Servicio presta
informacién personalizada de los distintos servicios que ofrece la Universidad (Biblioteca,
Cafeteria, Comedor, Deportes, Actividades extraacadémicas, etc.); de forma conjunta con
las diferentes titulaciones y sus responsables académicos, se encargan de la preparaciéon de
los procedimientos de acogida y orientacion en sus planes de estudios, con el objeto de
facilitar la rapida incorporacion a nuestra Institucién, dicho procedimiento consiste en la
convocatoria de los alumnos de nuevo ingreso en el salén de Actos de la Universidad, donde
son acogidos por los responsables académicos de la titulacion, que exponen las directrices
basicas de funcionamiento de la carrera, asi como los servicios con los que cuenta la
Universidad a disposicion de los alumnos. Finalmente se distribuyen los distintos grupos y se
dirigen a sus aulas correspondientes.

La promocion de la oferta de estudios de la Universidad se realiza de varias formas: la
informacién que proporciona la Web de la Universidad (www.ucam.edu); la publicidad a
través de distintos medios de comunicacién, regionales y nacionales (prensa escrita, radio y
television), por medio de visitas programadas a institutos o centros de educacion
secundaria; asi como las llevadas a cabo por dichos centros en visita a las instalaciones de
la propia Universidad. También la labor de promocién se lleva a cabo, con una destacada
presencia en distintas ferias educativas y salones formativos, que tienen lugar en la propia
Regién de Murcia y a lo largo de distintos puntos de la geografia espariola.

El SIE proporciona a través de la Guia de Admision, informacion sobre las caracteristicas del
Titulo, asi como las diversas vias y requisitos de acceso, reguladas en articulo 14, del R. D.
1393/2007, de 29 de octubre, sobre el acceso a las ensefanzas oficiales de Grado, en el que
se especifica que se requerira estar en posesion del titulo de bachiller o equivalente y la
superacién de la prueba a que se refiere el articulo 42 de la Ley Organica 6/2001, de
Universidades, modificada por la Ley 4/2007, de 12 de abril, sin perjuicio de los demas
mecanismos de acceso previstos por la normativa vigente, tales como Formacion
Profesional, mayores de 25 afios, titulados universitarios, etc. También se informara,
cuando la Universidad elabore la normativa al efecto, sobre los mecanismos de transferencia
y reconocimiento de créditos, de conformidad con el R. D. 1393/2007, de 29 de octubre.

Ademas de los requisitos de acceso exigidos en la legislacion vigente, la UCAM realiza unas
pruebas de acceso propias, consistente en un test de personalidad; esta herramienta nos
permite ajustar el perfil de los demandantes al perfil ofertado por las diferentes titulaciones.
En el caso de los estudios de Grado de Psicologia, se tendra en cuenta, para los alumnos de
nuevo ingreso procedentes del Bachillerato y de la Formacion Profesional, la rama o
especialidad que hayan cursado, dando prioridad a los bachilleratos de Ciencias de la Salud
y Ciencias Sociales, si perjuicio del resto de bachilleratos y mdédulos profesionales a los que
la ley vigente permita el acceso a estos estudios. Se considerara también como criterio
objetivo de prioridad el expediente académico del alumno. Si el alumno procede de otra
formacién universitaria asi mismo se tendrd en cuenta la titulacion de origen y la rama de
conocimiento.

Plan de orientacion dirigido a los estudiantes de nuevo ingreso en el titulo de Graduado en
Psicologia a Distancia:

El objetivo principal es proporcionar, de forma concisa y clara, la mayor informacion posible sobre la




titulacion a los estudiantes de nuevo ingreso, con el fin de planificar su proceso de aprendizaje y las
metodologias docentes de la modalidad de ensefianza a distancia. Este plan de orientacién a los
estudiantes se medios y actividades:

1. LA GUIA ACADEMICA (E-learning) DEL GRADO EN PSICOLOGIA:

En ella el futuro estudiante encontrard toda la informacion necesaria relativa al funcionamiento
administrativo y académico de la Universidad y de la titulacion de Psicologia. Concretamente, el
estudiante de nuevo ingreso en el Grado en Psicologia podra encontrar en esa guia, en relacion al
curso académico siguiente: el plan de estudios, los horarios de tutorias de apoyo, las fechas de
exadmenes, la relacién de profesores por asignatura y su email de contacto, los horarios de tutoria
individuales y los programas de cada una de las asignaturas que conforman el plan de estudios, con
la descripcion de los contenidos, las actividades formativas y su contenido en ECTS y los sistemas de
evaluacion.

Otro aspecto que se unira a la Guia Académica sera el dedicado al Campus Virtual con el objetivo de
que el estudiante cuente con un recurso docente que le permita conocer todas las herramientas de
ensefianza a distancia de que dispondra, asi como los procedimientos relativos a su empleo en el
proceso de enseflaza-aprendizaje. Este apartado de Campus Virtual incluira los servicios y los puntos
de atencion o ayuda al estudiante, asi como los procedimientos de identificacion y acceso al campus
virtual. De este modo el estudiante podra llevar a cabo con éxito su aprendizaje. De igual modo, se
desarrollara una Guia Académica digitalizada abreviada y el Manual de uso del Campus Virtual.

2. SESIONES DE ACOGIDA PARA ESTUDIANTES:

La Sesidon de acogida se desarrollara de forma virtual, quedando a disposicién del estudiante en el
Campus Virtual, como hemos indicado anteriormente el Equipo Directivo de la titulacion grabara un
video explicativo que se publicara en el campus virtual titulado: “Acogida al Estudiante”. Dicho
proceso de acogida se dirigira a los estudiantes de primero, segundo, tercero y cuarto. Dicha sesion
serda dirigida por el Director de la Titulacién, y su objetivo es proporcionar a todos los estudiantes la
informacion, general y especifica, necesaria para el normal desarrollo del curso que van a realizar y
para un mejor aprovechamiento de su actividad académica.

3. ORIENTACION DURANTE EL PROCESO DE MATRICULACION:

Consiste en la prestacion de apoyo, por parte de los profesores, en el proceso de eleccién de las
asignaturas a cursar. El alumno podra ponerse en contacto con el Equipo Directivo de la Titulacion
mediante el correo electrénico (psicologia@ucam.edu)y telefébnicamente, ofreciendo al estudiante toda
la informacion académica necesaria para llevar a cabo con éxito su matriculacion. También se facilitan
los procedimientos de matriculaciobn mediante la web de la UCAM, en este caso sera el servicio de
admisiones y matricula el que dara dicho apoyo, a todos los estudiantes de la UCAM, tanto de primer
curso, como de cursos superiores.

Criterios de acceso y condiciones o pruebas de acceso especiales

No se realizan pruebas de acceso especiales que requieran autorizacion de la administracion
competente.

Los criterios de acceso a estos estudios estan regulados por la normativa legal vigente tanto para
universidades publicas como privadas del Estado Espafiol. La Universidad Catdlica San Antonio de Murcia
no establece condiciones de acceso especiales mas alld de la normativa actual prevista en el
ordenamiento juridico:

RD 1892/2008, de 14 de noviembre

ORDEN EDU/1434/2009, de 29 de mayo

ORDEN EDU/268/2010, de 11 de febrero

Decreto 4/2010 de 29 de enero de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia
RD 558/2010, de mayo

Las condiciones de acceso son las mismas que se establecen en la ensefianza presencial y que fueron
evaluados favorablemente en la Memoria de verificacion del Grado.

Sistemas de apoyo y orientacidn de los estudiantes una vez matriculados




La UCAM crea desde el comienzo de su actividad el Servicio de Tutoria, formado por un
Cuerpo Especial de Tutores, integrado principalmente por psicélogos y pedagogos,
encargado del seguimiento personal y académico del alumno de nuevo ingreso, desde su
inicio de sus estudios hasta la finalizacion de los mismos, siendo su mision fundamental
contribuir a la formacion integral del alumno, atendiendo a su dimensién como persona,
centrando sus funciones en los valores y virtudes del humanismo cristiano.

Hay establecido un perfil de tutor que abarca la formacién técnica y especifica, siendo esta
dltima objeto de actualizaciéon permanente a través de los planes de formacion que se
desarrollan cada curso académico. El trabajo se realiza en dos lineas, de forma
personalizada y en grupos reducidos. Cada curso académico, se fijan los objetivos a
conseguir en las diferentes titulaciones que se imparten.

Destacar también que estan desarrollados los procedimientos de desarrollo de las funciones
del tutor, adjudicacion de alumnos, presentacion del Servicio a los estudiantes de nuevo
ingreso y procedimiento de presentacidon a sus padres basado en el documento “Educando
para la excelencia”.

Mas recientemente (curso académico 2005-2006) se crea el SEAP, que tiene como mision
fundamental la evaluacién y asesoramiento psicoldégico a los alumnos y personal de la
Universidad. Ademas presta apoyo y orientacion a los tutores para atender adecuadamente
la problematica que presenten los estudiantes.

Actualmente medimos el grado de satisfaccion de los alumnos y el de consecucion de los
objetivos fijados, mediante encuesta, asegurando el seguimiento con la puesta en marcha
de un software informéatico especifico.

A NIVEL DEL TITULO DE GRADO EN PSICOLOGIA EN SU MODALIDAD A DISTANCIA:

El plan de acogida de los estudiantes matriculados en el Grado en Psicologia en su
modalidad a distancia pretende facilitar que los estudiantes puedan abordar con éxito la
superacion de las diferentes materias que configuran el plan de estudios de la titulacién, sin
que los niveles de exigencia y calidad se vean perjudicados, buscando una mejor integracion
de los estudiantes y el seguimiento adecuado del proceso de ensefianza-aprendizaje a
distancia de Psicologia en la Universidad. Este plan constara de:

1. SESIONES DE ACOGIDA PARA ESTUDIANTES DE PRIMER CURSO DEL GRADO DE PSICOLOGIA A
DISTANCIA:

La Sesibén sera dirigida por el Director de la Titulacién, y su objetivo es proporcionar a todos
los estudiantes la informacion especifica del Grado, necesaria para un mejor
aprovechamiento de su actividad académica.

Para ello se programa una sesion de acogida anual en el mes de octubre, que se presentara
en formato digitalizado en el Campus Virtual

a) Orientacion académica.

El estudiante contara con tutorias de apoyo presenciales de forma periddica y colectiva
para todos los alumnos que lo deseen, atendiendo a la planificacion de la asignatura. Seran
sesiones donde se realizar4d una introduccién de los contenidos que se van exponer. A partir
de los cuales se estableceran debates para asentar los conocimientos y poder desarrollar la
formacién practica si asi se requiere. Con este objetivo se utilizaran distintos medios:
pizarra, transparencias, ordenadores con acceso a Internet y otros medios audiovisuales.
Con esta metodologia pretendemos que el alumno se sienta mas involucrado en su proceso
de aprendizaje y adquiera fortalecimiento para finalizar sus estudios.

b) Orientacidn sobre el funcionamiento y organizacién de la titulaciéon.

2. COMUNICACION CON LOS DELEGADOS Y SUBDELEGADOS DEL GRADO EN PSICOLOGIA A
DISTANCIA :

Cada cuatrimestre se celebrara reuniones virtuales del Equipo Directivo del Grado en




Psicologia con los representantes de estudiantes (delegados y subdelegados) de los cuatro
cursos de la titulacién, con el objetivo de informarles de los asuntos y decisiones del Equipo
Directivo que sean de su interés y recoger sus sugerencias. Los delegados y subdelegados
podran comunicarse a través de correo electronico o del campus virtual con el equipo
directivo del titulo y con los docentes.

3. DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION:

Toda la informacion ofrecida a los estudiantes en todas las actividades anteriores, que
forman parte del plan de acogida de la titulacion, esta disponible en todo momento a través
de diferentes medios de forma simultanea: Web de la titulacién, en el entorno comun del
campus virtual de Psicologia, Guia Docente de la titulacién Digitalizada, Guia académica (E-
learning), informacion de la Universidad Digitalizada, etc.

Transferencia y reconocimiento de créditos: sistema propuesto por la universidad

La Universidad se encuentra elaborando la normativa al efecto, que estara aprobada antes
de la puesta en marcha de los estudios de Grado. No obstante, se establecera el
reconocimiento y transferencia de créditos, segin se establece en al art. 6 del R. D.
1393/2007, de 29 de octubre. Ademas de lo establecido en dicho articulo, se estableceran
las siguientes reglas basicas, recogidas en el articulo 13 del referido R. D.:

Siempre que el titulo al que se pretende acceder pertenezca a la misma rama de
conocimiento, seran objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a materias de
formacioén basica de dicha rama.

Seran también objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en aquellas otras materias

de formacion bésica pertenecientes a la rama de conocimiento del titulo al que se pretende
acceder.
El resto de los créditos podran ser reconocidos por la Universidad teniendo en cuenta la
adecuacion entre las competencias y conocimientos asociados a las restantes materias
cursadas por el estudiante y los previstos en el plan de estudios o bien que tengan caracter
transversal.

El reconocimiento y la transferencia de créditos en el Grado de Psicologia seran conformes a
estos criterios generales regulados por el R. D. 1393/2007, de 29 de octubre. El
reconocimiento y la transferencia de créditos estaran justificados por medio de un informe
en el que figuren las recomendaciones en cada caso, teniendo en cuenta el caracter de las
materias (troncalidad, obligatoriedad, etc.), los contenidos, las actividades practicas, etc. La
Universidad contara con una Comisién de Transferencia y Reconocimiento de Créditos
configurada por la Jefatura de Estudios, el Vicerrectorado de Alumnado, la Secretaria
General y la Direccion de la Titulacion que resolvera cada una de las solicitudes a través del
desarrollo de normativas y procedimientos, que siempre tendran en cuenta los criterios de
competencias, contenidos y temporalidad.

La UCAM ha elaborado la normativa al efecto: Normativa sobre Reconocimiento y
Transferencia de Créditos en las Ensefianzas de Grado y Postgrado en la Universidad
Catélica San Antonio de Murcia publicada en la pagina web de Ila UCAM
(http://www.ucam.edu/servicios/ordenacion-academica/reconocimiento-y-transferencia-de-
creditos/comisiones-de-reconocimiento-y-transferencia-de-creditos), segun se establece en
al Art. 6 del R. D. 1393/2007, de 29 de octubre. Ademas de lo establecido en dicho articulo,
se establecerdan las siguientes reglas basicas, recogidas en el articulo 13 del referido R. D.:

a) Siempre que el titulo al que se pretende acceder pertenezca a la misma rama de
conocimiento, seran objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a materias de
formacioén basica de dicha rama.

b) Seran también objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en aquellas otras
materias de formacién basica pertenecientes a la rama de conocimiento del titulo al que se
pretende acceder.




¢) El resto de los créditos podran ser reconocidos por la Universidad teniendo en cuenta la
adecuacion entre las competencias y conocimientos asociados a las restantes materias
cursadas por el estudiante y los previstos en el plan de estudios o bien que tengan caracter
transversal.

Los estudiantes que quieran solicitar reconocimiento de créditos en el momento de la
preinscripcion, accederan mediante la web a los impresos correspondientes, segun el
procedimiento, fechas y criterios establecidos por la Secretaria de la UCAM, con el
objetivo de llevar a cabo el procedimiento de reconocimiento de créditos segun la
Normativa de la Universidad expuesta anteriormente.

La Universidad Catdlica San Antonio de Murcia ha elaborado la Normativa de Reconocimiento vy
Transferencia de Créditos que serd de aplicacidn en el curso 2010-2011, que incluye las modificaciones
previstas en el RD 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el RD 1393/2007, de 29 de octubre, en
cuyo articulo 6 queda reconocida la posibilidad de reconocimiento de créditos por experiencia
profesional y el reconocimiento de créditos de ensefianzas superiores, como es el caso de la Formacion
Profesional de ciclo superior (http://boe.es/boe/dias/2010/07/03/pdfs/BOE-A-2010-10542.pdf ).

Planificacion ensefanza

Distribucién del plan de estudios en créditos ECTS por tipo de materia

Formacion | g4 Obligatorias | 153.0

basica

Optativas | 12.0 Practicas 9.0
externas

Trabajo de fin de grado 6.0

Explicacion general de la planificacion del plan de estudios

El plan de estudios que propone la Universidad Catdlica San Antonio de Murcia para el
desarrollo del Grado de Psicologia estad estructurado en modulos que agrupan a su vez
materias de 6, 4.5 y 3 créditos ECTS. Estas materias se corresponden en su mayor parte
con mddulos méas globales como se acaba de indicar y su organizacion responde a las
necesidades derivas del proceso de ensefianza-aprendizaje donde prima la flexibilidad y la
coherencia en los contenidos y las competencias que el alumno adquiere a lo largo de su
formacion.

Conforme al RD 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
enseflanzas universitarias oficiales, el plan de estudios contempla 60 créditos ECTS
ofertados en la primera mitad del mismo, de los cuales 36 créditos ECTS son de materias
vinculadas a la rama de conocimiento de Ciencias de la Salud, y 24 ECTS hasta completar
los 60 ECTS, de materias basicas de caracter transversal. Se ha dispuesto un Trabajo Fin de
Grado con 6 créditos ECTS en el segundo semestre del dltimo curso del plan de estudios,
que esta orientado a la evaluacion de competencias asociadas al titulo. Las practicas
externas que debera realizar el/la alumno/a durante su formaciéon se han definido en un
modulo denominado Practicum con un total de 9 créditos ECTS, con caréacter obligatorio. El
estudiante podra cursar un total de 12 créditos ECTS durante el tercer curso académico, 6
ECTS en cada uno de los semestres a partir de la eleccién de las optativas ofertadas. Tal y
como queda dispuesto en el RD 1393/2007, de 29 de octubre en su art.12.8, los estudiantes
podran recibir 6 créditos por la participacion en actividades universitarias culturales,
deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de cooperacién. El computo total de
créditos ECTS del plan de estudios del Grado de Psicologia que incluye la formacion teérica y
practica es de 240.

En el punto 5 de la Planificacidn de las ensefianzas se incluye esta indicacion del Comité evaluador, y se
procede a especificar estas condiciones para el Practicum y el Trabajo Fin de Grado.




En aplicaciéon de los acuerdos suscritos para todos los titulos de Psicologia que se adscriben
a la Rama de Ciencias de la Salud, 6 ECTS de las practicas externas se desarrollaran en el
ambito de la Psicologia Clinica y de la Salud. Nuestros estudiantes por tanto realizaran
rotacion por hospitales, centros de atencién primaria, centros socio-asistenciales, hospitales
de dia, unidades de atencion a drogodependientes, unidades de salud mental o de
planificacion familiar, centros o clinicas de la red de Cruz Roja u otras organizaciones
similares, y centros de base dependientes de corporaciones locales o centros de asistencia
de las propias universidades siempre y cuando certifiquen actividades asistenciales en el
ambito de la psicologia. Del mismo modo, el Trabajo de Fin de Grado, también con 6 ECTS
minimos, se orientara en esta misma area.

Distribucion del plan de estudios en créditos ECTS, por tipo de materia:

TIPO DE MATERIA CREDITOS
Formacién basica 60
Formacion obligatoria 153
Optativas 12
Practicas externas 9
Trabajo Fin de Grado 6
CREDITOS TOTALES 240

El Grado de Psicologia cuenta con mecanismos de coordinaciéon docente que aseguran el
desarrollo ordenado, coherente y de calidad de los estudios conducentes a la obtenciéon de
este titulo y de las competencias que para el mismo se ha detallado anteriormente. A cargo
de la direccion de la titulacion estara un miembro del personal docente con experiencia
contrastada y relevante en el campo de la Psicologia y en la gestién académica. Ademas del/
de la Vicedecano/a de los estudios de Psicologia, habra un/a subdirector/a y un/a
secretaria/o académica/o, encargados del apoyo a la direccién en las tareas docentes, de
investigaciéon, extension universitaria y coordinacién de practicas. De la misma forma cada
Mddulo contard con un Profesor Responsable, y en cada curso académico existira un
Coordinador que junto con la direcciéon de la titulacion velara por el adecuado desarrollo de
los estudios de Psicologia (horario lectivo, calendario de examenes, respeto a los criterios de
evaluacion...)

A continuacion se detallan las materias de las que consta el plan de estudios. Se ha optado
por establecer como unidad organizativa de las ensefianzas los mdédulos. Se indican las
materias obligatorias de Psicologia que se corresponden por sus contenidos con los bloques
de contenidos comunes obligatorios (troncalidad) descritos por el Libro Blanco de Psicologia
(http://www.aneca.es/activin/docs/libroblanco_psicologia_def.pdf pp. 156-158.). Las
materias se han organizado en semestres y cursos académicos. Asi mismo, las materias de
formaciéon basica (propias de la rama de Ciencias de la Salud y Transversales) aparecen
descritas indicAndose su organizaciéon y caracter ademas de su vinculaciéon con los campos
del saber y las disciplinas que figuran en el Anexo Il del RD 1393/2007, de 29 de octubre.
Las materias obligatorias de la Universidad se han organizado de forma similar, siguiendo
los mismos criterios que para las materias béasicas. En cuando a las materias optativas se las
vincula también a los médulos mencionados en el Libro Blanco de Psicologia.

Para la agrupacion de materias se han empleado criterios temporales y académicos, y su
distribucion se corresponde con semestres por curso como ya se ha sefialado. Las materias
incluyen asignaturas de una duracion cuatrimestral, que se detallan en la descripcidon de las
materias. Cada curso académico cuenta con un total de 60 créditos ECTS, y a su vez éstos




se distribuyen en dos semestres de 30 créditos ECTS cada uno de ellos. En la organizaciéon
se han considerado también las particularidades de cada materia, estando presentes en
mayor proporcion durante el primer ciclo del Grado en Psicologia, primer y segundo curso,
aquellas con un contenido tedrico y fundamental. Las materias con mayor carga
metodolégica y aquellas relacionadas con las aplicaciones y la practica profesional quedan
agrupadas en tercer y cuarto curso del Grado.

El plan de estudios contempla materias como Etica o Humanidades, que responden a la
identidad de la Universidad Catdlica San Antonio de Murcia, que como tal incide en la
relevancia del humanismo cristiano en la formacion de los/las graduadas/as en Psicologia, y
en la promocién de una educacién integral que posibilite el desarrollo de la persona y la
excelencia en los futuros profesionales.

En la organizaciéon de estos estudios se ha considerado que 1 crédito ECTS corresponde con
25 horas. Hemos establecido como promedio de semanas lectivas de un curso académico
38, aunque puede variar entre 36 y 40 semanas. Por tanto consideramos que cada
semestre tiene 15 semanas lectivas y contabilizamos 8 semanas mas para la realizacién de
examenes y pruebas presenciales a lo largo del curso académico. El 40% de las materias
corresponde a actividades presenciales y el 60% se distribuye entre aquellas que son no
presenciales. Cabe indicar la excepcion de la materia Practicas externas o Practicum | y Il
en la que se ha establecido atendiendo al criterio del Comité evaluador de ANECA una
presencialidad del 80%, quedando el 20% restante destinado a actividades no presenciales.

Se modifica, por tanto, la presencialidad del Practicum atendiendo al 80% indicado, tanto para la
modalidad a distancia como presencial.

Considerando estos datos el andlisis de dedicacion media del alumno a los estudios de
Psicologia es el siguiente: 240 ECTS supondrian un total de 6000 horas, atendiendo a la
correspondencia anteriormente indicada (1 ECTS= 25 horas), que se han distribuido en 4
cursos académicos de 60 créditos ECTS cada uno de ellos, es decir, 1500 horas que a su vez
quedan proporcionalmente asignadas a cada semestre, en total 750. De estas 750 horas,
300 horas al semestre estan dedicadas a la asistencia a sesiones presenciales, actividades
académicas, grupos de trabajo, etc., en la Universidad, lo que supone una media de 20
horas a la semana, es decir, de 4 horas diarias de lunes a viernes. El resto de programacion
de tiempos podra emplearla el alumno para la dedicacion a las materias, la elaboraciéon de
trabajos, la preparacion de examenes, etc.

Metodologia de ensefianza-aprendizaje a distancia.

Las ensefianzas universitarias de Psicologia a distancia en Espafia tienen una larga tradicion.
De las llamadas Universidades no presenciales, en la actualidad los estudios de Psicologia
figuran en el catalogo de la Unversitat Oberta de Catalunya, la UDIMA de Madrid y la UNED,
siendo ésta Ultima la que cuenta con el mayor niumero de estudiantes.

La metodologia de ensefianza-aprendizaje a distancia que propone la Universidad Catolica
San Antonio de Murcia para los estudios de Graduado en Psicologia parte de la consideracion
de que el dialogo didactico que tiene como objetivo el aprendizaje del estudiante y la
adquisicion de las competencias del titulo es, en esta modalidad de estudios, no presencial,
asincronico en la mayoria de las ocasiones aunque apoyado en iniciativas como la
videoconferencia y las sesiones de chat, y simulado en el sentido de que la ensefianza a
distancia se plantea con base en la elaboraciéon de materiales didacticos por equipos
docentes que son proporcionados al estudiante. A tal fin los equipos estan configurados por
expertos en cada una de las materias del plan de estudios. Este sistema permite al
estudiante una mayor flexibilidad en el aprendizaje, ya que puede decidir cuando estudiar,
el ritmo de su estudio, la forma en que empleara los materiales y recursos didacticos entre
otros aspectos. Los materiales didacticos incluyen en todos los casos una estructura similar.
El programa de la materia se desarrolla en unidades didacticas cada una de las cuales
incluye los siguientes apartados: a) introduccién y orientaciones para el estudios; b)
objetivos; c¢) esquema de contenidos; d) exposicion de contenidos; e) resumen; f)
bibliografia; g) actividades; h) glosario; i) ejercicios de autocomprobacién; j) soluciones; k)




anexos y |) indice tematico.

La metodologia de ensefianza-aprendizaje a distancia tiene como plataforma el Campus
Virtual. Esta via de comunicacion entre el profesor y el estudiante permite la trasmision
efectiva de la informacion y pone a disposicién de los destinatarios los materiales, fuentes
documentales y recursos pedagogicos en diferentes soportes (video, audio, etc.) que
posibilitan y aseguran la adquisicion de las competencias. Por otra parte los equipos
docentes de las distintas materias, elaboraran, de forma coordinada con los equipos
directivos de los titulos, la Guia Académica (e-learning), un elemento principal para la
orientacion del estudiante, donde se encuentra recogida informacion actualizada acerca del
plan de estudios, el calendario académico, los programas de las asignaturas con la
descripcion de sus objetivos y contenidos, competencias y resultados de aprendizaje y
actividades formativas y sistemas de evaluacion. La elaboracién de la Guia Académica esta
incluida en el proceso de calidad (indicar y hacer referencia). Por Gltimo la tutoria a través
de recursos telematicos y virtuales como el chat, el correo electronico o la atencion
telefénica, que esta modalidad de ensefianza-aprendizaje adquiere un papel especialmente
relevante ya que esta dirigida a fomentar la participaciéon activa de los estudiantes,
promover la comunicacion entre los profesores y los estudiantes aumentando el nimero de
contactos y el feedback entre los mismos.

Actividades Formativas en cada una de las materias del plan de estudios en la
modalidad de ensefianza a distancia y sistema de evaluacién.

El sistema de ensefianza a distancia del Grado en Psicologia se basara en el entorno de
enseflanza-aprendizaje virtual del que dispone la Universidad Catdlica San Antonio de
Murcia.

El control de identidad se realiza mediante nombre de usuario y contrasefia que se
proporciona al alumno al formalizar la matricula. El nombre de usuario esta activo durante
toda su estancia en la Universidad y la contrasefia se modifica cada curso académico de
forma obligatoria, no obstante el alumno puede modificar su contrasefia en cualquier
momento. Todos los servicios que se proporcionan en la universidad hacen uso de ese
nombre de usuario y contrasefia. Nuestro objetivo para el proximo curso 2010/11 es poner
en marcha el uso de certificado digital para llevar a cabo la validacion de usuarios (ver
punto 7.1.1. de la memoria).

a) Actividades Formativas:

Se ha tomado como valor de referencia del crédito ECTS 25horas. El 40% de las horas del
crédito ECTS se distribuyen en actividades formativas que se desarrollan a través del
campus virtual, y el 60% restante de las horas corresponde al estudio personal.

1. Actividades formativas a través del campus virtual: Cada asignatura esta
planificada entorno al desarrollo de actividades relacionadas con el seguimiento constante
en el proceso de aprendizaje del estudiante, que denominamos Mecanismos de Tutorizacion.
De este modo, el profesor se preocupa de la participacion activa del alumno mediante las
distintas herramientas propuestas y disponibles a través del Campus Virtual (ver punto
7.1.1 de la memoria). De esta forma, el profesor supervisa, controla y evalla
constantemente los resultados de aprendizaje del alumno.

e Foro: esta herramienta esta dirigida al seguimiento del proceso ensefianza-aprendizaje,
y permite desarrollar un tema especifico del programa. Los estudiantes realizan sus
aportaciones y van nutriendo y generando un debate con los diferentes planteamientos e
intervenciones que realizan. Estas seran moderadas por el profesor que las guiara y las
reorientara hacia el propdsito formativo.

e Chat: este espacio cabe destacar como estrategia de ensefianza-aprendizaje, al ser
considerado como una herramienta interactiva sincrénica que permite establecer diadlogos
de discusion y reflexién para generar conocimiento y retroalimentacién inmediata.

¢ Videoconferencia: transmision de charlas o seminarios del profesor con la participacion
de los alumnos.




e Actividades de sequimiento del aprendizaje: desarrollo de ejercicios periddicos
planteados por el profesor donde el alumno comprueba a través de los resultados de
aprendizaje su progreso en la adquisicion de competencias.

e Tutorias de asignatura: ayuda al alumno a aclarar dudas, organizar el estudio y planificar
las pruebas de evaluacién. Estas pueden ser presenciales o mediante el chat, teléfono y
correo electronico. Las tutorias del profesor son un recurso docente imprescindible en el
sistema de ensefianza a distancia, por tanto hay que dotarlas de importancia como parte
esencial de las actividades formativas; de manera que en la tutoria no sélo se resuelven
problemas relativos a la comprension de las materias o contenidos sino que se informa,
también, al profesor del ritmo de abordaje y resolucién de la materia por parte del
estudiante. La tutoria de asignatura en el sistema de ensefianza a distancia cumple cuatro
funciones basicas: a) diagndstica, que nos permite determinar los conocimientos previos,
las habilidades y destrezas, y las actitudes del estudiante; b) informativa, que supone
informar a los estudiantes sobre los objetivos y contenidos de la asignatura, su vinculacion
con otras asignaturas y materias del plan de estudios, los resultados de aprendizaje
previstos, los requisitos necesarios para abordar el estudio de los contenidos del
programa, asi como los materiales y recursos didacticos con los que cuenta el estudiante y
como emplearlos en el proceso de ensefianza-aprendizaje; ¢) guia del aprendizaje, que
implica mostrar al estudiante las diversas metodologias de estudio y las estrategias para
lograr el éxito académico; d) evaluadora, que asegura mediante la evaluacion de los
trabajos y de otras actividades formativas que se solicitan (resolucién de problemas,
busquedas bibliogréaficas, investigaciones de campo, etc.) que se han alcanzado las
competencias y resultados de aprendizaje previstos.

2. Actividades de estudio personal :

2.1. Estudio de contenidos:

Asimilar el material impreso y audiovisual presentado en el aula virtual.
Preparar posibles dudas a resolver en las tutorias.
Preparar y realizar actividades de aprendizaje virtual.

Preparar ejercicios de autoevaluacion y examenes.

2.2. Realizacién de trabajos:

La resolucion por parte de los estudiantes, con la supervision del profesor responsable, de
problemas, ejercicios, trabajos, y/o casos practicos.

Todo ello servird, para lograr un aprendizaje significativo de los conocimientos derivados del
contenido de las materias y del propio aprendizaje virtual.

2.3. Busquedas bibliogréficas: Lectura y sintesis de las lecturas recomendadas por los
profesores, y de aquellas que el estudiante pueda buscar por su cuenta. Este proceso
resulta vital para una correcta preparacion de los ejercicios, casos practicos, problemas y
trabajos propuestos; y para que el estudiante acceda a fuentes de informacion relevantes,
en especial revistas y periédicos de actualidad empresarial, que le permitan familiarizarse
con autores destacados, y desarrollar la capacidad de analisis, sintesis y argumentacion.

b) Sistema de Evaluacién: Se realizaran todas las actividades formativas necesarias para
evaluar a los estudiantes a través de los resultados de aprendizaje en que se concretan las
competencias adquiridas por el estudiante en cada materia. En ella se tendra en cuenta
principalmente el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la participacién del
estudiante en las actividades formativas relacionadas con tutorias, foros, chat, etc.

-Asi la _metodologia de trabajo sugerida en la formacién a distancia que cuenta con un

mecanismo_de control de identidad de los estudiantes en los procesos de evaluacién gue

tendrda que presentarse con su DNI para la comprobacién de la identidad del mismo.




-Todas las asignaturas cuentan con una evaluacién presencial al final de cada semestre. La
superacion de esta prueba presencial sera imprescindible para aprobar la asignatura.

-Las materias de Practicas Externas y Trabajo Fin de Grado conllevan unas actividades
formativas que se explican con detalle en el apartado 5.3.

El porcentaje de examen presencial asegura que al menos el 40% de la calificaciéon de la prueba de un
estudiante en una asignatura se realizara en el campus universitario de la Universidad. Para aplicar todos
los criterios de evaluacidn previstos es necesario superar la nota de 5 en esta prueba, que se establece
como nota de corte para poder aplicar la evaluacién continua. De no superar esta nota de corte el
estudiante recibira la tutorizacidon adecuada por parte del profesor atendiendo al criterio de evaluacion
formativa, de forma que el estudiante podrd mejorar en sus resultados en el examen presencial, en
posteriores pruebas de recuperacion que la Universidad determine en su caso.

Mdédulos Materias ECTS Caracter Curso/
Semestre
Pglcolpgla: Hlsto'r,la, Historia y Teor!as de la 6 Obligatoria = 1°/1er Sem
ciencia y profesion Psicologia

Psicologia de la Atencion y de

. 4.5 Obligatoria = 1°/ler Sem
la Percepcién

Psicologia de la Memoria 4.5 Obligatoria | 1°/2° Sem

Psicologia de la Motivaciéon y

Procesos psicolégicos .,
P 9 de la Emocién

4.5 Obligatoria | 1°/1er Sem

Psicologia del Aprendizaje 4.5 Obligatoria | 1°/1er Sem
Psicologia del Pensamiento y 4.5 Obligatoria | 1°/2° Sem
del Lenguaje 4.5 Obligatoria | 2°/ler Sem
Fundamentos biologicos de la 6 Obligatoria = 3°/1er Sem
S conducta |
Bases biologicas de la Fundamentos bioldgicos de la
conducta 9 4.5 Obligatoria =~ 3°/2° Sem
conducta |1
Neuropsicologia 4.5 Obligatoria = 4°/ler Sem
Psicologia Social | 4.5 Obligatoria = 2°/ler Sem
Bases sociales de la Psicologia Social 11 6 Obligatoria | 3°/2° Sem
conducta Ergonomia y psmqsomologla Optativa 30/20 Sem
del trabajo
Psicologia del Desarrollo 6 Obligatoria | 1°/2° Sem
Psicologia de la Educacién 4.5 Obligatoria | 2°/2° Sem

Psicologia del ciclo vital y | Orientacién y Asesoramiento
de la educacion psicoldgico

Psicologia de la Actividad

4.5 Obligatoria | 2°/2° Sem

fisica y del deporte 6 Optativa 3°/ler Sem
Métodos, disefios y Mgtod_qlog|a de_ la . 6 Obligatoria | 3°/ler Sem
técnicas de investigacion InyeitlgaC|op en P.5|co.l99|a . .
en Psicologia Disefios de investigacion | 4.5 Obligatoria | 3°/2° Sem
Disefios de Investigacion 11 4.5 Obligatoria | 4°/ler Sem
Psmologla.de la 6 Obligatoria = 3°/1er Sem
Diversidad humana Ffersonallda,d . .
personalidad y ’ Ps_lcopatolog,la I 4.5 Obl!gator!a 3°/ler Sem
psicopatologia P3|c9patolpg|a 11 4.5 Obllgat.orla 3°/2° Sem
Psicogeriatria 6 Optativa 3°/2° Sem
Psicologia legal y forense 6 Optativa 3°/ ler Sem

Evaluacion y diagndstico Evaluacion Psicologica 6 Obligatoria @ 4°/ler Sem



Psicometria
Evaluacion de programas
psicolégicos
Tratamientos Psicoldgicos |
Tratamientos Psicologicos Il
Psicologia de la Salud
Intervencioén Psicolégica en
Salud Mental

psicolégico

Intervencién y
tratamiento psicolégico

4.5
4.5

4.5
4.5

Modulos y Materias de Formaciéon Basica Rama Ciencias

de la Salud

Moédulo Estadistica

Andlisis de Datos |
Andlisis de Datos II

Andlisis Multivariante Aplicado
Mdodulo Neurociencias

Neuroanatomia
Neurofisiologia
Neurobioquimica y Psicofarmacologia

Modulos y Materias de Formacion Basica (Caracter
Transversal)
Modulo Ciencias Sociales y Documentacion

Antropologia Social
Documentacion cientifica

Sociologia
Moédulo Idioma moderno

Inglés

Mdodulo Educacion Integral (Materias Obligatorias de la

Universidad)
Teologia |
Etica Fundamental
Teologia Il
Etica Aplicada y Bioética
Doctrina Social de la Iglesia
Humanidades

Modulo Practicas externas

Practicum |
Practicum 11
Mddulo Trabajo Fin de Grado
Trabajo Fin de Grado

Obligatoria = 4°/l1er Sem
Obligatoria | 4°/2° Sem
Obligatoria @ 4°/ler Sem
Obligatoria | 4°/2° Sem
Obligatoria | 4°/2° Sem
Obligatoria | 4°/2° Sem
ECTS Curso/Semestre
6 1°/1er Sem
6 1°/2° Sem
6 2°/2° Sem
1°/2° Sem
2°/1ler Sem
2°/2° Sem
ECTS Curso/Semestre
6 1°/1er Sem
6 2°/1ler Sem
6 2°/2° Sem
6 2°/ ler Sem
ECTS Curso/Semestre
3 1°/1er Sem
3 1°/2° Sem
3 2°/ler Sem
3 2°/2° Sem
3 3°/1ler Sem
3 3°/2° Sem
ECTS Curso/Semestre
4.5 4°/1er Sem
4.5 4°/2° Sem
6 4°/2° Sem



Tabla distribucion de materias y asignaturas

Materia

Historia y Teorias de la Psicologia
Psicologia de la Atencion y de la
Percepcion
Psicologia de la Memoria
Psicologia de la Motivacién y de la
Emocién
Psicologia del Aprendizaje
Psicologia del Pensamiento y del
Lenguaje
Fundamentos bioldgicos de la
conducta |
Fundamentos bioldgicos de la
conducta Il
Neuropsicologia
Psicologia Social |

Psicologia Social 11

Ergonomia y psicosociologia del
trabajo
Psicologia del desarrollo
Psicologia de la educacion
Orientacion y asesoramiento
psicolégico

Psicologia de la actividad fisica y
del deporte

Metodologia de la investigacion
en psicologia

Disefios de investigacion |
Disefios de investigacion Il
Psicologia de la Personalidad
Psicopatologia |

Psicopatologia Il

Psicogeriatria
Psicologia legal y forense
Evaluacion psicoldgica
Psicometria
Evaluacion de programas
psicolégicos

Tratamientos psicoldgicos |

Tratamientos psicoldgicos 11
Psicologia de la salud
Intervencion psicolégica en salud
mental

Analisis de datos |
Analisis de datos |1
Andlisis multivariante aplicado

Neuroanatomia

Asignhatura
Historia de la Psicologia
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basica
Formacioén
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Curso
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Formacioén

Neurofisiologia Neurofisiologia 6 L 20
basica
Neurobioguimica y Neurobioquimica y 6 Formacion 20
psicofarmacologia psicofarmacologia béasica
] . ] . Formacion o
Antropologia social Antropologia social 6 basica 1
Documentacion cientifica Documentacion 6 Forrpguon 2°
basica
Sociologia Sociologia de la salud 6 Forrpe_\cmn 20
basica
) i Formacion o
Inglés Inglés 6 basica 2
Teologia Teologia | 3 Obligatoria 1°
Teologia Il 3 Obligatoria 20
Doctrina social de la Iglesia 3 Obligatoria 3°
Etica Etica fundamental 3 Obligatoria  1°
Etica aplicada y bioética 3 Obligatoria 2°
Humanidades Humanidades 3 Obligatoria 3°
Practicas externas Practicum | 4.5 Practicas 40
externas
Practicum II 45  Practicas
externas
Trabajo
Trabajo Fin de Grado Trabajo Fin de Grado 6 Fin de 40
Grado

Planificacidon y gestion de la movilidad de los estudiantes propios y de acogida

Organizacién de la movilidad de los estudiantes propios:

El Vicerrectorado de Relaciones Internacionales, a través de la Oficina de Relaciones
Internacionales (ORI) es el responsable del “Plan de internacionalizacién de la Universidad”
y coordina con otros Servicios el disefio de los programas, su oportunidad y puesta en
marcha.

Informacién y seguimiento.

Los estudiantes pueden obtener informacion de todos los programas mediante los folletos
distribuidos, la pagina web, la atencion personalizada (ORI y Tutor departamental) y las
numerosas sesiones informativas. Una vez en destino se mantiene contacto mensual con los
estudiantes enviados (ficha mensual de seguimiento) y se realizan visitas de monitorizacion
a algunos destinos. Asimismo se mantienen reuniones periddicamente con las diferentes
instancias implicadas en la gestibn de los Programas de intercambio —estudiantes,
responsables, unidades administrativas, facultades, etc.

Principales criterios de seleccién aplicados.

La seleccion de los estudiantes se funda en el triptico resultados académicos, conocimiento
linglistico, motivaciéon y aptitud. Los resultados académicos cuentan un 45% en la
seleccion. El conocimiento linglistico es, naturalmente, el segundo factor, en igualdad de
condiciones que el primero —puntia un 45% del total-. Para valorar las habilidades
linglisticas se realiza un examen de francés, inglés o aleman — segun destino-. Por dltimo,
la informacién recabada de los aspectos uno y dos, se remite al Tutor Erasmus de la
titulacién concernida, que procede a realizar una entrevista personal a los preliminares
seleccionados para las plazas. El Tutor dispone de un 10% discrecional -basado en
motivacion, adecuacion académico, perfil del alumno y futura orientacién profesional etc.
para proceder a la seleccion.




Preparacion Linguistica:

Se organiza un curso en inglés de duracién anual cuyas sesiones comienzan en noviembre, y
que se suman a las asignaturas obligatorias de inglés, francés y aleman que reciben todos
estudiantes inscritos en la UCAM. La asistencia se computara como meérito en el proceso de
seleccion de estudiantes.

Sistema general de adjudicacion de ayudas

El sistema de distribucién de ayudas sigue los criterios determinados por la Agencia Nacional
Erasmus. Las becas son proporcionales al nimero de meses reales disfrutados.

Sistema de reconocimiento y acumulacion de créditos ECTS

La UCAM elabora junto con el estudiante un programa de estudios. Cuando concluya el
tiempo de estancia en el extranjero, la universidad de acogida debe entregar al estudiante
un certificado que confirme que se ha seguido el programa acordado, donde constan las
asignaturas, moédulos o seminarios cursados y las calificaciones obtenidas. La Universidad
Catolica, reconocera y/o transferira los créditos cursados por el estudiante a su expediente.
Dicho reconocimiento so6lo se denegara si el estudiante no alcanza el nivel exigido en la
universidad de acogida o no cumple, por otros motivos, las condiciones exigidas por las
universidades socias para alcanzar el pleno reconocimiento. Asimismo, si un estudiante se
negase a cumplir las exigencias de su programa de estudios en el extranjero, la “Agencia
Nacional Erasmus Espafola”, organismo que coordina, supervisa y controla las acciones del
programa en nuestro pais, podra exigir el desembolso de la beca. Esta medida no se
aplicara a los estudiantes que por fuerza mayor o por circunstancias atenuantes
comunicadas a los Tutores y a la ORI y aprobadas por escrito por la Agencia Nacional no
hayan podido completar el periodo de estudios previsto en el extranjero.

Organizacion de la movilidad de los estudiantes de acogida

Relacion de acciones de acogida y orientaciéon: las acciones de acogida a un estudiante
internacional las llevan a cabo diversos organismos de nuestra Universidad.

1.- Antes de la llegada, la ORI remite a la Universidad socia paquetes informativos
individualizados para los estudiantes de acogida.

2.- Cuando el estudiante llega a nuestro campus, visita la ORI, que le informa, orienta,
ayuda a encontrar alojamiento y guia por el campus.

3.- El Estudiante internacional lleva a cabo una entrevista con el Tutor o Tutores Erasmus de
su titulacién de destino, donde recibe detalles sobre el programa de estudios, el profesorado
y los contenidos.

4.- La Agrupacion de Acogida al Estudiante Internacional, integrada por ex alumnos
internacionales de la UCAM, por futuros alumnos internacionales o por alumnos interesados
en colaborar en la integracion del estudiante internacional, contribuye a la adaptacion del
alumno en el entorno universitario, a su desarrollo linglistico a la vez que coordina durante
todo el afio un programa de actividades de ocio, deportivas y extracurriculares.

5.- Los alumnos internacionales son acogidos por el responsable de la Unidad de Espafiol
para Extranjeros, que los introduce a los cursos de espafiol. Los estudiantes recibidos
cuentan con:

a) Cursos intensivos en septiembre y en febrero.

b) Cursos regulares de castellano durante todo el afo.

6.- El Servicio de Biblioteca realiza actividades de formacién para mostrar a los alumnos
internacionales los medios bibliograficos y hemerogréaficos a su disposicién y como acceder a
ellos.

7.- El Servicio de Informatica edita la Tarjeta de Estudiante.




8.- Autoridades: de forma tradicional, el Presidente y Rector de la Universidad dan la
bienvenida a los Estudiantes internacionales.

Acciones de movilidad con base a los objetivos del titulo

Las acciones de movilidad previstas en el desarrollo del Grado de Psicologia estan en
consonancia con los objetivos del titulo y las competencias del mismo, asi destacamos:

1.- El valor formativo adicional intrinseco a la movilidad como instrumento para la mejora
de la capacitacién intelectual y la formacién integral y humana del alumno.

2.- El fomento del conocimiento a través de la movilidad de otras culturas y lenguas.

3.- Las acciones de movilidad benefician la consolidacion del “Espacio Europeo de Educacion
Superior” (en el caso de los Programas europeos), el legado cultural de la “hispanidad” (en
el caso de los Programas de movilidad a Iberoamérica) y la tolerancia y adaptacion a
entornos culturales distintos (en el caso de los Programas overseas y Estados Unidos-
Canada).

4.- La movilidad supone ampliar horizontes formativos y profundizar en la disciplina de la
Psicologia mediante el contraste de orientaciones diversas en este ambito del conocimiento
dependiendo de la cultura, de la Instituciéon o el pais en el que se realizada el proceso
formativo.

5.- El sistema de movilidad previsto en el Grado de Psicologia contribuye a adquirir
competencias linguisticas, ampliar el espacio geografico y el mercado de potenciales
empleadores, y mejorar las competencias profesionales y la madurez personal del
estudiante.

Finalmente destacar que el sistema de movilidad de nuestra Universidad se basa en los
principios de adecuaciéon, garantia de capacitacion y rigor a través del “contrato de
estudios”.

Los estudiantes de la UCAM que llevan a cabo una movilidad lo hacen en Instituciones de
reconocido prestigio, legalmente establecidas, previamente seleccionadas aplicando criterios
de calidad y de adecuacion, y a las que el estudiante de movilidad “outgoing” se desplaza
después de configurar un “learning agreement” con su “Tutor”, lo que garantiza el rigor y la
sintonia entre las ensefianzas entre la UCAM y el centro de acogida.

Sistema de informacion del Titulo de Grado en Psicologia

En relacion con el sistema de informacién previsto para el Grado de Psicologia, cabria
mencionar que la titulacion contara con un Coordinador o Tutor encargado de la difusion de
las acciones de movilidad, conforme al régimen dispuesto por la normativa Universitaria, los
convenios entre Instituciones y los programas de intercambio. El Tutor hara publicas las
diferentes acciones indicando los plazos de solicitud y resolucidon de las mismas asi como
todos aquellos aspectos relevantes para la formalizacién de la movilidad. Son funciones del
Tutor:

<!--[if !'supportLists]-->1. <!--[endif]-->Estudiantes que se marchan al
extranjero: “Outgoing”

-Mantener archivo centralizado con los datos de los estudiantes “Outgoing”, con los
documentos de los programas de movilidad asi como folletos explicativos para orientar e
informar.

-Recabar informacién necesaria sobre las universidades socias tal como temarios, planes de




estudio...

-Realizar la selecciéon de los aspirantes interesados en participar de un programa de
movilidad y ayudarlos a confeccionar el plan de estudios a realizar en la universidad de
acogida. Previamente el tutor habra consultado a los profesores de las asignaturas sobre
idoneidad de las convalidaciones.

-Comunicar al profesorado qué estudiantes matriculados en sus respectivas asignaturas van
a realizar una movilidad.

-Una vez el estudiante “Outgoing” en destino, el tutor debera brindar su apoyo y asistencia
mediante contactos regulares, asi como realizar los pertinentes cambios en el plan de
estudios inicial.

-Al regreso del estudiante “Outgoing”, proceder al reconocimiento académico de los estudios
cursados en el extranjero.

<!--[if !supportLists]-->11. <!--[endif]-->Estudiantes que recibe la UCAM:

‘Incoming”

-Antes de su llegada, examinar los programas o contratos de estudios propuestos por los
estudiantes Incoming, y de ser viables, proceder a su visto bueno. De nos ser idoneos,
comunicar al estudiante o a la universidad socia dicho incidente y de ser posible, sugerir los
cambios oportunos.

-A su llegada, entrevistarse con el estudiante y atender sus consultas, sugerencias, dudas y
otros. Prestar atencion a las eventuales modificaciones del plan de estudios. En lo sucesivo,
resolver cualquier incidencia académica.

-Poner en conocimiento del profesorado qué estudiantes “incoming” van a cursar Ssus
respectivas asignaturas a fin de que puedan verificar su asistencia a las clases.

-Antes de su partida, recabar todos los informes de acta (certificaciones académicas) de las
asignaturas cursadas por el estudiante internacional en la UCAM y remitirlos a la ORI, para
que ésta proceda a realizar el Transcript of Records (Certificado de Notas).

-El tutor debe mantener archivo de todos los estudiantes Incoming: datos personales,
asignaturas cursadas, notas obtenidas, observaciones...

Descripcion de los médulos o materias

Modulo 1

Denominacion del Procesos Créditos . . .
médulo 1 psicolégicos ECTS 22.5 | Caracter Obligatorias
Unidad temporal Primer y segundo curso

Requisitos previos

No se establecen requisitos previos.

Sistemas de evaluacion

Examen escrito: (40%o).
Informes y trabajos: (15%0).
Exposiciones en seminarios
Practicos: (30%).




Participacién en grupos de discusion y trabajo en equipo: (15%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencion de Matricula de Honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacibn de sobresaliente, salvo que el niumero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Sistema de evaluacion modalidad de ensefianza a distancia:

Examen presencial: (40%).

Informes y trabajos: (15%0).

Foro y chat: (30%).

Resolucion de actividades y ejercicios practicos: (15%o).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencion de Matricula de Honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacibn de sobresaliente, salvo que el niumero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacion con las competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades presenciales:
Leccién magistral

Seminario Tedrico Préactico
Trabajo en equipos

Foros y grupos de discusion
Tutorizacion

E1l, E6, E26, E27, T1, T14, T15.
9 ECTS.

Actividades no presenciales:

Estudio personal

Preparacion de seminarios

Busquedas bibliograficas

Realizacion de trabajos

E4, E6, E26, E27, T32. E1, E6, E27, T1.

13.5 ECTS.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacion con las competencias que debe adquirir el estudiante
(modalidad ensefanza a distancia)

Actividades a través del campus virtual:

Videoconferencia
Foro y Chat

Ejercicios de seguimiento del aprendizaje




Tutoria

El, E6, E26, E27, T1, T14, T15.
9 ECTS.

Actividades de estudio personal:

Estudio de contenidos de los materiales didacticos
Preparacion de foro y chat

Busquedas bibliograficas

Realizacion de trabajos

E4, E6, E26, E27, T32. E1, E6, E27, T1.

13.5 ECTS.

Observaciones/aclaraciones por médulo o materia

Naturaleza de los procesos sensoriales. Vision. Audicidon. Los otros sentidos. Percepcion.
Perspectivas sobre la motivacién. Motivos de estimulacion. Otros motivos importantes. Una
jerarquia de motivos. Las emociones. La expresion de las emociones. Género y emocion.
Cultura y emocion. Los registros sensoriales. Memoria a corto plazo. Memoria a largo plazo.
Temas especiales sobre la memoria. Bases biolégicas de la memoria. Condicionamiento
clasico. Condicionamiento operante. Comparacion entre los condicionamiento clasico y
operante. Aprendizaje nuevo basado en el aprendizaje original. Contingencias. Aprendizaje
cognoscitivo. Desarrollo de la psicologia cognoscitiva. Elementos del pensamiento. Solucidon
de problemas. Toma de decisiones. Lenguaje y pensamiento. Pensamiento y lenguaje en los
animales. Inteligencia.

Descripcion de las competencias

E1l. Saber analizar necesidades y demandas de los destinatarios de la funcién en diferentes
contextos.

E4. Ser capaz de describir y medir variables (personalidad, inteligencia y otras aptitudes,
actitudes, etc.) y procesos cognitivos, emocionales, psicobioldgicos y conductuales.

E6. Ser capaz de diagnosticar siguiendo los criterios propios de la profesion.

E20. Ser capaz de elaborar informes orales y escritos.

E21. Conocer y ajustarse a las obligaciones deontolégicas de la Psicologia.

T1. Capacidad de analisis y sintesis.

T14. Razonamiento critico.

T15. Capacidad para pensar de forma creativa y desarrollar nuevas ideas y conceptos.
T32. Saber obtener informacion de forma efectiva a partir de libros, revistas especializadas,
y de otra documentacion.

Materia 1.1

Denominacion de la materia

Psicologia de la atencion y de la percepcién

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias

Asignatura 1.1.1

Denominacién de la asignatura

Atencion y Percepcion




Créditos ECTS 4.5

Caracter

Obligatorias

Materia 1.2

Denominacioén de la materia

Psicologia del pensamiento y del lenguaje

Créditos ECTS 4.5

Caracter

Obligatorias

Asignhatura 1.2.1

Denominacién de la asignatura

Cognicién y Lenguaje

Créditos ECTS 4.5

Caracter

Obligatorias

Materia 1.3

Denominacion de la materia

Psicologia de la motivacion y de la emocidon

Créditos ECTS 4.5

Caracter

Obligatorias

Asignatura 1.3.1

Denominacién de la asignatura

Motivacion y Emocion

Créditos ECTS 4.5

Caracter

Obligatorias

Materia 1.4

Denominacion de la materia

Psicologia de la memoria

Créditos ECTS 4.5

Caracter

Obligatorias

Asignatura 1.4.1

Denominacién de la asignatura

Memoria

Créditos ECTS 4.5

Caracter

Obligatorias

Materia 1.5

Denominacion de la materia

Psicologia del aprendizaje

Créditos ECTS 4.5

Caracter

Obligatorias

Asignatura 1.5.1




Denominacién de la asignatura

Aprendizaje

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias
Modulo 2
Denominacioén del Bases bioldgicas | Créditos . . .
modulo 2 de la conducta ECTS 15.0 | Caracter Obligatorias

Unidad temporal Tercer y cuarto curso

Requisitos previos

No se establecen requisitos previos.

Sistemas de evaluacion

Examen escrito: (40%o).

Informes y trabajos: (15%0).

Exposiciones en seminarios

Practicos: (30%).

Participacion en grupos de discusion: (15%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencioén de Matricula de Honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Sistema de evaluacién modalidad de ensefianza a distancia:

Examen presencial: (40%).

Informes y trabajos: (15%o).

Foro y chat: (15%).

Resolucion de actividades y ejercicios practicos: (30%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencioén de Matricula de Honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacién con las competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades presenciales:

Leccion magistral

Trabajo en equipos

Seminarios teoérico-practicos

Préacticas Laboratorio

Tutorizacion

E4, E20, E21, T1, T14, T15, E4, E6, E21, T1, T32.
6 ECTS.

Actividades no presencias

Estudio de los contenidos

Preparacion de examenes

Solucién de ejercicios practicos




Realizacién de trabajos

E4, E20, E21, T1, T14, T15, T32.
9 ECTS.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacion con las competencias que debe adquirir el estudiante
(modalidad ensefianza a distancia)

Actividades a través del campus virtual:

Videoconferencia

Foro y Chat

Ejercicios de seguimiento del aprendizaje
Tutoria

E4, E20, E21, T1, T14, T15, E4, E6, E21, T1, T32.
6 ECTS.

Actividades de estudio personal:

Estudio de contenidos de los materiales didacticos
Preparacion de foro y chat

Busquedas bibliogréaficas

Realizacién de trabajos

E4, E20, E21, T1, T14, T15, T32.
9 ECTS.

Observaciones/aclaraciones por médulo o materia

La Psicobiologia. Concepto y Método de la Psicobiologia.

Bases celulares y moleculares de la herencia. Genética del comportamiento.

Historia y mecanismos de la evolucion.

Etologia y Sociobiologia. Organizacion general del Sistema Nervioso.

Organizacion anatomofuncional del Sistema Nervioso Central I. Organizacion
anatomofuncional del Sistema Nervioso Central Il. Desarrollo del Sistema Nervioso.
Filogenia del Sistema Nervioso. Bases del procesamiento de la informacién en el Sistema
Nervioso

Transmision sinaptica. Introduccion a los sistemas sensoriales. El gusto y el olfato.Tacto y
dolor. Audicidén y equilibrio. La vision. Introduccion a los sistemas efectores. Bases neurales
del control motor. Sistema neuroendocrino.

La psicobiologia: una aproximacion integrada al estudio de la conducta. El campo de la
neuropsicologia humana. Nociones basicas de neuroanatomia funcional. El cerebro humano
en desarrollo. Los mecanismos de transmision nerviosa. El bloque activador del cerebro:
Activacion, conciencia y atencion. El bloque de recepcion, elaboracion y almacenamiento de
la informacioén.

El bloque de programacion y control de la actividad. La neuropsicologia del lenguaje
hablado. La neuropsicologia de la memoria.

Los sistemas funcionales del cerebro para la lectoescritura y el calculo.El diagnéstico
neuropsicolégico de Luria. Organizacion del test y material necesario. Baterias de adultos
inspiradas en Luria: Luria-Nebraska y Luria-DNA. Neuropsicologia clinica infantil siguiendo a
Luria: Luria-DNI y Luria-Inicial. Las escalas de Wechsler y su utilidad en neuropsicologia
cognitiva. El proceso evaluador en neuropsicologia clinica infantil. Principios de rehabilitacion




neuropsicoldgica.

Descripcion de las competencias

E4. Ser capaz de describir y medir variables (personalidad, inteligencia y otras aptitudes,
actitudes, etc.) y procesos cognitivos, emocionales, psicobioldgicos y conductuales.

E20. Ser capaz de elaborar informes orales y escritos.

E21. Conocer y ajustarse a las obligaciones deontolégicas de la Psicologia.

T1. Capacidad de andlisis y sintesis.

T14. Razonamiento critico.

T15. Capacidad para pensar de forma creativa y desarrollar nuevas ideas y conceptos.

T32. Saber obtener informacion de forma efectiva a partir de libros, revistas especializadas,
y de otra documentacion.

Materia 2.1

Denominacion de la materia

Fundamentos bioldgicos de la conducta |

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias

Asignatura 2.1.1

Denominacién de la asignatura

Bases bioldgicas de la conducta

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias

Materia 2.2

Denominacion de la materia

Fundamentos bioldgicos de la conducta Il

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Asignatura 2.2.1

Denominacién de la asignatura

Psicofisiologia

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Materia 2.3

Denominacion de la materia

Neuropsicologia

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias

Asignatura 2.3.1

Denominacion de la asignatura

Neuropsicologia clinica

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias




Mdodulo 3

Denominacion del Bases sociales de | Créditos 16.5 Caracter Mixto
modulo 3 la conducta ECTS ’
Unidad temporal Segundo y tercer curso

Requisitos previos

No se establecen requisitos previos.

Sistemas de evaluacion

Examen escrito: (40%o).

Informes y trabajos :(15%0).

Exposiciones en seminarios

Practicos: (30%).

Participacion en grupos de discusion y trabajo en equipo: (15%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7.-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencion de Matricula de Honor serd otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Sistema de evaluacién modalidad de ensefianza a distancia:

Examen presencial: (40%).

Informes y trabajos: (15%o).

Foro y chat: (15%).

Resolucion de actividades y ejercicios practicos: (30%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencion de Matricula de Honor serd otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacién con las competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades presenciales:

Leccién magistral

Seminario Teoérico-Practico

Ensayo y comentario texto

Trabajo en equipo y grupos de discusion
Dinamicas de grupo

El, E 9, E6, E20, E21, T1, T14 E1, E5, E10, E13, E14, E15, T13.
6.6 ECTS.

Actividades no presenciales:
Estudios de los contenidos
Realizacién de casos practicos
Preparacion de examenes

Consulta de fuentes bibliogréaficas




E9, E12, E13, E14, T10, T12, T17.
9.9 ECTS.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacion con las competencias que debe adquirir el estudiante
(modalidad ensefanza a distancia)

Actividades a través del campus virtual:

Videoconferencia

Foro y Chat

Ejercicios de seguimiento del aprendizaje

Tutoria

El, E9, E6, E20, E21, T1, T14 E1, E5, E10, E13, E14, E15, T13.

6.6 ECTS.

Actividades de estudio personal:

Estudio de contenidos de los materiales didacticos
Preparacion de foro y chat

Busquedas bibliograficas

Realizacion de trabajos

E9, E12, E13, E14, T10, T12, T17.
9.9 ECTS.

Observaciones/aclaraciones por médulo o materia

Definiciéon, Objeto y Metodologia de la investigaciéon en Psicologia Social.

Entorno social y comportamiento humano. Teorias de la Cognicidon Social. Categorizacion
Social. Actitudes y creencias.

Andlisis social del comportamiento altruista y de la conducta de ayuda.

Agresividad, hostilidad y violencia desde la perspectiva de la psicologia social. Cambio
actitudinal, persuasion e influencia social.

Estereotipos y discriminacion. Bases y fundamentos de la psicologia social de grupos.
Andlisis transcultural de los grupos. Estructura y organizacion de los grupos. Comunicacion
grupal. Cohesidn e influencia en el grupo. Conflicto y Negociacién. Liderazgo. Dinamica de
grupos: estrategias y aplicaciones. El comportamiento humano en las organizaciones.
Factores psicolégicos y relaciones humanas en las organizaciones.

Desviaciones y conflictos: acoso laboral. Cultura y clima organizativo.

Fundamentos de ergonomia. Condiciones ergondmicas fisico-estructurales en el trabajo.
Condiciones ergonémicas ambientales y temporales en el lugar de trabajo. Manutencién
manual Levantamiento de peso (manipulacidon de objetos).Carga fisica del trabajo.
Conceptos de psicosociologia.

Tecnologia de la salud laboral. Estrategia empresarial: factores fisicos y factores humanos.
Aplicaciones de la ergonomia en al organizacion empresarial. Carga mental de
trabajo.Trabajo a turnos. Factores de organizacion y estrés laboral.

Descripcion de las competencias

E1l Saber analizar necesidades y demandas de los destinatarios de la funcién en diferentes
contextos.

E5 Ser capaz de identificar diferencias, problemas y necesidades.

E6 Ser capaz de diagnosticar siguiendo los criterios propios de la profesion.




E9 Saber describir y medir los procesos de interaccioén, la dinamica de los grupos, y la
estructura grupal e intergrupal.

E10 Saber analizar el contexto donde se desarrollan las conductas individuales, los
procesos grupales y organizacionales.

E12 Ser capaz de definir los objetivos y elaborar el plan de la intervenciéon basico en funcién
del propdsito de la misma (prevencioén, tratamiento, rehabilitacion, insercion,
acompafiamiento...).

E13 Saber elegir las técnicas de intervenciéon psicolégica adecuadas para alcanzar los
objetivos.

E14 Ser capaz de utilizar estrategias y técnicas para involucrar a los destinatarios.
E15 Saber aplicar estrategias y métodos de intervencion basicos sobre los destinatarios:
consejo psicoldgico, asesoramiento, negociacion, mediacion.

E20 Ser capaz de elaborar informes orales y escritos.

E21 Conocer y ajustarse a las obligaciones deontolégicas de la Psicologia.

T1 Capacidad de analisis y sintesis.

T2 Capacidad de organizacion y planificacion.

T7 Capacidad de resolucion de problemas.

T10 Capacidad para trabajar en equipos de caracter interdisciplinar.

T12 Habilidades en las relaciones interpersonales.

T13 Reconocimiento a la diversidad y la multiculturalidad.

T14 Razonamiento critico.

T17 Conocimiento de otras culturas y costumbres.

Materia 3.1

Denominacion de la materia

Psicologia social |

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias

Asignatura 3.1.1

Denominacion de la asignatura

Cognicion social

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias

Materia 3.2

Denominacién de la materia

Psicologia social 11

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Asignatura 3.2.1

Denominacion de la asignatura

Psicologia de los grupos y de las organizaciones

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Materia 3.3

Denominacioén de la materia

Ergonomia y psicosociologia del trabajo




Créditos ECTS 6.0 Caracter Optativas

Asignhatura 3.3.1

Denominacion de la asignatura

Psicosociologia del trabajo

Créditos ECTS 6.0 Caracter Optativas
Mddulo 4
DEMEMITMEEIEm CEl \p/iStIaCIOIOg:lI(;EI ciele Ereclios 21.0 | Carécter Mixto
médulo 4 Y ECTS :
educacion
Unidad temporal Primer, segundo y tercer curso

Requisitos previos

No se establecen requisitos previos.

Sistemas de evaluacion

Examen escrito: (40%o).

Informes y trabajos: (15%0).

Exposiciones en seminarios

Practicos: (30%).

Participacion en grupos de discusion y trabajo en equipos: (15%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7.-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencion de Matricula de Honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Sistema de evaluacién modalidad de ensefianza a distancia:

Examen presencial: (40%).

Informes y trabajos: (15%o).

Foro y chat: (30%).

Resolucion de actividades y ejercicios practicos: (15%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencion de Matricula de Honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacién con las competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades presenciales:

Leccidon magistral

Seminario Tedrico-practico

Foros y grupos de discusion

Tutorizacion

ES5, E6, E14, E16, E18, T10,E11, E15, E18, T15.
8.4 ECTS.

Actividades no presenciales:

Estudios de los contenidos




Preparacion de seminarios practicos
Resolucion de ejercicios practicos

E1l, E9, E16, T2, T10, T12.
2.6 ECTS

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacion con las competencias que debe adquirir el estudiante

(modalidad ensefianza a distancia)

Actividades a través del campus virtual:

Videoconferencia

Foro y Chat

Ejercicios de seguimiento del aprendizaje
Tutoria

ES, E6, E14, E16, E18, T10,E11, E15, E18, T15.
8.4 ECTS.

Actividades de estudio personal:

Estudio de contenidos de los materiales didacticos
Preparacion de foro y chat

Busquedas bibliograficas

Realizacion de trabajos

E1l, E9, E16, T2, T10, T12.
2.6 ECTS

Observaciones/aclaraciones por médulo o materia

Bases y fundamentos de la psicologia del desarrollo humano.

La investigacion en la psicologia del desarrollo humano. Neurofisiologia del desarrollo
humano. Factores biolégicos y socioculturales del desarrollo humano. Etapa Prenatal y
Parto. La Infancia y la Adolescencia: aspectos psicolégicos y evolutivos. La Adultez y la
Senectud. Desarrollo emocional y social del ser humano. Desarrollo cognitivo. Teorias
psicolégicas de la construccion de la identidad.

Familia y desarrollo psicosocial. Origenes e historia de la psicologia de la educacion.
Aprendizaje escolar e instruccion. Modelos de aprendizaje escolar.

Teorias del aprendizaje. El aprendizaje significativo. Solucion de problemas.

El desarrollo del pensamiento creativo y estratégico. El comportamiento solidario y prosocial
en la educacion.

Introduccion a la Psicologia del Deporte. Desarrollo histérico de la Psicologia del Deporte.
Procesos psicoldgicos basicos aplicados a la Actividad Fisica y el Deporte. La motivaciéon y la
practica deportiva. Las atribuciones de los deportistas. Principios de modificacion de
conducta deportiva. Personalidad, actividad fisica y deporte.

Activacion, estrés y ansiedad. Psicologia aplicada al estudio de los equipos deportivos.
Caracteristicas especificas de los equipos deportivos. Dinamica externa e interna. El
liderazgo en el deporte. Metodologia de evaluacién y areas de intervenciéon de la Psicologia
del Deporte. Criterios y herramientas de evaluacidon. Técnicas y estrategias basicas en
entrenamiento psicoldgico.

Control de Ila activacién. Visualizacion. Concentracién. Autoconfianza. Hipnosis vy
Programacion Neurolinguistica.

La Psicologia del Deporte en el ambito de la Salud. Actividad Fisica y Salud: beneficios y




riesgos psicoldgicos. Trastornos psicoldgicos en el deporte. Psicologia y lesiones deportivas:
prevencién y rehabilitacion. Otros aspectos (conducta alimentaria, burnout, sindrome de
sobreentrenamiento y retirada deportiva).

Descripcion de las competencias

E1l Saber analizar necesidades y demandas de los destinatarios de la funcién en diferentes
contextos.

E5 Ser capaz de identificar diferencias, problemas y necesidades.

E6 Ser capaz de diagnosticar siguiendo los criterios propios de la profesion.

E9 Saber describir y medir los procesos de interaccion, la dinamica de los grupos, y la
estructura grupal e intergrupal.

E11 Saber analizar el contexto donde se desarrollan las conductas individuales, los procesos
grupales y organizacionales.

E14 Ser capaz de utilizar estrategias y técnicas para involucrar a los destinatarios.

E15 Ser capaz de definir los objetivos y elaborar el plan de la intervencién basico en funcién
del propdsito de la misma (prevencioén, tratamiento, rehabilitacion, insercion,
acompafiamiento...).

E16 Saber elegir las técnicas de intervencién psicolégica adecuadas para alcanzar los
objetivos.

E18 Saber aplicar estrategias y métodos de intervencion basicos sobre los destinatarios:
consejo psicoldgico, asesoramiento, negociacion, mediacion.

E16 Saber elegir las técnicas de intervencién psicolégica adecuadas para alcanzar los
objetivos.

E18 Saber aplicar estrategias y métodos de intervenciéon basicos sobre los destinatarios:
consejo psicolégico, asesoramiento, negociacion, mediacion...

T2 Capacidad de organizacién y planificacion.

T10 Capacidad para trabajar en equipos de caracter interdisciplinar.

T12 Habilidades en las relaciones interpersonales.

T15 Capacidad para pensar de forma creativa y desarrollar nuevas ideas y conceptos.

Materia 4.1

Denominacion de la materia

Psicologia del desarrollo

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Asignatura 4.1.1

Denominacién de la asignatura

Psicologia del desarrollo

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Materia 4.2

Denominacion de la materia

Psicologia de la educacioén

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias

Asignatura 4.2.1

Denominacién de la asignatura

Psicologia de la educacioén

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias




Materia 4.3

Denominacion de la materia

Orientacion y asesoramiento psicolégico

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias

Asignatura 4.3.1

Denominacién de la asignatura

Orientacion y asesoramiento psicolégico

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias

Materia 4.4

Denominacién de la materia

Psicologia de la actividad fisica y del deporte

Créditos ECTS 6.0 Caracter Optativas

Asignatura 4.4.1

Denominacion de la asignatura

Psicologia de la actividad fisica y del deporte

Créditos ECTS 6.0 Caracter Optativas
Modulo 5
Métodos, disefios y
Denominacion del | técnicas de Créditos . . .
maodulo 5 investigacion en ECTS 15.0 el Obligatorias
Psicologia
Unidad temporal Tercer y cuarto curso

Requisitos previos

No se establecen requisitos previos.

Sistemas de evaluacion

Examen escrito: (40%o).

Informes y trabajos: (15%0).

Exposiciones en seminarios

Practicos: (30%).

Participacion en grupos de discusion y trabajo en equipos: (15%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencion de Matricula de Honor serd otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Sistema de evaluacién modalidad de ensefianza a distancia:

Examen presencial: (40%).

Informes y trabajos: (15%o).

Foro y chat: (30%).

Resolucion de actividades y ejercicios practicos: (15%).




Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencion de Matricula de Honor serd otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacién con las competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades presenciales:

Leccion magistral

Tutorizacion

Trabajo en Equipos

Seminario Tedrico-Practico

E11, E20, E2, T1, T5, T14, T15, E11, E18, E21, T2, T5, T7, T14, T15,T32.
6 ECTS.

Actividades no presenciales:
Estudio de contenidos

Resolucion de problemas
Preparacion de ejercicios practicos

E1l1, E18, E21, T1, T2, T7.
9 ECTS.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacion con las competencias que debe adquirir el estudiante

(modalidad ensefanza a distancia)

Actividades a través del campus virtual:

Videoconferencia

Foro y Chat

Ejercicios de seguimiento del aprendizaje
Tutoria

E1l1, E20, E2, T1, T5, T14, T15, E11, E18, E21, T2, T5, T7, T14, T15,T32.
6 ECTS.

Actividades de estudio personal:

Estudio de contenidos de los materiales didacticos
Preparacion de foro y chat

Busquedas bibliograficas

Realizacion de trabajos

E1l1, E18, E21, T1, T2, T7.
9 ECTS.




Observaciones/aclaraciones por médulo o materia

Ciencia y Psicologia. EI método cientifico en la investigacion psicoldgica.

Metodologias de investigacion en Psicologia. Metodologia observacional.

Metodologia de encuesta. Metodologia experimental. Disefios de caso Unico.

Técnicas de obtencion de datos. Etica de la investigacion y de la préactica psicoldgica. La
ciencia y la investigacion cientifica en Psicologia.

El proceso de investigacion en Psicologia. Métodos y disefios de investigacion.
Caracteristicas generales del método experimental. El control experimental. Validez de la
investigacion. Disefios intersujetos unifactoriales: disefios de grupos aleatorios. Disefios
intersujetos unifactoriales: disefios de bloques. Disefios unifactoriales intrasujeto. Disefios
factoriales.

Descripcion de las competencias

E11. Saber seleccionar y administrar los instrumentos, productos y servicios y ser capaz de
identificar a las personas y grupos interesados.

E18. Saber analizar e interpretar los resultados de la evaluacion.

E20. Ser capaz de elaborar informes orales y escritos.

E21. Conocer y ajustarse a las obligaciones deontoldgicas de la Psicologia.

T1. Capacidad de andlisis y sintesis.

T2. Capacidad de organizacion y planificacion.

T5. Conocimientos de informética relativos al ambito de estudio.

T7. Capacidad de resolucion de problemas.

T14. Razonamiento critico.

T15. Capacidad para pensar de forma creativa y desarrollar nuevas ideas y conceptos.

T32. Saber obtener informacién de forma efectiva a partir de libros, revistas especializadas,
y de otra documentacion.

Materia 5.1

Denominacion de la materia

Metodologia de la investigaciéon en Psicologia

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Asignhatura 5.1.1

Denominacién de la asignatura

Metodologia de la investigacion en Psicologia

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Materia 5.2

Denominacion de la materia

Disefios de investigacién |

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias

Asignatura 5.2.1

Denominacién de la asignatura

Disefios de investigacién en Psicologia |

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias

Materia 5.3



Denominacion de la materia

Disefios de Investigacion Il

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias

Asignatura 5.3.1

Denominacién de la asignatura

Disefios de investigacion en Psicologia Il

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias
Modulo 6
Benominscinidel D(Ievrggsr‘::ﬁgagumana’ ehe ditos 27.0 | Caracter Mixto
modulo 6 pe! Y ECTS )
psicopatologia
Unidad temporal Tercer curso

Requisitos previos

No se establecen requisitos previos.

Sistemas de evaluacién

Examen escrito: (40%0).

Informes y trabajos: (15%o).

Seminario Teorico-Practico: (30%).

Participacion en grupos de discusion y trabajo en equipos: (15%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10. M de Honor. La
mencioén de Matricula de Honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Sistema de evaluacién modalidad de ensefianza a distancia:

Examen presencial: (40%).

Informes y trabajos: (15%o).

Foro y chat: (15%).

Resolucion de actividades y ejercicios practicos: (30%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencion de Matricula de Honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacién con las competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades presenciales:

Leccion magistral

Casos préacticos

Informes clinicos

Foros y grupos de discusion

Tutorizacion

Trabajo en Equipos

E5, EG6, E9, E21, T2, T14, E3, E20, E4, E6, E13, E21, E15, E5, E14, T13.




10.8 ECTS.

Actividades no presenciales:

Preparacion y estudio de los contenidos

Resolucion de casos practicos

Elaboraciéon de trabajos e informes

Consultas bibliogréaficas y de casos clinicos

E8, E9, E12, E14, E17, E19. T1, T2, T3, T9, T12, T14, T15, T22.

16.2 ECTS.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacion con las competencias que debe adquirir el estudiante
(modalidad ensefanza a distancia)

Actividades a través del campus virtual:

Videoconferencia

Foro y Chat

Ejercicios de seguimiento del aprendizaje
Tutoria

ES, E6, E9, E21, T2, T14, E3, E20, E4, E6, E13, E21, E15, E5, E14, T13.
10.8 ECTS.

Actividades de estudio personal:

Estudio de contenidos de los materiales didacticos
Preparacion de foro y chat

Busquedas bibliograficas

Realizacion de trabajos

E8, E9, E12, E14, E17, E19. T1, T2, T3, T9, T12, T14, T15, T22.
16.2 ECTS.

Observaciones/aclaraciones por médulo o materia

Aspectos teodricos de la Personalidad. Bases genéticas y psicofisioldgicas de la personalidad.
Métodos de investigaciéon vy evaluacibn en Psicologia de la Personalidad. Variables
emocionales de la Personalidad Procesos cognitivos de la Personalidad. Conducta y
personalidad. Estabilidad y cambio de la Personalidad. Género y personalidad. Personalidad
y salud.

Etiologia de las enfermedades mentales. Psicopatologia de la percepcién. Psicopatologia de
la atencion y conciencia Psicopatologia del pensamiento y lenguaje. Psicopatologia de la
psicomotricidad. Psicopatologia de la infancia, adolescencia y vejez. Psicopatologia de la
afectividad. Trastornos de personalidad.

Trastornos de ansiedad. Esquizofrenia y trastornos psicoticos. Trastornos paranoides.
Trastornos obsesivos-compulsivos. Disfunciones sexuales. Trastornos de habitos y control de




impulsos. Trastornos somatomorfos y facticios. Sistema de clasificacibn de patologias.
Sistemas mas utilizados. Ventajas e inconvenientes.

Psicogeriatria y otras ciencias. Evaluacibn en psicogeriatria. Trastornos cognitivos.
Trastornos afectivos. Trastornos psicoticos. Trastornos neuroéticos y de la personalidad.
Alcoholismo y otros trastornos adictivos. Psicoterapias. Aspectos asistenciales. Aspectos
ético-legales. Algunos conceptos fundamentales de derecho. La historia clinica y la
exploracién del paciente. Conceptos generales de psiquiatria forense. Las alteraciones,
anomalias o trastornos. El informe pericial psiquiatrico.

Descripcion de las competencias

E3 Ser capaz de planificar y realizar una entrevista.

E4 Ser capaz de describir y medir variables (personalidad, inteligencia y otras aptitudes,
actitudes, etc.) y procesos cognitivos, emocionales, psicobioldgicos y conductuales.

E5 Ser capaz de identificar diferencias, problemas y necesidades.

E6 Ser capaz de diagnosticar siguiendo los criterios propios de la profesion

E8 Ser capaz de identificar problemas y necesidades grupales e intergrupales

E9 Saber describir y medir los procesos de interaccion, la dinamica y la estructura
organizacional e inter organizacional.

E10 Saber analizar el contexto donde se desarrollan las conductas individuales, los procesos
grupales y organizacionales.

E12 Ser capaz de definir los objetivos y elaborar el plan de la intervenciéon basico en funcién
del propdsito de la misma (prevencioén, tratamiento, rehabilitacion, insercion,
acompafiamiento...)

E13 Saber elegir las técnicas de intervenciéon psicolégica adecuadas para alcanzar los
objetivos.

E14 Ser capaz de utilizar estrategias y técnicas para involucrar en la intervencién a los
destinatarios.

E15 Saber aplicar estrategias y métodos de intervencion basicos sobre los destinatarios:
consejo psicoldgico, asesoramiento, negociacién, mediacién...

E17 Ser capaz de medir y obtener datos relevantes para la evaluacion

E19 Saber proporcionar retroalimentacién a los destinatarios de forma adecuada y precisa.
E20 Ser capaz de elaborar informes orales y escritos.

E21 Conocer y ajustarse a las obligaciones deontolégicas de la Psicologia.

T1 Capacidad de analisis y sintesis.

T2 Capacidad de organizacion y planificacion.

T3 Capacidad de comunicacion oral y escrita en lengua nativa.

T9 Capacidad para trabajar en equipo y colaborar eficazmente con otras personas

T12 Habilidades en las relaciones interpersonales.

T14 Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

T15 Capacidad para pensar de forma creativa y desarrollar nuevas ideas y conceptos.

T22 Capacidad de autocritica: ser capaz de valorar la propia actuacion de forma critica.

Materia 6.1

Denominacién de la materia

Psicologia de la personalidad

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Asignatura 6.1.1

Denominacion de la asignatura

Personalidad y diferencias individuales

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Materia 6.2



Denominacion de la materia

Psicopatologia |

Créditos ECTS

4.5

Caracter

Obligatorias

Asignatura 6.2.1

Denominacién de la asignatura

Psicopatologia de la infancia y de la adolescencia

Créditos ECTS

4.5

Caracter

Obligatorias

Materia 6.3

Denominacion de la materia

Psicopatologia 11

Créditos ECTS

4.5

Caracter

Obligatorias

Asignatura 6.3.1

Denominacion de la asignatura

Psicopatologia de la edad adulta

Créditos ECTS

4.5

Caracter

Obligatorias

Materia 6.4

Denominacién de la materia

Psicogeriatria

Créditos ECTS

6.0

Caracter

Optativas

Asignatura 6.4.1

Denominacion de la asignatura

Psicogeriatria

Créditos ECTS

6.0

Caracter

Optativas

Materia 6.5

Denominacioén de la materia

Psicologia legal y forense

Créditos ECTS

6.0

Caracter

Optativas

Asignhatura 6.5.1

Denominacion de la asignatura

Psicopatologia legal y forense

Créditos ECTS

6.0

Caracter

Optativas




Mdodulo 7

Denominacion del Evaluacion y Créditos

médulo 7 dla}gnqst_lco ECTS 15.0 | Caréacter Obligatorias
psicologico

Unidad temporal Cuarto curso

Requisitos previos

No se establecen requisitos previos.

Sistemas de evaluacion

Examen escrito: (40%o).

Informes y trabajos: (15%o).

Exposiciones en Seminarios Préacticos: (30%o).

Participacion en grupos de discusion (15%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7.-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencion de Matricula de Honor serd otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Sistema de evaluacién modalidad de ensefianza a distancia:

Examen presencial: (40%).

Informes y trabajos: (15%o).

Foro y chat: (30%).

Resolucion de actividades y ejercicios practicos: (15%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencion de Matricula de Honor serd otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacién con las competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades presenciales:

Leccion magistral

Tutorizacion

Seminario Tedrico-Practico

Evaluacion de casos clinicos

Test psicoldgicos

Grupos de discusion
E4,E10,E11,E12,E13,E15,T8,E8,E9,E14,E17,T8.
6 ECTS.

Actividades no presenciales:

Estudio de contenidos

Elaboracion de informes

Resolucién de casos practicos

Busquedas bibliograficas

E11, T8, T1, T2, T3, T9, T12, T14, T15, T22.
9 ECTS.




Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacidén con las competencias que debe adquirir el estudiante
(modalidad ensefanza a distancia)

Actividades a través del campus virtual:

Videoconferencia

Foro y Chat

Ejercicios de seguimiento del aprendizaje
Tutoria

E4,E10,E11,E12,E13,E15,T8,E8,E9Q,E14,E17,T8.
6 ECTS.

Actividades de estudio personal:

Estudio de contenidos de los materiales didacticos
Preparacion de foro y chat

Busquedas bibliograficas

Realizaciéon de trabajos

E11, T8, T1, T2, T3, T9, T12, T14, T15, T22.
9 ECTS.

Observaciones/aclaraciones por médulo o materia

Conceptos y procesos béasicos de la evaluacion. Modelos de evaluacion. Procedimientos
basicos de recogida de informacion: entrevista; observacion; autoinformes. Técnicas de
evaluacion (1) Técnicas de evaluacién (I1). Técnicas de evaluacion (I11). Evaluaciéon de la
Inteligencia. Evaluacién de la Personalidad. Evaluacién de las Aptitudes. Evaluacion del
Lenguaje. Evaluacion del desarrollo psicomotriz. Comunicacion de los resultados. Conceptos
basicos en Evaluacion de programas. Evaluacién del disefio. Evaluacién del proceso de
implantacion. Evaluacion de estudio de necesidades. Evaluacion del seguimiento e
implementacion del programa. Evaluacion de la eficiencia y efectividad del programa.
Difusibn de resultados. Evaluacion de Ila calidad.La medicion en Psicologia. Test
psicométricos. La construccion de un test. Analisis de items. Fiabilidad y validez del test. El
manual del test. La puntuacién del test. Introduccibn a la teoria de respuesta al
item. Andlisis de componentes principales y analisis factorial.

Descripcion de las competencias

E5 Ser capaz de identificar diferencias, problemas y necesidades.

E6 Ser capaz de diagnosticar siguiendo los criterios de la profesion.

E8 Ser capaz de identificar problemas y necesidades grupales e intergrupales

E9 Saber describir y medir los procesos de interaccion, la dindmica y la estructura
organizacional e inter organizacional.

E12 Ser capaz de definir los objetivos y elaborar el plan de la intervencién basico en funcién
del propdsito de la misma (prevencioén, tratamiento, rehabilitacion, insercion,
acompafiamiento...)

E11 Saber seleccionar y administrar los instrumentos, productos y servicios y ser capaz de




identificar a las personas y grupos interesado.

E13 Saber elegir las técnicas de intervencién psicolégica adecuadas para alcanzar los
objetivos.

E14 Ser capaz de utilizar estrategias y técnicas para involucrar en la intervencién a los
destinatarios

E16 Saber planificar la evaluacion de los programas y las intervenciones.

E17 Ser capaz de medir y obtener datos relevantes para la evaluacion

E 18 Saber analizar e interpretar los resultados de la evaluacion.

E19 Saber proporcionar retroalimentacion a los destinatarios de forma adecuada y precisa.
T1 Capacidad de analisis y sintesis

T2 Capacidad de organizacion y planificacion.

T3 Capacidad de comunicacion oral y escrita en lengua nativa.

T8 Ser capaz de tomar decisiones.

T9 Capacidad para trabajar en equipo y colaborar eficazmente con otras personas

T12 Habilidades en las relaciones interpersonales.

T14 Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

T15 Capacidad para pensar de forma creativa y desarrollar nuevas ideas y conceptos.

T22 Capacidad de autocritica: ser capaz de valorar la propia actuacion de forma critica.

Materia 7.1

Denominacion de la materia

Evaluacion psicoldgica

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Asignhatura 7.1.1

Denominacién de la asignatura

Evaluacion psicoldgica

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Materia 7.2

Denominacion de la materia

Psicometria

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias

Asignatura 7.2.1

Denominacién de la asignatura

Psicometria

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias

Materia 7.3

Denominacion de la materia

Evaluacion de programas psicolégicos

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias

Asignatura 7.3.1



Denominacién de la asignatura

Evaluacion de programas psicolégicos

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias
Mdodulo 8
. L, Intervencion y o
Denominacion del : Créditos . . .
médulo 8 tra}tanjle_nto ECTS 21.0 | Caracter | Obligatorias
psicologico
Unidad temporal Cuarto curso

Requisitos previos

No se establecen requisitos previos.

Sistemas de evaluacién

Examen escrito: (40%o).

Informes y trabajos: (15%o).

Seminarios Practicos: (30%).

Participacion en grupos de discusion: (15%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7.-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencioén de Matricula de Honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Sistema de evaluacién modalidad de ensefianza a distancia:

Examen presencial: (40%).

Informes y trabajos: (15%o).

Foro y chat: (15%).

Resolucion de actividades y ejercicios practicos: (30%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencioén de Matricula de Honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacién con las competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades presenciales:

Leccion magistral

Tutorizacion

Trabajo en equipos

Foros y grupos de discusion

E5, E11, E13,E 16, E17. E18,T8, T13, E11, E 13, E19,T8.
6 ECTS.

Actividades no presenciales:
Elaboraciéon de informes

Estudios de contenidos

Resolucion de ejercicios practicos




Preparacion de exposiciones en seminarios

E8, E9, E12, E14, E17, E19. T1, T2, T3, T9, T12, T14, T15, T22.

9ECTS.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacion con las competencias que debe adquirir el estudiante

(modalidad ensefanza a distancia)

Actividades a través del campus virtual:

Videoconferencia

Foro y Chat

Ejercicios de seguimiento del aprendizaje
Tutoria

E5, E11, E13,E 16, E17. E18,T8, T13, E11, E 13, E19,T8.
6 ECTS.

Actividades de estudio personal:

Estudio de contenidos de los materiales didacticos
Preparacion de foro y chat

Busquedas bibliogréaficas

Realizacién de trabajos

E8, E9, E12, E14, E17, E19. T1, T2, T3, T9, T12, T14, T15, T22.
OECTS.

Observaciones/aclaraciones por médulo o materia

Factores del proceso terapéutico. Terapeuta y paciente. Terapia interpersonal Técnicas de
exposicion derivadas del condicionamiento operante. Técnicas para el desarrollo de
conductas. Técnicas para la reducciéon y eliminacién de conductas. Sistemas de organizacion
de contingencias. Técnicas derivadas del aprendizaje observacional. Técnicas de
reestructuracibn cognitiva y autocontrol. Técnicas de retroinformacién bioldgica
(biofeedback) Técnicas de afrontamiento para el manejo de situaciones. Intervencién en
grupo.

Demencias. Historia y conceptos. Trastornos mentales y del comportamiento debidos al
consumo de sustancias psicotropicas o de mudltiples drogas. Esquizofrenia. Trastornos
delirantes Trastornos neuroéticos. Trastornos de los habitos y del control de los impulsos.
Retraso mental Terapéutica de orientacion psicodinamica. Las psicoterapias cognitivas-
conductuales. Terapia de grupo. Terapia de familia. Aspectos ético-legales de la atencion al
enfermo mental.

Conceptos béasicos en Psicologia de la Salud. Paciente hospitalizado. La hospitalizacion
infantil. Paciente quirdrgico. Atencidon al paciente en situaciones especiales. Enfermo con
dolor y enfermo Terminal. Aspectos psicolégicos del cancer. Aspectos psicoldgicos de los
trastornos cardiovascualres y respiratorias. Estrés y enfermedad. Cefaleas funcionales.
Tabaquismo. Abordaje psicoterapéutico. Paradigmas y modelos tedricos en el marco de la
intervencién psicolégica. Terapia psicodinamica. Habilidades del terapeuta. Fundamentos




tedricos y metodoldgicos de la terapia de conducta. Analisis funcional. El proceso de la
evaluacion conductual. Evaluacién conductual y evaluacién tradicional. Generalizacién y
mantenimiento de los efectos del tratamiento. Técnicas para reducir la activacion.
Desensibilizacion sistematica. Terapia implosiva. Procedimientos aversivos.

Descripcion de las competencias

E5 Ser capaz de identificar diferencias, problemas y necesidades.

E8 Ser capaz de identificar problemas y necesidades grupales e intergrupales

E9 Saber describir y medir los procesos de interaccion, la dinamica y la estructura
organizacional e inter organizacional.

E 10 Saber analizar el contexto donde se desarrollan las conductas individuales, los
procesos grupales y organizacionales.

E12 Ser capaz de definir los objetivos y elaborar el plan de la intervenciéon basico en funcién
del propdsito de la misma (prevencioén, tratamiento, rehabilitacién, insercién,
acompafiamiento...)

E11 Saber seleccionar y administrar los instrumentos, productos y servicios y ser capaz de
identificar a las personas y grupos interesado.

E13 Saber elegir las técnicas de intervencidn psicolégica adecuadas para alcanzar los
objetivos.

E14 Ser capaz de utilizar estrategias y técnicas para involucrar en la intervencién a los
destinatarios.

E16 Saber planificar la evaluacion de los programas y las intervenciones.

E17 Ser capaz de medir y obtener datos relevantes para la evaluacién

E 18 Saber analizar e interpretar los resultados de la evaluacion.

E19 Saber proporcionar retroalimentacion a los destinatarios de forma adecuada y precisa.
T1 Capacidad de analisis y sintesis.

T2 Capacidad de organizacion y planificacion.

T3 Capacidad de comunicacion oral y escrita en lengua nativa.

T8 Ser capaz de tomar decisiones.

T9 Capacidad para trabajar en equipo y colaborar eficazmente con otras personas

T12 Habilidades en las relaciones interpersonales.

T 13 Reconocimiento a la diversidad y multiculturalidad.

T14 Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones.

T15 Capacidad para pensar de forma creativa y desarrollar nuevas ideas y conceptos.

T22 Capacidad de autocritica: ser capaz de valorar la propia actuacion de forma critica.

Materia 8.1

Denominacion de la materia

Tratamientos psicolégicos |

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Asignatura 8.1.1

Denominacion de la asignatura

Terapia cognitiva y modificacion de conducta

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Materia 8.2

Denominacién de la materia




Tratamientos psicoldgicos 11

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Asignatura 8.2.1

Denominacién de la asignatura

Terapia familiar y de grupo

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Materia 8.3

Denominacion de la materia

Psicologia de la salud

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias

Asignatura 8.3.1

Denominacién de la asignatura

Psicologia de la salud

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias

Materia 8.4

Denominacion de la materia

Intervencidn psicoldgica en salud mental

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias

Asignatura 8.4.1

Denominacién de la asignatura

Intervencidn psicoldgica en salud mental

Créditos ECTS 4.5 Caracter Obligatorias
Modulo 9
Denominacion del L Créditos , Formacion
médulo 9 Estadistica ECTS 18.0 Caracter basica
Unidad temporal Primer y segundo curso

Requisitos previos

No se establcen requisitos previos.

Sistemas de evaluacion

Examen escrito: (40%o).

Informes y trabajos: (15%0).

Exposiciones en seminarios

Practicos: (30%).

Trabajo en equipo: (15%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7.-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La




mencion de Matricula de Honor serd otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacibn de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Sistema de evaluacion modalidad de ensefianza a distancia:

Examen presencial: (40%).

Informes y trabajos: (15%0).

Foro y chat: (30%).

Resolucidon de actividades y ejercicios practicos: (15%0).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencion de Matricula de Honor serd otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacibn de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacion con las competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades presenciales:

Leccién magistral

Seminario Téorico-Practico
Tutorizacion

Trabajo en equipo

E20, T10, T14, T15, T6, T7, T9, T32.
7.2 ECTS.

Actividades no presenciales

Estudios de los contenidos
Resolucidon de ejercicios practicos

Elaboracion de informes y trabajos

E18, T1, T5.
10.8 ECTS.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacion con las competencias que debe adquirir el estudiante

(modalidad ensefianza a distancia)

Actividades a través del campus virtual:

Videoconferencia

Foro y Chat

Ejercicios de seguimiento del aprendizaje
Tutoria

E20, T10, T14, T15, T6, T7, T9, T32.

7.2 ECTS.

Actividades de estudio personal:

Estudio de contenidos de los materiales didacticos




Preparacion de foro y chat
BuUsquedas bibliograficas
Realizacion de trabajos

E18, T1, T5.
10.8 ECTS.

Observaciones/aclaraciones por médulo o materia

Introduccién y objetivos del analisis de datos. Tipos de datos y escalas de medida. Casos y
variables. Distribuciones de frecuencias unidimensionales. Distribuciones de frecuencias
bidimensionales. Medidas de posicion, dispersion y forma. Regresion lineal simple y
correlaciéon. Andlisis exploratorio de datos: datos atipicos y datos perdidos. Introduccién a la
Teoria de la Probabilidad. Variables aleatorias y caracteristicas. Modelos de probabilidad
discretos y continuos. Muestreo y distribuciones muestrales. Estimaciéon paramétrica e
intervalos de confianza. Contrastes de hipo6tesis para una muestra. Contrastes de hipotesis
para méas de una muestra. Contrastes para datos categoéricos. Contrastes no paramétricos.
Validacion de hipdtesis. Andlisis de la varianza y andlisis de la covarianza. Analisis de
regresiéon multiple. Modelos log-lineales. Andlisis de componentes principales y analisis
factorial. Andlisis discriminante. Andlisis de conglomerados. Fiabilidad y escalamiento
multidimensional.

Descripcion de las competencias

E18. Saber analizar e interpretar resultados de la evaluacion.

E20. Ser capaz de elaborar informes orales y escritos.

T1. Capacidad de analisis y sintesis.

T5. Conocimientos de informética relativos al ambito de estudio.

T6.Capacidad de gestion de la informacion.

T7. Capacidad de resolucion de problemas.

T9. Capacidad para trabajar en equipo y colaborar eficazmente con otras personas.
T10.Trabajo en equipo de caracter interdisciplinar.

T14. Razonamiento critico.

T15. Capacidad para pensar de forma creativa y desarrollar nuevas ideas y conceptos.
T32. Saber obtener informacién de forma efectiva a partir de libros y revistas
especializadas, y de otra documentacion.

Materia 9.1

Denominacion de la materia

Analisis de datos |

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacién basica

Asighatura 9.1.1

Denominaciéon de la asignatura

Analisis de datos |

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacién basica

Materia 9.2

Denominacion de la materia




Analisis de datos I

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacién basica

Asignatura 9.2.1

Denominacién de la asignatura

Analisis de datos I

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacién basica

Materia 9.3

Denominacion de la materia

Andlisis multivariante aplicado

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacién basica

Asignatura 9.3.1

Denominacién de la asignatura

Andlisis multivariante aplicado

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacién basica
Modulo 10
Denominacion del Neurociencias Créditos 18.0 | caracter Formacioén
modulo 10 ECTS ) basica
Unidad temporal Primer y segundo curso

Requisitos previos

No se establecen requisitos previos.

Sistemas de evaluacion

Examen escrito: (40%o).

Informes y trabajos: (15%0).

Exposiciones en seminarios

Practicos: (30%0).

Participacion en grupos de discusion: (15%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencioén de Matricula de Honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Sistema de evaluacién modalidad de ensefianza a distancia:

Examen presencial: (40%).

Informes y trabajos: (10%o).

Foro y chat: (10%).

Resolucion de actividades y ejercicios practicos: (40%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencion de Matricula de Honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.




Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacién con las competencias que debe adquirir el estudiante

Leccion magistral: E1, E6, T1, T14, T15.

9 ECTS.

Seminario Teérico-Practico: E4, E6, T14, T15, T32.
6 ECTS.

Tutorizaciéon: E1, E6, T1, T14, T15.

3 ECTS.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacidn con las competencias que debe adquirir el estudiante
(modalidad ensefanza a distancia)

Actividades a través del campus virtual:

Videoconferencia

Foro y Chat

Ejercicios de seguimiento del aprendizaje
Tutoria

El, E4, E6, T1, T14, T15, T32.
7.2 ECTS.

Actividades de estudio personal:

Estudio de contenidos de los materiales didacticos
Preparacion de foro y chat

Busquedas bibliograficas

Realizaciéon de trabajos

El, E6, T1, T14, T15.
10.8 ECTS.

Observaciones/aclaraciones por médulo o materia

Papel del sistema nervioso. Evolucion ontogénica general del S.N.C.

Anatomia macroscépica de la médula espinal y de las raices raquideas.

Meninges medulares. Vascularizacion de la médula espinal.

Organizaciéon de las astas posteriores de la médula. Organizacién de las astas anteriores y
laterales. Organizacion basica de la sustancia blanca medular.Reflejos medulares. Estudio de
conjunto de la actividad autbnoma medular

Conformacion general del encéfalo. Morfologia exterior del troncoencefalico. Estudio del
mesencéfalo. Estudio de la protuberancia. Estudio del bulbo raquideo. Composicién de los
nervios craneales troncoencefalicos. Ganglios adscritos a los nervios craneales. Anatomia
macroscopica del cerebelo. Circuitos cerebelosos.

Estudio del IV ventriculo. Surcos y circunvoluciones de la corteza cerebral.

Formaciones rinencefalicas. Arquitectura general de la corteza. Tipos de corteza. Areas de
Brodmann. Comisuras y fasciculos de asociacién telencefalicos.Nucleos grises centrales:
Aspectos morfoldgicos y significacion funcional.

Estudio del tdlamo. Formaciones epitalamicas y subtalamicas. Estudio del hipotalamo.
Estudio de la hipdfisis. Estudio del Ill ventriculo. Estudio de los ventriculos cerebrales.
Meninges encefalicas: Estudio de la duramadre.

Leptomeninges encefdlicas. Cisternas subaracnoideas. Irrigacién arterial del encéfalo.
Drenaje venoso encefédlico. Somatoestesis: Vias de la sensibilidad epicritica. Via
propioceptiva consciente. Somatoestesis (cont.): Vias de la sensibilidad protopatica. Via




nociceptiva. Gustacion: Vias de la sensibilidad gustativa. Olfaciéon: Vias de la sensibilidad
olfativa. Audicion: Estudio del oido externo. Audicién (cont.): Paredes del oido medio.
Audicion (cont.): Dependencias del oido medio. Audicion (cont.): Oido interno: Laberinto
posterior o vestibular.

Audicion (cont.): Oido interno: Laberinto anterior o coclear. Audicion (cont.): Vias y reflejos
acusticos. Vision: El globo ocular. Tunica externa. Vision: Tdnicas media e interna. Vision
(cont.): Estudio del dioptrio ocular. Visién (cont.): Musculatura extrinseca del ojo. Visién
(cont.): Nervios motores oculares. Visidon (cont.): Aparato lacrimo-palpebral. Vision (cont.):
Nervio y vasos oftalmicos. Vision (cont.): Vias Opticas. Vision (cont.): Reflejos O6pticos.
Gnosis: Organizacién cognoscitiva de la corteza. Sistema piramidal: Via corticoespinal.
Sistema piramidal: Fasciculo geniculado. Sistema extrapiramidal: Circuitos de control
cortical. Control de la via final comun. Sistema reticular: Bases anatdmicas de la atenciéon y
del ritmo suefio-vigilia. Sistema limbico: Bases anatémicas de la emocién y del aprendizaje.
Arco totalizador. Psicomotricidad. Lenguaje. Topografia de la capsula interna.

Estructura y composiciéon de la célula. Metabolismo. Morfologia neuronal.

Comunicacion en el sistema nervioso. Desarrollo y plasticidad del sistema nervioso.
Organizacion anatomica y funcional del sistema nervioso. Sistema somatosensorial.

Visiéon. Audicién y sistema vestibular. Olfaccion. Gusto. Sistemas motores.

Liquido cefalorraquideo. Funciones corticales superiores.

Sistema nervioso auténomo.

Introduccién a la Psicofarmacologia: Historia. Conceptos basicos en Psicofarmacologia.
Principios béasicos de Farmacocinética. Principios basicos de Farmacodindmica. Introduccion
a la neurotransmision en el Sistema nervioso central. Neurotransmisores. Comunicacion
Neuronal. Acetilcolina. Monoaminas

Aminoéacidos; Neuropéptidos y Nucledsidos. Neurobiologia de las enfermedades mentales.
Introduccion a la farmacologia del Sistema nervioso central.

Opioides. Ansioliticos. Hipndticos. Antidepresivos y antimaniacos. Antipsicéticos.
Estabilizantes del animo o eutimizantes. Farmacos para el tratamiento de la enfermedad de
Alzheimer y otras demencias del anciano. Psicoestimulantes.

Tratamiento de los trastornos de la conducta alimentaria Tratamiento de los trastornos por
consumo de sustancias: opiaceos, alcohol, cocaina. Bases bioldgicas de los trastornos
cognitivos. Potenciadores cognitivos y agentes neuroprotectores.Fitoterapia en el Sistema
Nervioso Central. Metodologia de la investigacién en Psicofarmacologia.

Descripcion de las competencias

El. Saber analizar necesidades y demandas de los destinatarios de la funcion en diferentes
contextos.

E4. Ser capaz de describir y medir variables (personalidad, inteligencia y otras aptitudes,
actitudes, etc.) y procesos cognitivos, emocionales, psicobioldgicos y conductuales.

E6. Ser capaz de diagnosticar siguiendo los criterios propios de la profesién.

E26. Ser capaz de elaborar informes orales y escritos.

T1. Capacidad de analisis y sintesis.

T14. Razonamiento critico.

T15. Capacidad para pensar de forma creativa y desarrollar nuevas ideas y conceptos.
T32. Saber obtener informacion de forma efectiva a partir de libros, revistas especializadas,
y de otra documentacion.

Materia 10.1

Denominacion de la materia

Neuroanatomia

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacién basica

Asignatura 10.1.1

Denominacién de la asignatura

Neuroanatomia




Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacion basica

Materia 10.2

Denominacioén de la materia

Neurofisiologia

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacioén basica

Asignatura 10.2.1

Denominacién de la asignatura

Neurofisiologia

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacioén basica

Materia 10.3

Denominacion de la materia

Neurobiogquimica y psicofarmacologia

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacién basica

Asignatura 10.3.1

Denominacién de la asignatura

Neurobiogquimica y psicofarmacologia

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacién basica
Modulo 11
Denominacién del | Ciencias sociales y Créditos 18.0 | caracter Formacién
modulo 11 Documentacion ECTS ' béasica
Unidad temporal Primer y segundo curso

Requisitos previos

No se establecen requisitos previos.

Sistemas de evaluacion

Examen escrito: (40%o).

Informes y trabajos: (15%0).

Exposiciones en seminarios

Practicos: (30%).

Participacion en grupos de discusion: (15%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7.-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencion de Matricula de Honor serd otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Sistema de evaluacién modalidad de ensefianza a distancia:
Examen presencial: (40%).

Informes y trabajos: (15%o).
Foro y chat: (15%).




Resolucidon de actividades y ejercicios practicos: (30%0o).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencion de Matricula de Honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacibn de sobresaliente, salvo que el niumero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacién con las competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades presenciales:
Leccion magistral

Foros y grupos de discusion
Trabajo en equipos

T1, T13, T14, T17, E10, T15.

7.2 ECTS.

Actividades no presenciales:
Estudio de contenidos

Elaboracion de informes y trabajos

E3, E20, T6, T32, T33.
10.8 ECTS.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacion con las competencias que debe adquirir el estudiante

(modalidad ensefanza a distancia)

Actividades a través del campus virtual:

Videoconferencia

Foro y Chat

Ejercicios de seguimiento del aprendizaje
Tutoria

T1, T13, T14, T17, E10, T15.
7.2 ECTS.

Actividades de estudio personal:

Estudio de contenidos de los materiales didacticos
Preparacion de foro y chat

Busquedas bibliograficas

Realizacion de trabajos

E3, E20, T6, T32, T33.
10.8 ECTS.

Observaciones/aclaraciones por médulo o materia

Introduccion a la Antropologia social: historia, teorias y metodologia de la investigacion.




Sociedad y Cultura. Sistemas de Filiacion y Parentesco.

Estratificacidn social y género. Sistemas econdmicos. Sistemas politicos. Antropologia de la
Religion. Personalidad y Cultura. Cambio sociocultural.

Antropologia aplicada: inmigraciéon, salud y conflictos sociales. Introduccién a Sociologia:
historia, teorias y metodologia de la investigacion.

Hombre y Sociedad. Teorias del cambio social. Sociodemografia.

Familia y Sociedad. Organizacién econdmica y sociedad.

Politica y Sociedad. Marginacion y exclusion social. Sociologia de los valores.

Sociologia de la desviacion. Sociologia de la enfermedad mental.

Aproximacién a la Documentacion.

Fuentes Documentales: primarias, secundarias, personales, institucionales y documentales.
Fiabilidad y Credibilidad de las fuentes documentales.

Anadlisis critico de articulos cientificos. Técnica y busquedas de informacioén:

Estrategia de busqueda y recuperacion de informacion cientifica.

Principales recursos electréonicos de informacion: Bases de datos. Referenciacion
bibliografica.

Descripcion de las competencias

El. Saber analizar necesidades y demandas de los destinatarios de la funcion en diferentes
contextos.

E26. Ser capaz de elaborar informes orales y escritos.

T1. Capacidad de analisis y sintesis.

T14. Razonamiento critico.

T15. Capacidad para pensar de forma creativa y desarrollar nuevas ideas y conceptos.
E20. Ser capaz de elaborar informes orales y escritos.

T1. Capacidad de analisis y sintesis.

T11. Capacidad para trabajar en un contexto internacional.

T32. Saber obtener de forma efectiva a partir de libros y revistas especializadas, y de otra
documentacion.

T17.Conocimiento de otras culturas y costumbres.

Materia 11.1

Denominacioén de la materia

Antropologia social

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacioén basica

Asignhatura 11.1.1

Denominacién de la asignatura

Antropologia social

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacioén basica

Materia 11.2



Denominacion de la materia

Documentacion cientifica

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacién basica

Asignatura 11.2.1

Denominacién de la asignatura

Documentacion

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacién basica

Materia 11.3

Denominacion de la materia

Sociologia

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacién basica

Asignatura 11.3.1

Denominacion de la asignatura

Sociologia de la salud

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacién basica
Modulo 12
Denominacion del Idioma Créditos 6.0 | caracter Formacion
modulo 12 moderno ECTS ’ béasica
Unidad temporal Segundo curso

Requisitos previos

No se establecen requisitos previos.

Sistemas de evaluacion

Examen escrito: (40%o).

Informes y trabajos: (15%o).

Exposiciones en seminarios

Practicos: (30%).

Tutorizaciéon en equipos: (15%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencioén de Matricula de Honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacibn de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Sistema de evaluacién modalidad de ensefianza a distancia:

Examen presencial: (40%).

Informes y trabajos: (20%0o).

Foro y chat: (30%).

Resolucion de actividades y ejercicios practicos: (10%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencioén de Matricula de Honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacibn de sobresaliente, salvo que el niumero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.




Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacion con las competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades presenciales:
Leccion magistral
Tutorizacion

Trabajo en equipo
Conversacion oral
Seminario de audiciéon y traduccion
T1, T4, E20, T11, T12.

2.4 ECTS.

Actividades no presenciales:
Estudio de contenidos
Informe escrito y trabajos

Resolucidon de ejercicios practicos

T9, T32.
3.6 ECTS.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacion con las competencias que debe adquirir el estudiante

(modalidad ensefanza a distancia)

Actividades a través del campus virtual:

Videoconferencia

Foro y Chat

Ejercicios de seguimiento del aprendizaje
Tutoria

T1, T4, E20, T11, T12.
2.4 ECTS.

Actividades de estudio personal:

Estudio de contenidos de los materiales didacticos
Preparacion de foro y chat

Busquedas bibliogréaficas

Realizacién de trabajos

T9, T32.
3.6 ECTS.

Observaciones/aclaraciones por médulo o materia

1. Unidad introductoria aportada por el profesor cuyos contenidos estan

estrechamente




relacionados con aspectos basicos de la psicologia (conducta, mente, motivacién, emocion,
aprendizaje...). Estos contenidos se materializardn principalmente en forma de textos
escritos (documentos auténticos) que serviran como base para trabajar las diferentes
destrezas de la lengua: comprensiéon y expresion escrita y comprension y expresion oral.

2. Actividades practicas guiadas: por un lado se realizaran actividades a partir de temas
generales relacionados con el ambito de la Psicologia y, por otro, actividades destinadas a la
explotacion de documentos cientificos relacionados con el mismo ambito. En ambos casos
los estudiantes seran los encargados de seleccionar los materiales de trabajo.

Descripcion de las competencias

E20. Ser capaz de elaborar informes orales y escritos.

T1. Capacidad de analisis y sintesis.

T4. Conocimiento de una lengua extranjera.

T9. Capacidad para trabajar en equipo y colaborar eficazmente con otras personas.

T11. Capacidad para trabajar en un contexto internacional.

T12. Habilidades en las relaciones interpersonales.

T32. Saber obtener de forma efectiva a partir de libros y revistas especializadas, y de otra
documentacion.

Materia 12.1

Denominacion de la materia

Inglés

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacién basica

Asignatura 12.1.1

Denominacién de la asignatura

Inglés

Créditos ECTS 6.0 Caracter Formacién basica
Modulo 13
Denominacion del Educacién Créditos , . .
médulo 13 integral ECTS 18.0 | Caracter Obligatorias
Unidad temporal Primero, segundo y tercer curso

Requisitos previos

No se establecen requisitos previos.

Sistemas de evaluacion

Examen escrito y exposiciones en seminarios: (70%).
Trabajos individuales y en grupo: (30%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10 M Honor. La mencién
de Matricula de Honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al 5% de los
alumnos con calificacion de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos matriculados sea
inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Sistema de evaluacién modalidad de ensefianza a distancia:
Examen presencial: (40%).

Informes y trabajos: (20%0).
Foro y chat: (30%).




Resolucidon de actividades y ejercicios practicos: (10%o).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencion de Matricula de Honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacibn de sobresaliente, salvo que el niumero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacion con las competencias que debe adquirir el estudiante

1.Clases magistrales: T1, T14, T15, HE2, HE1O0.
4.8 ECTS.

2. Clases con metodologia practica (grupos, seminarios, talleres):T1, T8, T14, T15, T13,
FE3, FE6, FE12, FE29.

2.4 ECTS.
3. Evaluacion (tedrico-practica): T1, T8, T14, FE6, FE12, HE2, HE10.
1.4 ECTS.

4. Estudio personal, busqueda documentacion, actividades de aprendizaje virtual y trabajos:
T1, T8, T14, T15, FE3, FE6, FE12, HE2, HE10.

9.4 ECTS.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacién con las competencias que debe adquirir el estudiante
(modalidad ensefanza a distancia)

Actividades a través del campus virtual:

Videoconferencia

Foro y Chat

Ejercicios de seguimiento del aprendizaje
Tutoria

T1, T8, T14, FE6, FE12, HE2, HE10, T1, T8, T14, T15, T13, FE3, FE6, FE12, FE29, FEG.
7.6 ECTS

Actividades de estudio personal:

Estudio de contenidos de los materiales didacticos
Preparacion de foro y chat

Busquedas bibliograficas

Realizacion de trabajos

T1, T8, T14, T15, FE3, FE6, FE12, HE2, HE1O0.
9.4 ECTS.

Observaciones/aclaraciones por médulo o materia

Revelacién de Dios y respuesta del hombre.




Lo que la Iglesia celebra y vive.

Doctrina Social de la Iglesia.

Teorias éticas contemporaneas.
Fundamentacién antropolégica de la ética.
Cuestiones éticas actuales.

Bioética Fundamental y especifica.
Persona, cultura y sociedad.

Las dimensiones del ser humano.

Descripcion de las competencias

T1. Capacidad analisis y sintesis.

T8 Toma de decisiones.

T14 Razonamiento critico.

T15 Compromiso ético.

T13 Reconocimiento de la diversidad y multiculturalidad.

FE3. Capacidad de enfrentarse criticamente a las idea.

FE6. Capacidad de examinar problemas.

FE12. Habilidad para construir argumentos

FE 29. Facilidad para comprometerse con los intereses de la vida cotidiana.
HE2 Conocimiento de las grandes corrientes del pensamiento.
HE10 Conocimiento del comportamiento humano y social.

Materia 13.1

Denominacion de la materia

Teologia

Créditos ECTS 9.0 Caracter Obligatorias

Asignatura 13.1.1

Denominacién de la asignatura

Teologia |

Créditos ECTS 3.0 Caracter Obligatorias

Asignatura 13.1.2

Denominacién de la asignatura

Teologia Il

Créditos ECTS 3.0 Caracter Obligatorias

Asignatura 13.1.3

Denominacion de la asignatura

Doctrina social de la Iglesia

Créditos ECTS 3.0 Caracter Obligatorias

Materia 13.2

Denominacién de la materia

Etica

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias




Asignatura 13.2.1

Denominacién de la asignatura

Etica fundamental

Créditos ECTS 3.0 Caracter Obligatorias

Asignatura 13.2.2

Denominacién de la asignatura

Etica Aplicada y Bioética

Créditos ECTS 3.0 Caracter Obligatorias

Materia 13.3

Denominacién de la materia

Humanidades

Créditos ECTS 3.0 Caracter Obligatorias

Asignatura 13.3.1

Denominacion de la asignatura

Humanidades

Créditos ECTS 3.0 Caracter Obligatorias
Modulo 14
Denominacion del Practicas Créditos 9.0 | caracter Préacticas
modulo 14 externas ECTS ’ externas
Unidad temporal Cuarto curso

Requisitos previos

No se establecen requisitos previos.

Sistemas de evaluacion

Informes del tutor interno: (20%).

Informes del tutor externo: (20%).

Memoria de Practicas: (60%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencion de Matricula de Honor serd otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacibn de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Sistema de evaluacion modalidad de ensefianza a distancia:

Informe del tutor interno: (20%).

Informe del tutor externo: (20%).

Memoria de Practicas: (60%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencion de Matricula de Honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacibn de sobresaliente, salvo que el niumero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.




Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacion con las competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades presenciales 80%:

Tutorizaciéon de practicas

Leccion introductoria

Cdédigo deontolégico

Realizaciéon de actividades profesionales supervisadas
Exposicion de memoria de practicas

E15, E18, E26.

3.6 ECTS. 7.2 ECTS

Activiades no presenciales 20%:

Elaboracion de informes

Estudio de casos y programas de intervenciéon
Andlisis de la actividad profesional
Realizacién de memoria de practicas

5.4 ECTS. 1.8 ECTS

(*) Se considera que el bloque de contenidos formativos de Practicum contribuira a
desarrollar en mayor o menor medida todas las competencias especificas.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacién con las competencias que debe adquirir el estudiante
(modalidad ensefanza a distancia)

Actividades a través del campus virtual:

Foro y Chat
Ejercicios de seguimiento del aprendizaje en las estancias practicas

Tutoria

E15, E18, E26.
3.6 ECTS. 7.2 ECTS

Actividades de estudio personal:

Preparacion de foro y chat
Busquedas bibliograficas
Elaboraciéon de memoria de practicas

5.4 ECTS. 1.8 ECTS.

(*) Se considera que el bloque de contenidos formativos de Practicum contribuira a
desarrollar en mayor o menor medida todas las competencias especificas.

(**) Las préacticas son externas y con caracter presencial, dedicandose a las mismas las




horas previstas de estancia en el centro, instituciébn, empresa u organismo que las
realizadas por los estudiantes en modalidad prensencial. El estudiante de la modalidad de
ensefianza a distancia sera supervisado por un tutor externo de practicas y por el
coordinador de practicas del titulo.

Observaciones/aclaraciones por médulo o materia

Practica profesional tutelada llevada a cabo en clinicas, atencién primaria y comunitaria,
centros socio-sanitarios, asociaciones, colegios y empresas publicas y privadas, etc.
Conjunto de précticas integradas en Centros profesionales.

Descripcion de las competencias

E15 Ser capaz de definir los objetivos y elaborar el plan de la intervencién basico en funcién
del propoésito de la misma.

E18 Saber aplicar estrategias y métodos de intervencion basicos sobre los destinatarios:
consejo psicoldgico, asesoramiento, negociaciéon, mediacion...

E26 Ser capaz de elaborar informes orales y escritos

Se considera que el bloque de contenidos formativos de Practicum contribuira a desarrollar
en mayor o menor medida todas las competencias especificas.

Materia 14.1

Denominacion de la materia

Practicum 1

Créditos ECTS 4.5 Caracter Practicas externas

Asignatura 14.1.1

Denominacién de la asignatura

Practicum |

Créditos ECTS 4.5 Caracter Practicas externas

Materia 14.2

Denominacion de la materia

Practicum 11

Créditos ECTS 4.5 Caracter Practicas externas

Asignatura 14.2.1

Denominacién de la asignatura

Practicum 11

Créditos ECTS 4.5 Caracter Practicas externas
Mddulo 15
Denominacién del Trabajo Fin Créditos 6.0 | caracter Trabajo fin de
modulo 15 de Grado ECTS ) carrera
Unidad temporal Cuarto curso

Requisitos previos




No se establecen requisitos previos.

Sistemas de evaluacion

Aspectos formales y metodolégicos del Trabajo Fin de Grado: (30%).
Relevancia y originalidad del Trabajo Fin de Grado: (30%o).
Exposicion y defensa: (40%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencion de Matricula de Honor serd otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Sistema de evaluacion modalidad de ensefianza a distancia:

Aspectos formales y metodolégicos del Trabajo Fin de Grado: (30%).

Relevancia y originalidad del Trabajo Fin de Grado: (30%o).

Exposicion y defensa presencial: (40%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencion de Matricula de Honor serd otorgada por el profesor, y en base al expediente, al

5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacién con las competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades presenciales:
Leccion magistral
Seminario Tedrico-practico
Trabajo individual
Tutorizacion

E1l1, E20, E2, T1, T5, T14, T15.
2.4 ECTS.

Actividades no presenciales:
Preparacion de contenidos
Elaboracion de informes
Consultas bibliograficas

Manejo de recursos informaticos

E11, E18, E21, T1, T2, T7.
3.6 ECTS.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacidén con las competencias que debe adquirir el estudiante
(modalidad ensefanza a distancia)

Actividades a través del campus virtual:




Foro y Chat
Ejercicios de seguimiento del aprendizaje
Tutoria

E1l1, E20, E2, T1, T5, T14, T15.
2.4 ECTS.

Actividades de estudio personal:

Estudio de contenidos de los materiales didacticos
Preparacion de foro y chat

Busquedas bibliogréaficas

Elaboracion de TFG

E11, E18, E21, T1, T2, T7.
3.6 ECTS.

Observaciones/aclaraciones por médulo o materia

Introuduccién. Objetivos. Metodologia. Resultados. Discusién. Conclusiones.Bibliografia.

Descripcion de las competencias

El Trabajo Fin de Grado esta orientado a la evaluacion de las competencias asociadas al
titulo conforme al ED 1393/2007 de 29 de octubre.

E1l1l. Saber seleccionar y administrar los instrumentos, productos y servicios y ser capaz
de identificar a las personas y grupos interesados.

E18. Saber analizar e interpretar los resultados de la evaluacion.

E20. Ser capaz de elaborar informes orales y escritos.

E21. Conocer y ajustarse a las obligaciones deontoldgicas de la Psicologia.

T1. Capacidad de analisis y sintesis.

T2. Capacidad de organizacion y planificacion.

T5. Conocimientos de informatica relativos al ambito de estudio.

T7. Capacidad de resolucion de problemas.

T14. Razonamiento critico.

T15. Capacidad para pensar de forma creativa y desarrollar nuevas ideas y conceptos.
T32. Saber obtener informacion de forma efectiva a partir de libros, revistas
especializadas, y de otra documentacion.

Materia 15.1

Denominacion de la materia

Trabajo Fin de Grado

Créditos ECTS 6.0 Caracter Trabajo fin de carrera

Asignatura 15.1.1

Denominacién de la asignatura

Trabajo Fin de Grado

Créditos ECTS 6.0 Caracter Trabajo fin de carrera




Mddulo 16

Denominacion del Psicologia: Créditos

médulo 16 Hlstorl_a}, cienciay ECTS 6.0 | Caracter Obligatorias
profesion

Unidad temporal Primer curso

Requisitos previos

No se establecen requisitos previos.

Sistemas de evaluacion

Examen o pruebas escritas:(40%).

Informes y trabajos realizados por el estudiante: (30%).
Exposiciones en seminarios practicos: (15%).

Participacion en grupos de discusion y equipos de trabajo: (15%).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9.-10 M de Honor.
Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencidon de Matricula de Honor serd otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Sistema de evaluacion modalidad de ensefianza a distancia:

Examen presencial: (40%).

Informes y trabajos: (15%0).

Foro y chat: (30%).

Resolucidon de actividades y ejercicios practicos: (15%0).

Suspenso: 0-4.9 Aprobado: 5-6.9 Notable: 7-8.9 Sobresaliente: 9-10 M de Honor. La
mencion de Matricula de Honor serd otorgada por el profesor, y en base al expediente, al
5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso concedera una sola Matricula de Honor.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacion con las competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades presenciales:
Leccién magistral
Tutorizacion

Foros y grupos de discusion
Trabajo en equipos

E26, E6,E1, T1, T14, T15.
2.4 ECTS

Actividades no presenciales:
Estudio de contenidos
Elaboraciéon de informes y trabajos
Busquedas bibliograficas
E6, T32

3.6 ECTS.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y
aprendizaje, y su relacién con las competencias que debe adquirir el estudiante
(modalidad ensefanza a distancia)




Actividades a través del campus virtual:

Videoconferencia

Foro y Chat

Ejercicios de seguimiento del aprendizaje
Tutoria

E26, E6, E1, T1, T14, T15.
2.4 ECTS

Actividades de estudio personal:

Estudio de contenidos de los materiales didacticos
Preparacion de foro y chat

Busquedas bibliograficas

Realizaciéon de trabajos

EG, T32
3.6 ECTS.

Observaciones/aclaraciones por médulo o materia

Fundamentos epistemoldgicos de la Psicologia.

Ciencia, Historia y Psicologia: las edades de la conciencia.

Las ideas psicolégicas en el Mundo Clasico.

La Edad Media y el Renacimiento.

La llustracion. El siglo XVIII, la antesala de la Modernidad.

La Psicologia en el siglo XIX: funcionalismo y estructuralismo.

S. Freud y la tradiciéon psicoanalitica.

El conductismo y los modelos experimentales de la Psicologia.

La Psicologia Cognitiva.

Avances y desarrollos cientificos de la Psicologia Campos de Aplicacion de la Psicologia.
El papel del Psicélogo en los diferentes ambitos profesionales.

Evolucion de los perfiles profesionales en funciéon de las demandas del mercado laboral.
El trabajo del psicélogo en los equipos multiprofesionales.

La organizacion social de la Psicologia como profesion.

El Cédigo Deontolégico del Psicélogo.

Descripcion de las competencias

E1l Saber analizar necesidades y demandas de los destinatarios de la funcién en diferentes
contextos.

E6 Ser capaz de diagnosticar siguiendo los criterios propios de la profesion.

E26 Ser capaz de elaborar informes orales y escritos.

T1 Capacidad de analisis y sintesis.

T14 Razonamiento critico.

T15 Capacidad para pensar de forma creativa y desarrollar nuevas ideas y conceptos.

T32 Saber obtener informacion de forma efectiva a partir de libros, revistas especializadas,
y de otra documentacion.

Materia 16.1




Denominacion de la materia

Historia y Teorias de la Psicologia

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Asignatura 16.1.1

Denominacién de la asignatura

Historia de la Psicologia

Créditos ECTS 6.0 Caracter Obligatorias

Personal académico

Justificacién de adecuacién de los recursos humanos disponibles

Mecanismos de que se dispone para asegurar que la contratacion del profesorado
se realizara atendiendo a los criterios de igualdad entre hombres y mujeres y de
no discriminacio de personas con discapacidad

Tal y como queda reflejado en el R. D. 1393/2007, de 29 de octubre (art. 3.5) la
Universidad Catdlica San Antonio, se adhiere a los principios de igualdad, respeto a los
derechos fundamentales de hombres y mujeres y promocién de los Derechos Humanos y
accesibilidad universal.

Los mecanismos de que dispone la Universidad para garantizar dichos principios y asegurar
que la contrataciéon del profesorado y del personal de apoyo, se realiza atendiendo a los
criterios de igualdad entre hombres y mujeres y de no discriminacién, pasando, en primer
lugar, por el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 3/2007, de 22 de marzo, cuyo art. 45
obliga a elaborar y aplicar un Plan de lIgualdad. Ademdés, dicho Plan se rige por las
directrices fijadas por el Instituto de la Mujer del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales,
que se contienen en el Programa Optima de Igualdad de Oportunidades, cuyos objetivos se
desarrollan en la herramienta patrocinada por el Instituto de la Mujer de la Regién de
Murcia, denominada “Metodologia para el desarrollo de Planes de Accion en las empresas en
materia de Conciliaciéon de la Vida Familiar y Laboral”.

En segundo lugar, para garantizar el cumplimiento de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de
igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal de las personas con
discapacidad, el Servicio de Recursos Humanos de la UCAM ha creado la Unidad de Atencion
a la Discapacidad, encargada de impulsar medidas que favorezcan la integracion de los
miembros de la comunidad universitaria en la vida académica.

Finalmente, para asegurar la adecuacion del personal de apoyo al plan de estudios y
garantizar que su perfil y formacién se ajuste a los objetivos del titulo, se ha realizado el
llamado Andlisis y Descripcion de Puestos de Trabajo del Personal de Administracion y
Servicios (AYDPT), cuyos cambios y adecuacion a los puestos se mantienen a través de los
diferentes planes de formacién desarrollados.




Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo el plan de estudios propuesto

Se ha establecido como criterio de incorporacion de nuevo personal docente a la modalidad de ensefianza a distancia, el que aporten
conocimientos y/o experiencia profesional en esta metodologia de ensefianza. Se han incluido perfiles docentes similares a los que estaban
previstos para el Grado presencial, aumentando su dedicacién al titulo. Todos los profesores destinados a la ensefianza a distancia recibiran
durante los meses de junio y julio, a través de las acciones previstas en el Programa Bianual de Formacién Continua del Profesorado, la formacion
necesaria en metodologia de ensefianza a distancia. En la actualidad todos los profesores de la Universidad poseen formaciéon en el Campus
Virtual, ya que es empleado como sistema de apoyo a la ensefianza presencial y semipresencial. Existe ademas un procedimiento de orientacion y
tutorizacion personaliza del profesor a través de la Direccion del Campus Virtual.

Personal académico disponible

Tipo de vinculacion con la

Adecuacion a los

Categoria Experiencia . . ambitos de Informacidn adicional
universidad S
conocimiento
CC Psicosocio Aplic. y RR Humanas Licenciada en Profesora del Master
Ayudante (Enfermeria) (10 afos docencia) Promocion Exclusiva. Departamento de - . Oficial en Psicologia
Y ~ . - Psicologia. Doctora L s
Doctor S. Mental. At. Psicolégica (7 afios Ciencias de la Salud . . Clinica y Practica
) . L en Psicologia UMU I
investigacion) Terapéutica de la UCAM.
CC Psicoso Aplic/ Psicologia/Psicopatologia . MlemNbro de la Sociedad
- . - . ~ Diplomado en Espafiola de
(Fisioterapia/Criminologia) (3 afios : S . S
Contratado . . o - Plena. Departamento de Magisterio/Licenciado | Neuropsiquiatria. Profesor
docencia). Psicogeriatria/Vias sensitivas y . : . . .
Doctor . - - - - Ciencias de la Salud en Psicologia/Doctor del Master Oficial en
funciones motrices/Musicoterapia (4 afios - . . . L
. . ., en Psicologia UCAM Psicologia Clinica y
investigacion) . P
Practica Terapéutica
Psicologia de la Act. Fisica y del Deporte (10 Licenciado en Profesor Col. Ins. Sup.
Avudante anos docencia). Aprendizaje y desarrollo Exclusiva. Departamento Psicologia/Master en Psicologia Aplicada de
D)(;ctor psicomotor (4 afios). (Lic. CAFD). Lesiones Ciencias de la Act. Fisica y Psicopatologia y Lisboa/Prof Master
deportivas y variables psicolégicas (5 afos del Deporte Salud/Doctor en Psicologia del Deporte de
investigacion) Psicologia la UAM.
. . . . . . Licenciado en
SOCIOLOgla/ Antropologla Sc_mal/ P§|colog|a . Psicologia/Master en Coordinador Master Oficial
(10 afios) (Terapia Ocupacional/Lic. Exclusiva. Departamento de . . o .
Profesor " . . . - . . Salud Mental y Psicologia Clinica/Director
. Antropologia Social). Cultura, emociones y Ciencias Sociales, Juridicas y P - .
Titular . . . o Clinica Social/Doctor | de la Revista Sphera
psicosociologia de la salud (12 afios de la Empresa o .
: . - en CC. Politicas y Publica
investigacion) : .
Sociologia
Profesora Bioética (15 afios docencia). Bioética Exclusiva. Departamento de Doctora en Orientadora Familiar. Univ




Titular

personalista (15 afios Investigacion).

Ciencias Sociales, Juridicas y
de la Empresa

Farmacia/Master
Bioética UMU

Navarra/ Directora del
Master Bioética
UCAM/Miembro
Asociaciones de
Bioética/Comité Etica
Univ. Austral

Catedréatico

Profesor Titular CC Morfolégicas (F. Medicina
Univ. Valencia) (12 afios)/ Anatomia

Exclusiva. Departamento de

Licenciado en
Medicina y

Director del

Departamento de Ciencias

de la Salud. UCAM/

Miembro numerario de la

de = Humana (25 afos)/Imagen , Ciencias de la Salud Cirugia/Doctor en EACA/la AACA y la SEAF/
Universidad diagnéstica/Osteoporosis/Equilibrio y caidas Medicina y Cirugia Real Academia de
(20 anos investigacion) Univ. Valencia Medicina y Cirugia de
Murcia
Profesor de Teologia y D Social de la Iglesia Licenciado en Director del Inst.
Contratado % aﬁos)/DesarroIgljo S>(/)cial Vquntariagdo 5 Exclusiva. Departamento de Filosofia y CC de la Internacional Caridad y
Doctor afios)/Antropologia Desa?lrollo social (10 Ciencias Sociales, Juridicas y | Educacion/Doctor en | Voluntariado Juan Pablo
afios investipacign) y de la Empresa Antropologia Univ 11/ Director Master Oficial
9 Catol. San Antonio en Desarrollo social
. ~ Licenciado en
Contratado Eg?;%i%cisbagi&lfa é(ii ggsse)étgjgﬁzlgs Exclusiva. Departamento Estadistica/Licenciado | Primer Premio Nacional
Doctor : O oSy Ciencias Politécnicas en Economia/Doctor | Fin de Carrera 1999
espacios muestrales (10 afios investigacion) UMU
Bioquimica y Farmacologia (8 afios) . .
(Enfermeria/Nutricion y Tec. . Llcencw_lda en Premio Extraordinario de
Profesora . . S Exclusiva. Departamento de Farmacia, Univ.
Titular Alimentos)/Galantamina y rehabilitacion Ciencias de la Salud valencia/Doctora en Doctorado. Profesora
cognitiva en demencias (10 afios ’ Bioquimica UMU Acreditada por la ANECA
investigacion) 9
Profesora Asoc. Dpto. Psiquiatria y Psico Psicéloga especialista en
Social UMU (10 afos)/ Profesora Enfermeria Licenciada en Psicologia Clinica. Hospital
Asociada Psiquiatrica y Salud Mental (8 afios) Parcial. Departamento de Psicoloaia/Doctora en | Reina Sofia Murci.a
Doctora Enfermeria UCAM/Trast Ciencias de la Salud Psicologia UMU Unidad T de la )
alimentacion/memoria y deterioro cognitivo 9 Alimentacion
(20 anos)
Asociada Anatomia Humana y Fisiologia (5 afos) Parcial. Departamento de Licenciada en Coordinadora Unidad de
Terapia Ocupacional UCAM/Prevencion de la arclal. Dep Medicina y Tratamiento y ayuda al
Doctora Ciencias de la Salud

salud: tabaquismo (6 afos investigacion)

Cirugia/Especialidad

fumador Ibermutuamur.




de Medicina de
Familia 'y
Comunitaria/ Doctora
en Medicina y Cirugia
UMuU

Miembro de la Sociedad
Murciana de Medicina de
Familia y Comunitaria

Profesora Master Desarrollo social UCAM (2
anos)/ Profesora Master Oficial Psicologia

Exclusiva. Departamento de

Licenciada en
Psicologia/
Suficiencia

Directora del Servicio de
Orientacién y

Ayudante Clinica UCAM (1afio)/ Psicologia social y Ciencias Sociales, Juridicas y Invest|gadora Dpt_o. Asesoramiento Psicoldgico
o 2 . g de la Empresa CC Sociales, Juridicas
comunicacioén (4 afios investigacion) (SEAP) de la UCAM
y de la Empresa,
UCAM
Fllo[ogla Inglesa (15 ano§)/Aprend|zaJe Exclusiva. Departamento de L!cenc[ada en
Profesora auténomo de lenguas/ Técnicas de L : . Filologia
. L . o Ciencias Sociales, Juridicas y
Titular aprendizaje idioma extranjero (5 afos Inglesa/Doctora en
. : oy de la Empresa . .
investigacion) Filologia UMU

Catedratico

Mas de 30 afios de experiencia profesional

Parcial. Departamento de
Ciencias de la Salud. Catedra

Licenciado en
Medicina y
Cirugia/Doctor en
Medicina y Cirugia

Miembro de la Real
Academia de Medicina de
Murcia/Catedratico de
Psiquiatria Univ. Santiago
Compostela/Miembro de

Emeérito docente y de investigacién clinica g:iclgggrsig?s}:on de Ur]iv_. Valenci:?\/_ la Academia de Ciencias
Médico Especialista de Nueva York/Jefe Serv
en Psiquiatria Médico Psiquiatria H.
Prov. Murcia
Etica y Humanidades/Filosofia (10 afios)
Profesor (Periodismo/_ Adm,inistr?gién y Direcc_ién de E?«:Iu_siva. Dgpartame,n'Fo de L!cenci,ado en Master Ifond_o_n_SchooI of
Titular Empresas/ Filosofia Politica/ Pensamiento y Ciencias Sociales, Juridicas y | Filosofia/Doctor en Economic/Visiting Scholar

Filosofia del Lenguaje (12 afios de
investigacion)

de la Empresa

Filosofia UMU

Universidad de Cambridge

Catedréatico
de
Universidad

Fisiologia del Ejercicio (20 afios de
investigaciéon y docencia)

Parcial. Departamento de
Ciencias de la Salud

Licenciado en
Medicina y
Cirugia/Doctor en
Medicina y Cirugia
UMU

Director del Centro de
Investigacion y Evaluacion
del Deportista.
Comunidad Autébnoma de
Murcia

Personal académico necesario




Adecuacion a los

Categoria Experiencia Tipo de vinculacion con la universidad ambitos de
conocimiento
~ . . . . Plena o Exclusiva 24 ECTS. Médulo de Licenciado/a en
2 afios de experiencia docente e investigadora en : . - . L. . . -
. - Psicologia del ciclo vital y de la educacion Psicologia/Master Oficial
Ayudante el campo de la Psic. de la Educacién, la Inter. ; . . L. -
. . - L MNP (Psic. Desarrollo/Psicologia de la Educacion / en el area (no
Doctor Psicopedagdgica o la Orientacion Psicoldgica. Se - . ; L . .
valoraré experiencia profesional en el 4rea Orientaciéon y Asesoramiento Psicoldgico). imprescindible)
Incorporacion: 2009/2010 /Doctor/a en Psicologia
Licenciado/a en
Psicologia/Master Oficial
- L . . Plena o exclusiva 24 ECTS. Modulo de Interv. en Psicologia Clinica y
2 afos de experiencia docente e investigadora en L N de la Salud (no
. - y Trat. Psicoldgico (Trat. Psicolégicos I/Trat. ) .
Ayudante el campo de la Psic. Clinica y de la Salud, la Eval. N . imprescindible)/
N . . . Psicoldgicos 11/Psic. de la Salud/Inter. s
Doctor y el Trat. Psicolégico. Se valorara la experiencia e o Especialidad de
rofesional en el area Psicologica en S. Mental).Incorporacion: Psicologia Clinica PIR
P 2011/2012 (o
imprescindible)/Doctor/a
en Psicologia
Dedicacién semiplena 12 ECTS. Mdédulo
~ . . . . Bases bioldgicas de la Conducta Licenciado/a en
Ayudante 2 afios de experiencia docente e investigadora en S . .
e ; (Fundamentos Biolégicos de la conducta Psicologia/Doctor/a en
Doctor el campo de la Psicobiologia s . .
I/Fundamentos bioldgicos de la conducta I1) Psicologia
Incorporacion: 2010/2011
Plena o exclusiva 24 ECTS. Mdédulo de
5 afios de experiencia docente e investigadora en Diversidad Humana, Person. y Psicopatologia Licenciado/a en
Contratado . . : p . . . g - .
Doctor el campo de la Psicopatologia y la Psicologia legal (Psic. de la Personalidad/Psicopatologia Psicologia/Doctor/a en

y forense

I/Psicopatologia I1/Psicologia legal y
forense)lncorporacion: 2010/2011

Psicologia.

Colaborador

2 afios de experiencia profesional en el campo de

Dedicacién parcial 10.5 ECTS. Mddulo

Licenciado/a en

licenciado o - L ; Evaluacion y diagndstico Psicologico (Eval. - .

la Evaluacion psicoldgica. Se valorara la N Psicologia/Doctor/a en
colaborador experiencia docente e investigadora en esta area Psicolégica/Eval. de Programas Psicologia
doctor P 9 psicolégicos)Incorporacion: 2011/2012 9

~ L . Dedicacion semiplena 12 ECTS. Mdodulo . .

2 afos de experiencia profesional en el campo de . : . Licenciado/a en
Ayudante - . . . Bases Sociales de la Conducta (Psicologia - .

la Psicologia Social. Se valorara Master en ) . : . X Psicologia/Doctor/a en
Doctor Social Il, Ergonomia y Psicosociologia del

Psicologia del trabajo o area afin

trabajo)Incorporacion: 2010/2011

Psicologia

Ayudante

2 afos de experiencia docente e investigadora.

Dedicacion semiplena 12 ECTS Mdédulos

Licenciado/a en




Doctor

Se valorara la experiencia profesional en los
campos de aplicacion del Practicum de los
estudios de Psicologia

Practicas externas y Médulo Trabajo Fin de
Grado. Coordinacion de Practicas.
Incorporacion: 2011/2012

Psicologia/Doctor/a en
Psicologia

Colaborador

2 afos de experiencia profesional en el campo de

Parcial 4.5 ECTS.M6dulo Bases bioldgicas de

Licenciado/a en
Psicologia/Master en

licenciado o : . . . h . ) . P

la Neuropsicologia. Se valorara la experiencia la Conducta (Neuropsicologia). Neuropsicologia (no
colaborador . . . T . .
doctor docente e investigadora en esta area Incorporacion: 2011/2012 imprescindible)/Doctor/a

en Psicologia
Plena o exclusiva 24 ECTS. Mdodulo Mét., Dis.

5 afios de experiencia docente e investigadora en y Téc. de Inves. en Psicologia (Met. de la Licenciado/a en
Contratado . . ; - . - . . - .
Doctor el campo de la Metodologia de la investigacion en Inves. en Psic., Dis. de Inves. I, Dis. de Psicologia/Doctor/a en

Psicologia

Inves. Il) M6édulo Eval. y Diagnéstico
Psic.(Psicometria) 2010/2011

Psicologia

Colaborador

2 afios de experiencia profesional en el campo de

Parcial 6 ECTS. Médulo Diversidad Humana,

Licenciado/a en

licenciado o la Psicogeriatria. Se valorara la experiencia personalidad y Psicopatologia Psicologia/Doctor/a en
colaborador . . . . o L . .
doctor docente e investigadora en este area (Psicogeriatria). Incorporacion: 2010-2011 Psicologia
C_:olab_orador o . . . . Parcial 4.5 ECTS.M6dulo Procesos Licenciado/a en
licenciado o 2 afios de experiencia docente e investigadora en R - . . - .
. SRR Psicoldgicos (Psicologia del Pensamiento y Psicologia/Doctor/a en
colaborador el campo de la Psicologia Béasica - L . .
doctor del Lenguaje). Incorporaciéon: 2010/2011 Psicologia
Dedicacion Semiplena 12 ECTS Mdédulo . .
Ayudante ~ . . . . o . . Licenciado/a en
2 afios de experiencia docente e investigadora en Procesos Psicoldgicos (Psicologia de la - )
Doctor - BN - . . 2 Psicologia/Doctor/a en
el campo de la Psicologia basica Memoria/Psicologia de la Emocién y la Psicoloaia
Motivacion). Incorporacion: 2008/2009 9
Personal académico disponible
Tipo de . Porcentaje
. g Adecuacion a los . . . oz
. . . vinculacion . . Informacion Acreditado |dedicacion al Grado
Categoria Experiencia ambitos de . . .
con la . adicional ANECA a distancia
. . conocimiento
universidad
Profesora del
CC Psicosocio Aplic. y RR Humanas | Exclusiva. . . Master Oficial en
. o . Licenciada en . . _
Ayudante (Enfermeria) (10 afios docencia) Departamento : ; Psicologia Clinica
- . . Psicologia. Doctora s 25%
Doctor Promocion S. Mental. At. de Ciencias en Psicologia UMU y Practica
Psicoldgica (7 afos investigacion) de la Salud 9 Terapéutica de

la UCAM.




CC Psicoso Aplic/
Psicologia/Psicopatologia

Diplomado en

Miembro de la
Sociedad
Espafiola de

g . N . ~ Plena. - s L
Contratado (F|S|ote_rap|a/_Cr|mm_ologa),(3 anos Departamento ME_lgISter,IO/LIC. en Neuropsiquiatria.
docencia). Psicogeriatria/Vias . . Psicologia/ Profesor del 50%
Doctor i ; de Ciencias g
sensitivas y funciones de la Salud Doctor en Master Oficial en
motrices/Musicoterapia (4 afios Psicologia UCAM Psicologia de la
investigacion) Salud y Practica
Clinica
Profesor Col.
Psicologia de la Act. Fisica y del . . . In_s. Sug.
~ ; Exclusiva. Licenciado en Psicologia
Deporte (10 afios docencia). : . ;
oM Departamento | Psicologia/Master Aplicada de
Ayudante Aprendizaje y desarrollo . . . ; ) .
. ~ . Ciencias de la | en Psicopatologia y | Lisboa/Prof Si 25%
Doctor psicomotor (4 afios). (Lic. CAFD). L
. . . Act. Fisicay Salud/Doctor en Master
Lesiones deportivas y variables . . . .
sicolégicas (5 afios investigacién) del Deporte Psicologia Psicologia del
P Deporte de la
UAM.
Coordinador
Sociologia/ Antropologia Social/ Exclusiva. L|c_enC|a§Io en Ma_ster L
. . ~ . Psicologia/Master Universitario en
- Psicologia (10 afios) (Terapia Departamento . .
Catedratico ; . . L en Salud Mental y Psicologia de la
Ocupacional/Lic. Antropologia de Ciencias L oo ]
de ; . : Clinica Salud y Practica |Si
. . Social). Cultura, emociones y Sociales, . L 50%
Universidad - ; . o Social/Doctor en Clinica
psicosociologia de la salud (12 Juridicas y de o - .
. . . CC. Politicas y Clinica/Director
anos investigacion) la Empresa . . .
Sociologia de la Revista
Sphera Publica
Orientadora
Familiar. Univ
Exclusiva. Navarra/
Bioética (15 anos docencia). Depa}rtar_nento Doctora en Dlrectora_ d,e'.
Profesora . . 2 de Ciencias . Master Bioética
. Bioética personalista (15 afios . Farmacia/Master . 25%
Titular - . Sociales, L UCAM/Miembro
Investigacion). o Bioética UMU -
Juridicas y de Asociaciones de
la Empresa Bioética/Comité

Etica Univ.
Austral




Director del
Departamento
de Ciencias de la
Profesor Titular CC Morfoldgicas Licenciado en Salud. UCAM/
- (F. Medicina Univ. Valencia) (12 Exclusiva. . Miembro
Catedratico o . Medicina y .
anos)/ Anatomia Humana (25 Departamento P numerario de la .
de ~ - - Cirugia/Doctor en Si 25%
Universidad afios)/Imagen de Ciencias Medicina y Cirugia EACA/la AACA Yy
diagndstica/Osteoporosis/Equilibrio | de la Salud ; . la SEAF/ Real
. . - L Univ. Valencia .
y caidas (20 afos investigacion) Academia de
Medicina y
Cirugia de
Murcia
Director del Inst.
Profesor de Teologia y D Social de Exclusiva. L!cenc[ado en Inte_rnamonal
. . Departamento | Filosofia y CC de la | Caridad y
la Iglesia (7 afios)/Desarrollo . . . )
Contratado - ; de Ciencias Educacion/ Voluntariado
Social y Voluntariado (5 . 50%
Doctor ~ . Sociales, Doctor en Juan Pablo 11/
anos)/Antropologia y Desarrollo o . . .
social (10 afios investigacion) Juridicas y de | Antropologia Univ Director Master
la Empresa Catdl. San Antonio Oficial en
Desarrollo social
Profesor Estadistica (8 afos). Exclusiva. Llcencflafjo en . .
P . Estadistica/ Primer Premio
Contratado Escuela Politécnica UCAM/Métodos | Departamento | - . . .
s - . . Licenciado en Nacional Fin de Si 50%
Doctor estadisticos y espacios muestrales | Ciencias .
(10 afios investigacion) Politécnicas Economia/ Carrera 1999
Doctor UMU
Bioquimica y Farmacologia (8 Premio
o9 Y . 912 Exclusiva. Licenciada en Extraordinario
anos) (Enfermeria/Nutricion y Tec. . -
Profesora . . Departamento | Farmacia, Univ. de Doctorado. .
. Alimentos)/Galantamina y . . ; Si 25%
Titular e o de Ciencias Valencia/Doctora en | Profesora
rehabilitacion cognitiva en . P .
. . . L. de la Salud. Bioquimica UMU Acreditada por la
demencias (10 afos investigacion)
ANECA
Profesora Asoc. Dpto. Psiquiatria y Psicologa
Psico Social UMU (10 arfios)/ Parcial. . . especialista en
. . A Licenciada en : P
Asociada Profesora Enfermeria Psiquiatrica y | Departamento : . Psicologia
~ . - . Psicologia/Doctora L . 50%
Doctora Salud Mental (8 afios) Enfermeria | de Ciencias en Psicologia UMU Clinica. Hospital
UCAM/Trast alimentacion/memoria | de la Salud g Reina Sofia
y deterioro cognitivo (20 afios) Murcia. Unidad T




de la
Alimentacion
Coordinadora
. . Unidad de
Licenciada en .
. Tratamiento y
Medicina y
Cirugia/Especialidad ayuda al
Anatomia Humana y Fisiologia (5 Parcial. gla/tsp fumador
. ~ : . de Medicina de
Asociada afnos) Terapia Ocupacional Departamento Familia Ibermutuamur. 5004
Doctora UCAM/Prevencion de la salud: de Ciencias Y Miembro de la °
. o . L. Comunitaria/ .
tabaquismo (6 afos investigacion) | de la Salud Sociedad
Doctora en .
_ . . Murciana de
Medicina y Cirugia -
Medicina de
umMu L
Familia 'y
Comunitaria
Profesora Master Desarrollo social Exclusiva. ngenC|aga en Dlrec?t(_)ra del
~ Psicologia/ Servicio de
UCAM (2 afos)/ Profesora Master Departamento - . . .
. . . . . . Suficiencia Orientacion y
Oficial Psicologia Clinica UCAM de Ciencias . .
Ayudante ~ ) . : . Investigadora Dpto. | Asesoramiento 50%
(1afo)/ Psicologia social y Sociales, : NP
. ~ o CC Sociales, Psicoldgico
comunicacioén (4 afios Juridicas y de .
investigacion) la Empresa Juridicas y de la (SEAP) de la
Empresa, UCAM UCAM

Personal académico necesario (ensefianza a distancia)

Adecuacion a los

Categoria Experiencia Tipo de vinculacién con la universidad ambitos de
conocimiento
2 afios de experiencia docente e !rjvestlgadora en Plena o Exclusiva 24 ECTS. Médulo de Licenciado/a en
el campo de la Psic. de la Educacién, la Inter. : . . . L. . . -
. .. . g S Psicologia del ciclo vital y de la educacion Psicologia/Master Oficial
Ayudante Psicopedagoégica o la Orientacion Psicoldgica. Se ; . . ‘. X
. . . . . (Psic. Desarrollo/Psicologia de la Educacion / en el area (no
Doctor valorara experiencia profesional en el area y - . ] S ) R
. . ~ Orientaciéon y Asesoramiento Psicoldgico). imprescindible)
conocimientos en metodologia de la ensefianza a Lo . .
. . Incorporacion: 2009/2010 /Doctor/a en Psicologia
distancia.
2 afios de experiencia docente e investigadora en Plena o exclusiva 24 ECTS. Médulo de Interv. Llc_enC|a<,jo/a en -
. -~ S Lo Psicologia/Master Oficial
el campo de la Psic. Clinica y de la Salud, la Eval. y Trat. Psicolégico (Trat. Psicoldégicos I/Trat. . . .
Ayudante N . . . S . en Psicologia Clinica y
y el Trat. Psicolégico. Se valorara la experiencia Psicologicos 11/Psic. de la Salud/Inter.
Doctor de la Salud (no

profesional en el area y conocimientos en
metodologia de la ensefianza a distancia.

Psicoldgica en S. Mental).Incorporacion:
2011/2012

imprescindible)/
Especialidad de




Psicologia Clinica PIR
(no
imprescindible)/Doctor/a
en Psicologia

2 afios de experiencia docente e investigadora en

Dedicacion plena 24 ECTS. Médulo Bases
bioldgicas de la Conducta (Fundamentos

Licenciado/a en

Ayudante el campo de la PS'COb'OIOg'a',Se valorara y Bioldgicos de la conducta I/Fundamentos Psicologia/Doctor/a en
Doctor conocimientos en metodologia de la ensefianza a e o . .
distancia bioldégicos de la conducta I1) Incorporacion: Psicologia
) 2010/2011
- . . . . Plena o exclusiva 24 ECTS. Mdodulo de
5 afos de experiencia docente e investigadora en ) - - . . .
. . . . Diversidad Humana, Person. y Psicopatologia Licenciado/a en
Contratado el campo de la Psicopatologia y la Psicologia legal . . . . . .
) . (Psic. de la Personalidad/Psicopatologia Psicologia/Doctor/a en
Doctor y forense y conocimientos en metodologia de la

ensefianza a distancia.

I/Psicopatologia I1/Psicologia legal y
forense)lncorporaciéon: 2010/2011

Psicologia.

Colaborador

2 afos de experiencia profesional en el campo de
la Evaluacion psicoldgica. Se valorara la

Dedicacion plena 21 ECTS. Médulo

Licenciado/a en

licenciado o Lo : . . Evaluacion y diagndstico Psicolégico (Eval. - .
experiencia docente e investigadora en esta area o Psicologia/Doctor/a en
colaborador . . ~ Psicoldgica/Eval. de Programas . .
y conocimientos en metodologia de la ensefianza e A Psicologia
doctor : . psicolégicos)Incorporacion: 2011/2012
a distancia.
2 afos de experiencia profesional en el campo de Dedicacion plena 24 ECTS. Médulo Bases . .
- . . . : . . - Licenciado/a en
Ayudante la Psicologia Social. Se valorara Master en Sociales de la Conducta (Psicologia Social 11, - .
. . . B’ . . . . . ; Psicologia/Doctor/a en
Doctor Psicologia del trabajo o area afin y conocimientos Ergonomia y Psicosociologia del Psicoloaia
en metodologia de la enseflanza a distancia. trabajo)Incorporacion: 2010/2011 9
2 afos de experiencia docente e investigadora. Dedicacion plena 24 ECTS Modulos Practicas . .
. . - . . - Licenciado/a en
Ayudante Se valorara la experiencia profesional en los externas y Médulo Trabajo Fin de Grado. - .
o ) . . s o Psicologia/Doctor/a en
Doctor campos de aplicacion del Practicum de los Coordinacién de Practicas. Incorporacion:

estudios de Psicologia

2011/2012

Psicologia

Colaborador

2 afos de experiencia profesional en el campo de
la Neuropsicologia. Se valorara la experiencia

Semiplena 12 ECTS. Mddulo Bases biolégicas

Licenciado/a en
Psicologia/Master en

licenciado o docente e investigadora en esta area y de la Conducta (Neuropsicologia). Neuropsicologia (no
colaborador o p ~ o . .
doctor conocimientos en metodologia de la ensefianza a Incorporacion: 2011/2012 imprescindible)/Doctor/a

distancia. en Psicologia

~ . . . . Plena o exclusiva 24 ECTS. Modulo Mét., Dis.
5 afios de experiencia docente e investigadora en . . . . .
. . ] iy y Téc. de Inves. en Psicologia (Met. de la Licenciado/a en
Contratado el campo de la Metodologia de la investigaciéon en . . . . .
. . S g Inves. en Psic., Dis. de Inves. I, Dis. de Psicologia/Doctor/a en

Doctor Psicologia y conocimientos en metodologia de la

ensefianza a distancia.

Inves. 1) Mdédulo Eval. y Diagndéstico
Psic.(Psicometria) 2010/2011

Psicologia




Colaborador

licenciado o . . p ,

docente e investigadora en éste area y
colaborador .. P ~
doctor conocimientos en metodologia de la ensefianza a

distancia.

2 afos de experiencia profesional en el campo de
la Psicogeriatria. Se valorara la experiencia

Semiplena 12 ECTS. Mdédulo Diversidad
Humana, personalidad y Psicopatologia
(Psicogeriatria). Incorporacion: 2010-2011

Licenciado/a en
Psicologia/Doctor/a en
Psicologia

Colaborador

2 afos de experiencia docente e investigadora en

Semiplena 12 ECTS. Mdédulo Procesos

Licenciado/a en

licenciado o el campo de la Psicologia Basica y conocimientos Psicoldgicos (Psicologia del Pensamiento y Psicologia/Doctor/a en
colaborador . ~ : . - L . .
doctor en metodologia de la ensefianza a distancia. del Lenguaje). Incorporacién: 2010/2011 Psicologia
~ . . . . Dedicacién plena 24 ECTS Médulo Procesos . .

2 afos de experiencia docente e investigadora en NP : . Licenciado/a en
Ayudante . B A Psicoldgicos (Psicologia de la - .

el campo de la Psicologia béasica y conocimientos ; . . . Psicologia/Doctor/a en
Doctor Memoria/Psicologia de la Emocion y la

en metodologia de la ensefianza a distancia.

Motivacién). Incorporacién: 2008/2009

Psicologia

Otros recursos humanos disponibles

Tipo de vinculacién con la universidad

Formacioén y experiencia profesional

Adecuacion a los ambitos de
conocimiento

Exclusiva 3 aflos Servicio de Conserjeria Bachillerato
Exclusiva 5 afios Servicio de Conserjeria Formacién Profesional
Exclusiva 4 afios Servicio de Conserjeria Formacién Profesional
. 3 afios Auxiliar Administrativo Unidad de Practicas en . .
Exclusiva . . FP Administrativo
Ciencias de la Salud
. 5 afios experiencia profesional. Jefa de Seccién. Licenciada en Administracion y Direccion
Exclusiva . . L, .
Servicio de Orientacion e Informacion Laboral de Empresas
. 3 afios Auxiliar Administrativo Servicio de Informaciéon . .
Exclusiva . FP Administrativo
al Estudiante
. 6 afos Experiencia profesional. Jefa de Seccion. . . .
Exclusiva . . Licenciada en Economia
Servicios Centrales de Secretaria
Exclusiva 3 afos Auxiliar de Biblioteca FP Administrativo
. 3 afios Personal Administraciéon y Servicios .
Exclusiva Bachillerato

(Reprografia y Libreria)

Otros recursos humanos necesarios

Tipo de
vinculacién
con la

Formacion y experiencia profesional

Adecuacion a los ambitos de conocimiento




universidad

Exclusiva Secretaria administrativa de la titulacion. Incorporacion: 2008-09 Bachillerato/ FP Administrativo o Superior
Exclusiva 2 afos Aux Laboratorio. Incorporacion: 2010-11 gzuicgf;irl:g:ato CC Salud/ FP Rama Sanitaria o
Exclusiva 2 afios Aux Laboratorio. Incorporacion: 2010-2011 23;225:&0 CC Salud/FP Rama Sanitaria o

El profesorado no solo es formado en habilidades en herramientas y tecnologias aplicadas a la modalidad a distancia, si no que también sera tenido en
cuenta el area de conocimiento donde deben ensefiar.




Disponibilidad y adecuacidn de recursos materiales y servicios

Justificacion de que los medios materiales y servicios clave disponibles (espacios,
instalaciones, laboratorios, equipamiento cientifico, técnico o artistico, biblioteca y
salas de lectura, nuevas tecnologias, etc.) son adecuados para garantizar el
desarrollo de las actividades formativas planificadas, observando los criterios de
accesibilidad universal y disefo para todos

Las instalaciones de la Universidad cumplen los requisitos y las exigencias materiales
minimas de conformidad con el R.D. 557/91 de fecha 12 de abril y cumplen con los
directrices que la Ley 51/2003 de 20 de diciembre establece sobre accesibilidad universal de
las personas con discapacidad e igualdad de oportunidades.

Aulas

Todas las aulas de docencia estan totalmente equipadas con equipos multimedia y
audiovisuales, es decir, ordenador, cafidn retropoyector, television, video/DVD, proyector de
transparencias y de diapositivas. Las medidas de las mismas son muy diversas, estando
preparadas para su ocupacion segun el nUmero de alumnos por grupo y siempre cumpliendo
la relacién de 1,25 o 1,50 m2 /alumno, estando perfectamente iluminadas y dotadas con
equipos de aire acondicionado para verano e invierno.

Biblioteca

La Biblioteca, ubicada en el edificio monumental, cuenta con hemeroteca, mediateca, sala
de estudio y acceso libre a Internet y de videotelevision. Sirviendo de apoyo para alumnos e
investigadores y dotada de los medios técnicos y equipamiento necesario para su correcto
funcionamiento; estando totalmente informatizada.

Edificio Monumental

Esta formado por cuatro plantas, cuyo eje central es su claustro. En este edificio estan
ubicados los servicios administrativos y de Gobierno de la Universidad, destacando:
Presidencia, Rectorado, Vicerrectorados, Secretaria General, Secretaria Central, Jefatura de
Estudios, Salas de estudio de profesores, Servicios Informaticos, Salén de Actos con una
capacidad de unas doscientas personas, Sala de Grado de defensa de tesis, Biblioteca, etc.

Anexo al edificio y formando parte del monumento, destaca su majestuosa Iglesia de estilo
barroco murciano, que con una capacidad para mas de 1000 personas es también utilizada,
ademas de lugar de culto, como gran salén de actos de la Universidad, donde se celebran
los actos oficiales de apertura de curso, conferencias, congresos, simposios, etc. estando
perfectamente equipada con equipo de realizacidon de television, videoconferencia y equipo
multimedia.

Aulas de informatica

La Universidad dispone de varias aulas de informatica para los alumnos, de acceso libre con
conexiéon a internet donde pueden realizar consultas on-line, bUsquedas bibliogréaficas,
edicion de trabajos, etc.

Pabellén de Servicios
Cuenta con Cafeteria y Restaurante, Servicio de Reprografia, Libreria y Merchandising,
Servicio de Actividades Deportivas y Botiquin.

Las practicas externas de los alumnos de la Titulacidon se encuentran centralizadas en el
SOIL (Servicio de Orientacion e Informacién Laboral) que depende del Vicerrectorado de
Alumnado.

La Universidad tiene firmado un convenio con los dos organismos de titularidad publica
existentes en la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia: Servicio Murciano de Salud




(SMS) y el Instituto de Accién Social de la Region de Murcia (IMAS). Los alumnos de
Psicologia tendran la posibilidad de desarrollar tanto las préacticas curriculares como las
extracurriculares en centros sociosanitarios dependientes de estos organismos, asi como en
centros sociosanitarios privados para lo cual se estableceran los convenios oportunos.

La titulacion dispondra de documentos en los que se registra el centro, nimero de plazas,
coordinador del centro, duracién, ubicacién de los alumnos, horario y nombres de los
profesionales tutores en los centros en el caso de practicas curriculares. Asi mismo, desde el
SOIL se remite anualmente un informe a la Direccion de la Titulacion con toda la
informacién referente a la realizacién de préacticas extracurriculares. En la titulacion existiran
profesores encargados de la coordinacion tanto de las préacticas curriculares como de las
extracurriculares.

Disponibilidad y Justificacion de los medios para las ensefianzas a distancia.

La Universidad Catdlica San Antonio de Murcia establecid tres objetivos estratégicos
fundamentales para la educacién a distancia:

e Fomentar un aprendizaje auténomo, apoyado en la experiencia del alumno.
e Fomentar la educacion permanente, durante y después del periodo académico.

e Enseflanza innovadora y de calidad, haciendo uso de las nuevas tecnologias de la
informacién (TIC).

Los dos primeros objetivos concuerdan con la filosofia del EEE, donde el alumno es el centro
del proceso educativo. Sin lugar a dudas, la educacion a distancia fomenta el aprendizaje
auténomo y despierta en el futuro egresado la inquietud por la formacién continua.

Ambos objetivos necesitan de una base tecnoldgica importante que mejore la calidad de la
docencia mediante el uso de las nuevas tecnologias eliminando la barrera de la distancia. En
este sentido, la Universidad Catdlica San Antonio de Murcia, y en concreto el Grupo de
Investigacién “Redes de Informacion Corporativas”, cuenta con una amplia experiencia en el
desarrollo e implantacion de nuevas tecnologias aplicadas a la educacion y en particular a la
educacion a distancia.

Dicho Grupo de Investigacion, formado por 10 investigadores, tiene una linea de
investigacion dedicada a este campo, y en el presente afio ha participado en los Congresos y
Conferencias mas representativos , tanto a nivel Nacional como Internacional. Entre ellos se
encuentra la Conferencia Web Internacional e-Learning 2010 organizada por ITMadrid
(http://www.itmadrid.com//pags/itmadrid-conferencia-elearning-2010.htm), el Congreso de
Sakai Espafa
(http://confluence.sakaiproject.org/pages/viewpage.action?pageld=67111992), y Congreso
de Sakai Europa (http://sakaiproject.org/sakai-european-regional-conference-2010), en el
que el investigador Miguel Angel Guillén participé con una ponencia. También se esta
realizando una tesis doctoral que tiene como objetivo generar examenes utilizando como
herramienta la légica difusa que ayude al docente en su labor educativa.

Los datos obtenidos por el grupo a lo largo del curso reflejan que el nimero de alumnos que
superan las asignaturas y adquieren las competencias establecidas esta dentro de la media,
y en algunos aspectos supera al de los que optaron por una modalidad presencial.

La Universidad Catdlica San Antonio cuenta con un Campus Virtual en cuya gestion y
dinamizaciéon nos avalan ya 10 afos de experiencia, por medio del llamado Sistema E-
learning, un entorno global de aprendizaje que intenta flexibilizar la metodologia
universitaria Gnicamente presencial apoyandose en la utilizaciéon nuevas tecnologias. Este
sistema contiene ideas claves desde la perspectiva de una educacion abierta, flexible y
cercana, basada en la potenciaciéon de sistemas de autoaprendizaje y autorregulacion del




propio aprendizaje.

La titulacion propuesta se impartira en la modalidad de ensefianza-aprendizaje no
presencial, por lo que no se necesitan medios materiales tradicionales, pero si otros que
detallamos a continuacion.

El sistema de ensefianza on-line del Grado en Psicologia se basara en el entorno de
enseflanza virtual de que dispone la Universidad Catdlica San Antonio de Murcia, y que se
viene utilizando desde hace mas de diez afios para la imparticion de titulaciones en
modalidad blended learning. Este curso académico hemos implementado un nuevo campus
virtual basado en la plataforma Sakai (http://sakaiproject.org/). Esta plataforma es un
proyecto de cédigo abierto para la gestion de cursos y el aprendizaje colaborativo, creada
para dar soporte al mundo universitario y con amplio abanico de funciones, documentacién
y prestaciones para el mismo.

Por medio del citado sistema, cada titulaciéon tiene su espacio virtual destacando dos
apartados principalmente:

1. Gestion docente, en el que cada uno de los médulos de la programacion tiene un
apartado independiente con su programa, apuntes, trabajos, ficha del profesorado,
bibliografia y herramientas de apoyo (mecanismos de tutorizacién) a la docencia como
chats, foros o tutorias virtuales.

En este espacio cabe destacar el chat como estrategia pedagdgica de evaluacion formativa,
al ser considerado como una herramienta interactiva sincrénica que permite establecer
didlogos de discusion, reflexion para generar conocimientos y retroalimentacion inmediata.

Otra herramienta a destacar es el foro, dirigido a la autoevaluaciéon, ya que permite
desarrollar un tema especifico, y cuya dinamica permite a los estudiantes ir nutriendo y
generando un debate con los diferentes planteamientos e intervenciones que realicen. Estas
seran moderadas por el profesor y las reorientara hacia el propésito formativo.

Con la herramienta de calendario conseguimos marcarles a los alumnos una planificacion de
las distintas materias estableciendo la duracidon de cada Unidad Didactica y destacando
diferentes actividades como examenes, conferencias, debates, fecha de entregas de
practicas, y en general, cualquier evento relacionado con la materia. Esta herramienta de
calendario se complementa con la herramienta de anuncios, la cual permite comunicar de
forma eficaz cualquier informacién de interés para los alumnos.

Cualquier nuevo anuncio, material, actividad, tarea, etc., cuenta con un sistema automatico
de notificaciéon a los alumnos que consiste en el envio de un correo electrénico.

La herramienta examenes incluida en Sakai permite gestionar todo lo relativo a examenes,
desde la creacion de un examen hasta la correccion automatica de éste, pudiendo insertar
comentarios explicativos para cada respuesta. Los examenes, tanto de evaluacién como de
autoevaluacion, se pueden desarrollar de diferentes tipos de preguntas, tales como tipo test,
encuesta, respuesta corta, rellenar espacios, respuesta numérica, relacionar,
verdadero/falso, grabacién de audio, etc. Pueden ser programados en el tiempo y asignarles
una duracion determinada.

La herramienta tareas nos permite publicar las practicas de la asignatura, pudiendo escribir
las especificaciones de dicha préactica y adjuntando un archivo con estas. Se puede marcar
para que la tarea forme parte de la nota final del curso, o publicarlas como simples tareas
que no tendran repercusiéon en la nota final.

Este apartado se completa con un eficaz régimen de tutorias (Webcams, email, teléfono)
mediante el cual el alumno podra solventar cualquier duda en su proceso de aprendizaje.

1. Gestion administrativa, por medio del cual cada alumno puede consultar su
expediente, recibir avisos y realizar solicitudes, etc. Engloba los mismos servicios que
proporciona la Secretaria Central de la universidad en modo online. En él se puede




descargar documentacion realizar solicitudes on-line (admisidon, confirmacion de plaza,
prematricula, certificados, beca, convalidaciones, titulo, etc.), acceder al expediente
personal, impresos, guias de informacién, consultar el tablén de anuncios, entre otros.

El control de identidad se realiza mediante nombre de usuario y contrasefia que se
proporciona al alumno al formalizar la matricula. El nombre de usuario esta activo durante
toda su estancia en la universidad y la contrasefia se modifica cada curso académico de
forma obligatoria, no obstante el alumno puede modificar su contrasefia en cualquier
momento.

Todos los servicios que se proporcionan en la universidad hacen uso de ese nombre de
usuario y contrasefia. Nuestro objetivo para el préximo curso 2010/11 es poner en marcha
el uso de certificado digital para llevar a cabo la validacion de usuarios

La docencia no presencial con trabajo autbnomo del estudiante se complementara con
sesiones semipresenciales, mediante la imparticion de seminarios tanto presenciales como
por videoconferencia o retransmision. Estas sesiones seran grabadas y editadas para
facilitar que el alumno pueda a posteriori visionarlas como recurso en el campus virtual. En
la actualidad y si la formacién de grado lo requiere, permite conectar (a través de RSDI e
IP) a distintas sedes de alumnos previamente dispuestas, posibilitando asi una comunicacion
multidireccional.

Para lograr con éxito las actividades formativas, la UCAM dispone de toda una
infraestructura de hardware, software y de comunicaciones necesaria, entre la que podemos
destacar:

e Una sala de videoconferencia y docencia on-line gestionada por el Departamento de
Campus Virtual. Esta sala tiene equipo Polycom VSX 7000 para videoconferencia con
matriz de conmutacion (Extron MKP 3000) que permite la conmutacion a PC, y a todo
tipo de dispositivos audiovisuales. El equipo para videoconferencia cuenta con dos
camaras (que cubren distintos puntos: profesor, pizarra, pantalla de proyeccion,
alumnos) y con diferentes medios de apoyo (conexidon con ordenador —lo que despliega
todos las posibilidades internas-, dvd, equipo de sonido, proyector). Sus posibilidades
técnicas aplicadas a la docencia pueden resumirse en:

0 Participacion e intervencién simultanea de los alumnos desde cualquier sede en
tiempo real.

o0 Interconexion real de los equipos informaticos del profesor y de los alumnos en
las sedes, a través de Internet.

o0 Control visual de todos los grupos conectados.
o Control, por parte del profesor, de la imagen que se envia a los alumnos

e Un segundo equipo de videoconferencia movil (Polycom Viewstation MP), también
gestionado por el Departamento de Campus Virtual, que permite realizar cualquier
sesion formativa desde cualquier aula de la universidad con los mismos servicios que el
anterior. Ambos equipos tienen un servicio de mantenimiento integral que cubre
cualquier reparacion en un plazo no superior a 72 horas y que garantiza a su vez la
sustitucion en caso de no ser posible la reparaciéon

e Videostreaming que es la retransmision de archivos multimedia a través de Internet.
Esta retransmision puede ser en directo o diferido y se complementa con la herramienta
de chat y foro. La UCAM ofrece la posibilidad de retransmitir en directo a través del
Servicio de Videostreaming desde cualquier punto del campus. Complementariamente,
para los sitios de la Universidad donde no haya instalado un equipo fijo de emision, se
cuenta 4 equipos moaviles.

o Equipamiento multimedia y software necesario para generar material docente de alta




calidad.

e Conexion a internet y a redes de Ciencia, Tecnologia e Investigacion a través de un
enlace FAST Ethernet (de 100 megabit/s) y redes de comunicacién de area local con
conexiones a GigabitEthernet (1000gb/s) que garantizan un ancho de banda y de
comunicacion capaces de dar soporte con solvencia a las necesidades del titulo.

e Sistema de alimentaciéon continldo garantizado través de SAl de 100 Kva. alimentado por
dos lineas independientes y un grupo de alimentacién independiente de proveedor, a
nivel de centro para garantizar un servicio contindo a todos los usuarios.

La universidad cuenta con los recursos materiales y servicios para el desarrollo del Grado en
Psicologia pero es preciso realizar un proceso de modernizaciéon y ampliacion constante.
Para ello, el centro cuenta con un Plan Anual de Previsién de Infraestructuras para la
renovacion y actualizacion de los equipos informaticos y software en las aulas y laboratorios,
que se continuara desarrollando y ampliando para lograr una total cobertura de las
necesidades futuras.

No obstante, A nivel eléctrico, el Servicio de Informatica cuenta con distintos niveles de
proteccion tanto en la sala de maquinas como en el Area de Sistemas, que es la unidad
administrativa que gestiona la misma. El funcionamiento a nivel eléctrico se compone de un
Sistema de Alimentacion Ininterrumpida (S.A.l1.) de 100 KVA que alimenta el Servicio de
Informatica, a su vez, a este S.A.l. esta alimentado por una linea eléctrica que proviene de
un centro de transformacién eléctrica de la universidad que, en caso de caida, conmuta de
forma automaéatica a otra linea eléctrica que a su vez proviene de un segundo centro de
transformacion eléctrica de la universidad. En caso de caida, puede conmutar a otra linea
eléctrica (si estd alimentada) que proviene de un centro de transformacion eléctrica de
nuestro proveedor de suministro eléctrico, en caso de no estar alimentada dicha linea, salta
a un grupo electrégeno.

Ya en el Servicio de Informatica los bastidores donde se alojan los servidores también estan
alimentados por S.A.l.'s de 2.2 KVA que protegen a los servidores en caso de una caida del
S.A.l. principal. Asi mismo, también se protege el sistema de fluctuaciones en la corriente
eléctrica y se garantiza una calidad en el suministro de la misma con estabilizadores de
corriente y supresores de armonicos.

En cuanto a los servidores utilizados para la actividad docente, existen 8 servidores que
funcionan en una configuracion de alta disponibilidad y tolerancia a fallos, de forma que se
protegen las aplicaciones de cualquier fallo que pueda producirse a nivel de hardware y en
la mayoria de fallos a nivel de software. Si adn asi se produjese algun fallo que
interrumpiera la actividad docente, hay procedimientos automatizados de recuperacion que
garantizan la disponibilidad de los servicios en un periodo no superior a los 10 minutos.

Prevision

La implantacion de los estudios de Psicologia en la Universidad Catdélica San Antonio de
Murcia, supondrd una inversidbn progresiva en nuevas infraestructuras, recursos y
materiales, quedando previsto para el inicio del tercer curso académico de la titulacion, una
vez iniciado el proceso de implantacion, la construcciéon del Laboratorio de Psicofisiologia y la
Sala de Observaciéon y Evaluacién Psicoldgica. La Universidad Catélica San Antonio de Murcia
dispone en la actualidad de espacios docentes, en concreto se han asignado a la titulacion
cuatro aulas para la docencia, cuatro aulas seminario y dos salas de practicas a las que se
sumaran el Laboratorio de Psicofisiologia y la Sala de Observaciéon y Evaluacion Psicologica.
La Universidad cuenta con un Servicio de Asesoramiento y Evaluacion Psicolégica que
incorpora sus recursos Mmateriales (test y pruebas psicolégicas) e infraestructuras (1
despacho con sala de reunion).




Los espacios docentes requeridos para la titulacion de Psicologia se detallan a continuacion:
Primer curso:

1 Aula con capacidad para 60 alumnos. El aula dispondra de las siguientes herramientas
para la docencia: retroproyector, pantalla, pizarra, cafibn y CPU, Televisiéon, Video,
Reproductor de DVD, conexion a internet, sistema WI-FI.

1 Aula Seminario con capacidad para 30 alumnos. El aula dispone de las siguientes
herramientas para la docencia: retroproyector, pantalla, pizarra, cafion y CPU, Television,
Video, Reproductor de DVD, conexién a internet, sistema WI-FI.

Segundo curso:

1 Aula con capacidad para 60 alumnos. El aula dispondra de las siguientes herramientas
para la docencia: retroproyector, pantalla, pizarra, cafibn y CPU, Televisién, Video,
Reproductor de DVD, conexién a internet, sistema WI-FI.

1 Aula Seminario con capacidad para 30 alumnos. El aula dispone de las siguientes
herramientas para la docencia: retroproyector, pantalla, pizarra, cafibn y CPU, Television,
Video, Reproductor de DVD, conexién a internet, sistema WI-FI.

Tercer curso:

1 Aula con capacidad para 60 alumnos. El aula dispondra de las siguientes herramientas
para la docencia: retroproyector, pantalla, pizarra, cafién y CPU, Television, Video,
Reproductor de DVD, conexion a internet, sistema WI-FI.

1 Aula Seminario con capacidad para 30 alumnos. El aula dispone de las siguientes
herramientas para la docencia: retroproyector, pantalla, pizarra, cafiéon y CPU, Television,
Video, Reproductor de DVD, conexién a internet, sistema WI-FI.

1 Sala de Practicas para la realizacion de seminarios, exposiciones, elaboracién de informes,
resolucidn de casos clinicos etc.

Cuarto curso:

1 Aula con capacidad para 60 alumnos. El aula dispondra de las siguientes herramientas
para la docencia: retroproyector, pantalla, pizarra, cafibn y CPU, Televisiéon, Video,
Reproductor de DVD, conexion a internet, sistema WI-FI.

1 Aula Seminario con capacidad para 30 alumnos. El aula dispone de las siguientes
herramientas para la docencia: retroproyector, pantalla, pizarra, cafion y CPU, Television,
Video, Reproductor de DVD, conexién a internet, sistema WI-FI.

1 Sala de Précticas para la realizacion de seminarios, exposiciones, elaboracion de informes,
resolucion de casos clinicos etc.

La Universidad Catdlica San Antonio de Murcia pone a disposicidon de los alumnos Salas de
Informética, un total de 5 en el Campus, con acceso a internet, impresoras y con
programas especificos como el SPSS, SYSTAT, MYSTAT, etc.

Despachos.

1 Despacho de direccion y sala de juntas.
1 Despacho de profesores.

1 Despacho de tutoria.

Equipos informaticos.




8 Equipos informaticos.
3 Impresoras.

3 Lineas de teléfono.

1 Fax.

Laboratorio de Psicofisiologia.
Ubicacién: Aularios o Laboratorios Ciencias de la Salud.

Sistema de Biofeedback y Adquisicion de datos Fisiolégicos de 6 canales.

Equipo Completo:

2 Canales de EMG/EG.

1 Canal de Temper.

1 Canal de GSR.

1 Canal de respiracion.

1 Canal de tasa cardiaca

Interface Central.

Sensores.

Electrodos.

Gel y crema conductiva.

Software de Registro y analisis.

Manuales.

Maletin de transporte.

BIOFEEDBACK SCR/SCL portatil
Mide:
Actividad conductancia de la piel.
Nivel de conductancia de la piel.
Respuesta de la conductancia.
Equipo estudio sensibilidad cutanea.
Aparato percepcion profundidad.
Discriminacion de pesos.
Equipo ilusiones Opticas.
Electroencefalografia y potenciales evocados.
Sala de Observacion y Evaluacion Psicoldgica.
Ubicacion: Aularios o Laboratorios Ciencias de la Salud.
Circuito interno de imagen y sonido.

Cristal unidireccional.
Una mesa y cuatro sillas.

En la modalidad a distancia se debe concretar que las practicas curriculares
se realizaran en instituciones y organizaciones con quien se tiene
actualmente convenio, sin perjuicio de que la UCAM pueda establecer
convenios con otras comunidades auténomas para facilitar las practicas
curriculares de estudiantes matriculados, procedentes de otras comunidades
autonomas. En este caso los estudiantes seran informados en el proceso de
matriculacion.

Resultados previstos




Justificacion de los indicadores

|

J

Las tasas establecidas se han considerado en funcién de los datos procedentes de otras
titulaciones de la rama de Ciencias de la Salud que se imparten en nuestra Universidad.
Estas tasas se han obtenido conforme a las formulas dispuestas en el RD 1393/2007 de 29
de octubre en su articulo 8.1. del Anexo |. Las tasas son una estimacion dado que en este
caso se trata de implantar un nuevo titulo.

Se han definido los siguientes valores para la ensefianza a distancia del Grado en Psicologia:

TASA DE GRADUACION 65%
TASA DE ABANDONO 30%0
TASA DE EFICIENCIA 80%0

. Denominacion: Tasa de rendimiento.

Definicion: Se define como la relacién entre los créditos superados por los estudiantes
respecto a los créditos matriculados

Valor: 65 %

. Denominacién: Tasa de éxito.

Definicion: Se define como la relacién por cociente entre los créditos superados respecto
a los créditos presentados a examen

Valor: 90 %

. Denominacién: Tasa de no presentados.

Definicion: Se define como relacion del cociente de créditos no presentados a examen
respecto a los créditos matriculados

Valor: 25 %

Los valores indicados en la tabla se refieren a las tasas de graduacion, abandono y eficiencia, mientras
que las tres restantes son las de rendimiento, éxito y no presentados, difiriendo numéricamente unas de
otras por tratarse de conceptos que aluden a realidades distintas. No obstante estas tasas son
estimativas, y en relacién a los tres primeros indicadores (que también se emplearan en el seguimiento
del titulo), mencionar que éstos se han tomado considerando valores de la ensefianza a distancia que
indican una mayor tasa de abandono en estos estudios por ejemplo: “Rendimiento académico vy
abandono en el educacién superior.
http://rediu.colegiomilitar.mil.ar/esp/ediciones/0312/articulos originales/ReDiU 0312 artl-
Rendimiento Academico Parte2.pdf y “Una mirada critica a la ensefianza a distancia”
http://www.rieoei.org/deloslectores/1102Carrion.pdf

Tasa de » 750 Tasa de 10.0 Ta_sg de_ 80.0
graduacion abandono eficiencia
Denominacion Definicion Valor

Porcentaje entre créditos
matriculados y créditos
superados multiplicado por
100

Tasa de rendimiento 75.0

Tasa de éxito Relacion entre créditos 85.0




presentados a examen y
créditos superados
multiplicado por 100

Progreso y los resultados de aprendizaje de los estudiantes

La Direccion de Estudios de la UCAM es el departamento que gestiona la organizacion de la
actividad académica a través de diferentes unidades de recogida de informacion,
planificaciéon y control. Entre sus competencias y atribuciones esta la de gestionar el
desarrollo de la actividad docente, la evaluacién del progreso y los resultados del
aprendizaje y, también, el control de los espacios y de los horarios.

Uno de los servicios con que cuenta la Direccién de Estudios, integrado dentro de la propia
estructura del departamento, es la Unidad de Andlisis e Informes Académicos (UAel); dicha
unidad es la encargada de realizar el andlisis de los datos que generan distintos servicios
universitarios, cruzando las variables necesarias para obtener valores e indicadores que
posibiliten, en un momento posterior, analizar los resultados obtenidos mediante estudios
comparativos o andlisis de datos con la finalidad de elaborar informes que permitan a los
responsables académicos conocer los valores que se relacionan con el progreso y los
resultados del aprendizaje. Asi, entre los servicios que proporcionan datos a la UAel, cabe
destacar Secretaria Central, Seccién de Planificacion y Desarrollo Docente y Seccion de
Actas, ademas de los que directamente emanan de las propias direcciones de las
titulaciones, a través de la Propuesta Docente que anualmente se elabora para ejecutar su
plan de estudios.

Los informes que se generan en la UAel tienen como finalidad facilitar al responsable
académico de cada titulacién el conocimiento de la situaciéon en la que se halla su carrera,
asi como una expresion grafica de la evolucién histérica que ha ido generando en
determinado periodo de tiempo, de modo que pueda servirle de referencia en la toma de
decisiones estratégicas en aras a elevar los parametros de calidad y proyectar el curso
académico siguiente implementando acciones de mejora en los valores que se requieran.
Los datos que se gestionan en la UAel se manejan a través de aplicaciones informaticas
propias que extraen, desde las bases de datos en donde se hallan los datos primarios, la
informacién que sea precisa para realizar cada uno de los informes que se puedan solicitar,
cruzandolos y tratandolos mediante las férmulas que en su momento se requieran, en virtud
de cada andlisis.

Los procesos se inician una vez cerradas las actas de cada convocatoria. Los valores
obtenidos en las actas, junto con otros datos (asistencia de alumnos a clase, asistencias de
profesores, docencia impartida, créditos matriculados, créditos de plan de estudios,
asignacion docente por profesor, etc.), serviran para calcular los indices o tasas como las
que a continuacion se citan:

- Rendimiento - Eficiencia

- Exito - Abandono

- Graduacion - Asistencia del profesor

- No-presentados - Asistencia a clase del alumno

- Periodo medio que tarda un alumno en superar el plan de estudios
Cada una de las tasas anteriores puede agruparse en distintas categorias; asi, la aplicacion
permite obtener tasas o indices por:
Periodo (Curso académico, semestre o un periodo determinado cualquiera).
Curso o ciclo (contemplando parametros de asignaturas de un curso determinado o de un
ciclo completo).
Asignatura (pudiendo agrupar la misma asignatura perteneciente a planes de estudios
distintos).
Tipologia de la asignatura (permitiendo agrupar asignaturas por troncales, obligatorias,
etc.).
Profesor (contemplando agrupaciones por categoria académica y/o dedicacion).
Como queda indicado anteriormente, ademas del valor numérico expresado en los informes,
para una mejor comprension se confeccionan los graficos correspondientes cuya utilidad es
muy elevada, en especial para visualizar las tendencias expresadas en los valores historicos
0 en los datos comparados.
Las tasas e indices antes mencionados, pueden ser elaboradas también para describir el
rendimiento o evaluacién académica del PDI, agrupando, en este caso, toda la docencia




impartida por un profesor, de igual modo que se realiza con las titulaciones.

Estas tasas son las que se remiten al Director de Estudios quien, en reuniones con cada
responsable de titulacién, lleva a cabo la toma de decisiones al objeto de aplicar las acciones
de mejora correspondientes y/o necesarias. Esta previsto implicar, de manera paralela, al
Responsable de Calidad de cada titulacion para que éste pueda también aportar sus
iniciativas de mejora.

Las decisiones adoptadas por el responsable de la titulacién, con los factores correctores
que haya determinado, se plasman en la Propuesta Docente que éste debera elaborar para
implantar en el curso académico siguiente. Dicha Propuesta es planificada en un momento
posterior, previo al inicio de las clases, de modo que todo el claustro docente de la titulacion
sepa con exactitud cual sera el desarrollo académico de cada una de las asignaturas en las
que participa como profesor, asi como las lineas de evaluacion académica que se seguiran y
los requisitos formativos que se exigira a los alumnos para la superacion de la materia
impartida, cuyos datos se reflejan en las correspondientes Guias Académicas, de las cuales
dispondré el alumno con anterioridad al inicio del curso.

En cada titulacion, ademas, se valorara el progreso y resultados de aprendizaje a través de
la Evaluacion Continua, el Trabajo Fin de Grado y otras pruebas de evaluacién pertinentes
para tal fin.
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00- Funcionamiento del Comité de Calidad del Titulo.

01- Elaboracién de los objetivos generales del plan de estudios.

02- Definicién y difusién de la politica y objetivos de calidad de la UCAM.

03- Modelo Evaluacion del Profesorado (aprobado por la ANECA. Programa
Docentia).

04- Gestion y revision de incidencias, reclamaciones y sugerencias
presentadas en el titulo.

05- Procedimiento para el analisis de la satisfaccion los colectivos implicados
en el plan de estudios.

06- Planificacion, desarrollo de las ensefianzas y extincion del titulo.

07- Gestion de las practicas externas en empresas e instituciones.

08- Gestion de la movilidad de los estudiantes.

09- Seguimiento de la insercion laboral de los egresados y analisis de la
satisfaccion con la formacion recibida.

10- Seguimiento de satisfaccion de los empleadores.

11- Gestién de reclamaciones y sugerencias presentadas al Defensor
Universitario.

12- Difusion de la informacion relativa al desarrollo y resultados del plan de

estudios.
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1. INTRODUCCION. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO
(SGCT)

Para el disefio e implementacién del SGCT, este titulo ha tomado como referencia lo
siguiente:

a- Criterios y Directrices para la Garantia de Calidad en el Espacio Europeo de Educacion
Superior de la ENQA.

b- Indicaciones de la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion
(ANECA) referentes a los documentos de su programa AUDIT.

Teniendo en cuenta lo anterior, el titulo asume la definicion de Sistemas de Garantia
de la Calidad como “Conjunto integrado por las actividades desarrolladas por el/la
centro/universidad para garantizar la calidad de las ensefianzas”, o0 mas concretamente
como el conjunto de actuaciones para “la atencion sistematica, estructurada y continua a la
calidad en términos de su mantenimiento y mejora”.

Ademas, estos sistemas de garantia de la calidad, siempre segun los referentes citados
al comienzo, deben estar constituidos por:

- Procedimientos que aseguren, que se recogen y analizan datos referentes o relacionados con
los objetivos de calidad establecidos con anterioridad por el titulo.

- Procedimientos que aseguren, que se utilizan los datos recogidos para la toma de
decisiones.

- Procedimientos que aseguren, que la toma de decisiones afecta a la revision y mejora del
plan de estudios.

- Procedimientos que aseguren, que hay responsables de la revisién y mejora del plan de
estudios, que toman decisiones a partir de los datos recogidos y analizados.

- Procedimientos que aseguren el seguimiento de las decisiones.

- Procedimientos que permitan a los interesados acceder a informacién publica sobre el plan
de estudios, su desarrollo y resultados.

El titulo refleja lo expuesto en los apartados que ahora se relacionan.
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1.1 RESPONSABLES DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL PLAN DE

ESTUDIOS

La responsabilidad de la gestion, coordinacion y realizacion del seguimiento, la
medicion, andlisis y mejora del SGCT es de la Comision de Calidad del Titulo (CCT).

1.1.1 ESTRUCTURA Y COMPOSICION DE LA CCT

A- Presidente: Serd designado por el Consejo de Gobierno de la Universidad (CGU).
Siempre que sea posible, con afinidad a la rama de conocimiento a la que

pertenece el titulo.

B- Secretario: El Director de Calidad o un miembro designado por este.

C- Vocales:

1. Representantes del Claustro de Profesores:

Profesores con dedicacion exclusiva que no formen parte del Equipo Directivo
(ED) del Titulo.

- N° de miembros: Entre 3y 5.

- Asignacion de responsables: Seran propuestos por la CPA que trasladara dicha

propuesta al Consejo de Gobierno para su aprobacion.

2. Representante de los alumnos:

Serén elegidos entre los delegados, subdelegados u otros alumnos a propuesta del
Presidente de la CCT.

- N° de miembros: 2

- Asignacion de responsables: Seran elegidos por el Presidente del CCT.

3. Representantes del personal de administracion y servicios:

Seran miembros de la secretaria técnica del titulo y aquellos de otros servicios que
sean relevantes para el Titulo.

- N° de miembros: A determinar por el Presidente de la CCT.

- Asignacion de responsables: A determinar por el Presidente de la CCT.

4. Representantes de agentes externos:

Seran miembros de organismos publicos y/o privados y profesionales relevantes para
el Titulo.

- N° de miembros: A determinar por el Presidente del CCT.

- Asignacion de responsables: A determinar por el Presidente del CCT.

La estructura y composicién de calidad de cada Titulo quedara recogida en el formato
del Anexo 2: Acta de Constitucion de la Comision de Calidad de Titulo.
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1.1.2 FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DE LA CCT

1. Andlisis y seguimiento de la informacion que se recogen en los procedimientos del
SGCT. Sera realizado por la CCT.

2. Identificacion de los puntos fuertes y de las areas de mejora. Sera realizada por la
CCT.

3. Propuesta de acciones de mejora en base a los puntos fuertes y areas de mejora
detectadas. Seran realizadas por el ED y presentadas al Claustro de Profesores para
que en su caso realicen aportaciones, en base a la informacion recibida de la CCT.

4. El ED elevara a la Comision de Planificacion y Acreditacion (CPA) el plan de
mejoras.

5. La CPA aprobara, si procede, dicho plan de mejoras.
6. El ED implementa el Plan de Mejoras al Titulo.

7. Comprobacion y seguimiento del cumplimiento de las decisiones acordadas por la
CCT.

1.1.3 FUNCIONAMIENTO DE LA CCT

La CCT se reunira tantas veces como sea necesario con el objeto de garantizar el
cumplimiento, con caracter cuatrimestral, del plan de accion y de las funciones descritas en el
apartado anterior.

1.1.4 COMPETENCIAS DE LOS RESPONSABLES DEL SGCT
A- Consejo de Gobierno:
- Designar al Presidente de la CCT.

-Tomar decisiones en base a los informes emitidos por la CPA referente al
funcionamiento de los Titulos Oficiales.

B- Comision de Planificacion y Acreditacion (CPA):
- Designar los profesores que participaran como vocales en la CCT.
- Aprobar si procede, los planes de mejora propuestos por la CCT.

- Elevar a Consejo de Gobierno anualmente los informes sobre el seguimiento de los
Titulos Oficiales.

C- Equipo Directivo (ED):
- Presentacion al Claustro de Profesores los puntos fuertes y areas de mejora

- Elaborar los planes de mejora, propuestos por la CCT, una vez oido el Claustro de
Profesores.

- Presentar los planes de mejora a la CCT.

- Implementar el Plan de Mejoras aprobado por la CPA incorporandolos a su Titulo
correspondiente.
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D- Presidente de la CCT:
- Presidir, ordenar y dirigir las reuniones.

- Establecer el orden del dia de las mismas.

- Designar los representantes de alumnos, administracion y servicios y agentes
externos.

- Promover y fomentar la participacion activa de la CCT.

- Distribuir tareas y asignar responsables.

- Elevar a la CPA y al ED los informes emitidos.
E- Secretario de la CCT:
- Convocar a la CCT por orden de su Presidente.

- Dar apoyo técnico a la CCT.

- Elaborar y leer, para su aprobacion, las actas de reuniones.
F- Vocales de la CCT:
- Realizar aquellas tareas que les sean designadas por el Presidente de la CCT.

- Participar de forma activa en las reuniones de la CCT.
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ANEXO 1: FUNCIONAMIENTO DE LA COMISION DE CALIDAD DEL TiTULO

CCT EQUIPO DIRECTIVO CPA

Analisis y
seguimiento de los Documentacion generada
procedimientos del
SGCT

[ Reuniones de la CCT

Identificacion de los Presentacion al Claustro de
puntos fuertes y la areas » Profesores de las propuestas
de mejora de Mejora

Aportaciones
del Claustro

Elaboracion del Plan de .| Visto bueno del Plan de
Mejoras Mejoras
Si
¢ Sugerencias?
No

propuestas de mejora

Aprobacion definitiva de las

Implementacion del Plan de
Mejoras -

Seguimiento del Plan de Mejora
del Titulo -

Informes de seguimiento

S M para responsables del SGCT

Informes a Consejo de
BN Gobierno para toma de
decisiones

Plan de Mejoras
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UNIVERSIDAD CATOLICA

SAN ANTONIO

ACTA DE CONSTITUCION DE LA COMISION
UCAM DE CALIDAD DE TIiTULO

De conformidad con la propuesta elevada por Consejo de Gobierno para la

constitucién de la Comision de Calidad del Titulo Oficial de

se procede a designar:

P S IO ...t

Sl B A IO et ettt e et a e e ——

Vocales:

Representantes del Claustro de Profesores (3-5 profesores):

Firmado: Representante Consejo de Gobierno
Fecha:

Universidad Catélica San Antonio. Acta de Constitucion
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1.OBJETO

Definir y redactar, en términos de competencias los objetivos generales del plan de
estudios del titulo, entre los que deben encontrarse la relacion de conocimientos,
aptitudes y destrezas que los estudiantes deben adquirir al finalizar sus estudios.

Documentar los objetivos antes mencionados.

2. ALCANCE Y APLICACION

Alcance

El alcance de este procedimiento abarca la elaboracion y/o revision de los
objetivos del plan de estudios del titulo.

Aplicacién
Este procedimiento aplica al equipo directivo del titulo y a la Comision de Calidad
del mismo.

3. RESPONSABILIDADES

3.1. Equipo Directivo del Titulo: elabora y propone los objetivos generales del
plan de estudios a la Comision de Calidad del Titulo (CCT).

3.2. Comisidn de Calidad del Titulo: aprueba los objetivos generales del plan de
estudios.

3.3. La Direccion de Calidad: es el apoyo técnico de la CCT.

4. DESARROLLO

Los objetivos que se recojan en el titulo deberan formularse de acuerdo a los
siguientes criterios:

a) Que recojan las funciones, tareas y actividades propias del perfil o perfiles
profesionales del titulo.

b) Que sean pertinentes para el desarrollo de las funciones de la Educacién
Superior.

c) Que recojan los planteamientos del campo profesional asociado al titulo
(colegios y asociaciones profesionales, organizaciones empresariales)

d) Que sean realistas, en funcion de los recursos disponibles, y formulados de
manera que permitan su evaluacion periddica.

e) Que estén en consonancia con la politica y objetivos de calidad de la
UCAM.

f) Que sean coherentes con la planificacion estratégica de la Universidad.

g) Que estén elaborados una vez oidos los diferentes sectores de la comunidad
universitaria implicados en el titulo.

h) Que sean redactados con claridad y concrecion, de modo que permitan su
revision periddica y faciliten los procesos de evaluacion.
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1) Que contemplen el plan de mejora propuesto por la CCT a la vista del
andlisis de los datos emanados de los procedimientos del Sistema de

Garantia de Calidad del Plan de Estudios (SGCPE).

Pasos del proceso:

1.
2.

o~

Constitucion del érgano de direccién del titulo (en el caso de no estarlo).

Recopilacion de documentacion basica, procedente tanto de organismos publicos como
de empresas e instituciones (asi como el plan de mejoras resultante de la medicion y

andlisis del SGCPE).

Reuniones con colegios y asociaciones profesionales, organizaciones empresariales y

otros colectivos implicados.

Definicion de un borrador de objetivos generales del plan de estudios.

Presentacion de los objetivos generales del titulo ante la Comision para la Calidad del

Titulo.

Aprobacién de los Objetivos Generales por la Comision para la Calidad del Titulo /

Consejo de Gobierno.
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5. DIAGRAMA DE FLUJO

Objetivos Generales del Programa Formativo

Comisidn de Calidad del Titulo' Consejo de
FASES Gobierno

Equipo Directivo del titulo

v

Fase |

v

Fase Il

Fase Il

Fase IV

v

Fase V

v

Aprobacidn

|
!

Fase VI

v

Constitucidn{de no haberld

L 3

‘ Recopilacian de

documentacian

l

‘ Feuniones con

agentes externos

Borradar de
ohjetivos generales

Presentacion de ohjetivos
generalesy seguirmiento
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Normativa estatal y regional.

Estatutos de la Universidad.

Plan Estratégico de la Universidad.
Politica y Objetivos de Calidad.
Reglamento de Régimen Interno.
Indicaciones de Colegios profesionales.

e

7. SISTEMA DE SEGUIMIENTO

Para el correcto seguimiento de este procedimiento la Comision de Calidad del
Titulo establece lo siguiente:

1- La Direccion de Calidad (DIRCA), por orden de la Comision de Calidad del
Titulo, entrega a los distintos grupos de interés, relacionados con este procedimiento, la
“Ficha de revision de objetivos generales”. Posteriormente recoge las fichas
cumplimentadas y las entrega al equipo directivo del titulo.

2- El equipo directivo del titulo, analiza los datos de las fichas y realiza propuestas
de mejora (en el caso de ser necesarias).

3- La DIRCA comprueba el correcto funcionamiento del procedimiento, a través
del check list desarrollado para el funcionamiento del mismo. Tras su analisis,
recomendard mejoras a la CCT.

4- La CCT aprueba los objetivos.

TITULO: ELABORACION DE LOS OBJETIVOS GENERALES DEL PLAN DE ESTUDIOS Cédigo 01
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1. OBJETO

Definir, redactar y difundir la politica y los objetivos de calidad de la UCAM,
teniendo en cuenta el entorno social, econdmico y cultural de la Regién de Murcia y la
inspiracion cristiana y catélica de la Universidad, asi como los criterios para la acreditacion
de las ensefianzas de la ANECA y los derivados de la construccién del Espacio Europeo de
Educacidn Superior (EEES).

Documentar la politica y los objetivos antes mencionados.

2. ALCANCE Y APLICACION

Alcance

El alcance de este procedimiento abarca, la elaboracion y/o revision de la politica y
de los objetivos de calidad de la UCAM, asi como los mecanismos para su difusion.

Aplicacién
Este procedimiento aplica al Consejo de Gobierno de la Universidad, la Comision de
Planificacion y Acreditacion y a la Direccion de Calidad.

La elaboracion abarcard un plazo maximo de 6 afios para la politica de calidad,
procediéndose a la revision de los objetivos cada dos cursos académicos.

3. RESPONSABILIDADES
3.1. Consejo de Gobierno:
Aprueba la politica y objetivos de calidad de la UCAM.
3.2.  Comisién de Planificacion y Acreditacion:

Elabora y propone la politica y objetivos de calidad de la UCAM al Consejo
de Gobierno de la UCAM.

3.3. Direccién de Calidad:

Difunde la politica y objetivos de calidad de la UCAM a la comunidad
universitaria.

4. DESARROLLO

La politica y objetivos de calidad de la UCAM deberan formularse de acuerdo a los
siguientes criterios:

a) Que sean acordes con el ideario Catolico de la Universidad
b) Que sean pertinentes para el desarrollo de las funciones de la Educacién
Superior.
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c) Que recojan los planteamientos de la Agencia Nacional de Evaluacion de la
Calidad y Acreditacion (ANECA).

d) Que estén elaborados una vez oidos los diferentes sectores de la comunidad
universitaria implicados.

e) Que puedan servir de referencia para la confeccion de los objetivos propios del
plan de estudios de cada titulo impartido en la universidad.

f) Que sean coherentes con la planificacion estratégica de la Universidad.

g) Que sean realistas, en funcién de los recursos disponibles, y formulados de
manera que permitan su evaluacion periddica.

h) Que sean redactados con claridad y concrecion, de modo que permitan su
revision periddica y faciliten los procesos de evaluacion.

Fases del proceso:

El Consejo de Gobierno de la UCAM define la politica y objetivos de calidad de la
UCAM.

La Comision de Planificacion y Acreditacion elabora el borrador de la politica y
objetivos de calidad a la UCAM.

Presentacion del borrador de politica y objetivos de calidad al Consejo de Gobierno de la
UCAM.

Aprobacién de la politica y objetivos de calidad por el Consejo de Gobierno.

Difusion de la politica y objetivos de calidad por la Direccion de Calidad.

Revisiones periodicas.
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5. DIAGRAMA DE FLUJO

Politica de

INICIO

El Consejo de Gobierno designa a la CPA como unidad
responsable de la coordinacion de las actividades
referentes a la definicion de la politica de calidad

REFERENTES:
Estatutos (UCAM)
La CPA realiza el andlisis de los elementos que se van a Politica y objetivos de calidad anteriores
—»  contemplar para la definicién de la politica de calidad y Plan Estratégico (UCAM)

4

Universitarias (ANECA)

7

El Consejo de Gobierno de la UCAM recibe la propuesta de
Politica de Calidad de la CPA y la estudia

NO

Aprobacion

SI Politica de Calidad de la UCAM aprobada

v

Identificacién de los objetivos de calidad
por el Conejo e Gobierno

Calidad

Objetivos de Calidad de la UCAM aprobados

elabora una propuesta de documento con Politica de Calidad Criterios y Directrices para la Acreditacion de las Ensefianzas

Criterios y Directrices de calidad del EEES (ENQA)

< Plan de Comunicacién

La DIRCA difunde la politica y objetivos de calidad de la UCAM

7

Revision de la Politica y de los Objetivos de Calidad por parte
de la CPAy el Consejo de Gobierno de la UCAM

¢ Se modifican?

S|

v
Nuevas versiones de la Politica y Objetivos
La CPA realiza las mejoras propuestas > de Calidad de la UCAM

FIN

A al PDI, PAS y demas grupos de interés
> Pagina Web de la UCAM y DIRCA
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6. NORMATIVA Y/O DOCUMENTOS DE REFERENCIA

+ Normativa estatal y regional.

+ Estatutos de la Universidad.

+ Plan Estratégico de la Universidad.

+ Reglamento de Régimen Interno.

<+ Indicaciones de Administraciones publicas.

7. SISTEMA DE SEGUIMIENTO

Dentro del proceso de revision de la gestién de la UCAM, por parte del Consejo de
Gobierno, se incluird la Politica de la Calidad, por si se hubiesen producido (en el periodo
entre las revisiones), circunstancias de importancia, que impliquen un cambio de la misma.
En cuanto a los Objetivos de la Calidad, se harad una revision bianual de los mismos, a fin
de poner en funcionamiento Acciones Correctoras, en el caso de detectarse desviaciones.
Asimismo, dentro del proceso de revision por el Consejo de Gobierno, se comprobara la
consecucion de los Objetivos y se reformularan segun el resultado.
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MODELO DE EVALUACION DEL
PROFESORADO*
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(*) El procedimiento de Verificacion del Disefio de Evaluacion de la Actividad Docente fue
aprobado con fecha 28/06/2007 por la Agencia de Nacional de Evaluacion y Acreditacion
(ANECA) dentro de su programa Docentia.
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1. INTRODUCCION

Los recientes desarrollos legislativos y el horizonte de reformas de los proximos afios,
han convertido la promocion y garantia de la calidad de la docencia, en un fin irrenunciable de
la politica universitaria. Paralelamente al proceso de aplicacion de la LOU, La Universidad se
ha implicado en la adaptacion al Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), que implica
nuevas pautas de aprendizaje, nueva estructura de titulos y nuevos sistemas de garantia de la
calidad.

La Ley Organica de Universidades 4/2007, establece en el apartado 2 del articulo setenta
y dos, referido a universidades privadas, que “... al menos el 50% del total del profesorado
debera estar en posesion del titulo de Doctor y, al menos el 60% del total de su profesorado
doctor debera haber obtenido la evaluacién positiva de la Agencia Nacional de Evaluacién de la

7

Calidad y Acreditacion....”.

La mencionada Ley en su articulo 33.3 expresa que “la actividad y la dedicacion
docente, asi como la formacion del personal docente de las Universidades, seran criterios
relevantes, atendiendo su oportuna evaluacion, para determinar su eficiencia en el desarrollo de
su actividad profesional”.

En el contexto de la construccion del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES),
la Red Europea para el Aseguramiento de la Calidad (European Network for Quality Assurance
—ENQA-), establece que las universidades deben articular sistemas internos de garantia de
calidad, capaces de garantizar en especial la calidad de la actividad docente, asegurando un
profesorado cualificado y competente.

La Universidad Catdlica San Antonio pretende dar cumplimiento a esta exigencia,
apoyandose para ello en las directrices generales de excelencia y calidad, que marcan sus
estatutos aprobados el 9 de Noviembre de 2007. En el punto 4 de su predambulo se establece
que, “Como parte sustancial de su identidad, la UCAM ha adquirido un compromiso
irrenunciable con la calidad tanto del centro educativo en su conjunto como de sus
profesores...”.

Por todo ello, la evaluacién de la actividad docente e investigadora del profesorado es un
proceso que se considera fundamental en el aseguramiento de la calidad con que la UCAM,
cumple su mision.

La ANECA ha establecido el programa DOCENTIA de evaluacion de la actividad
docente. La UCAM se ha incorporado a él y ha disefiado un modelo y procedimiento de
evaluacion de la docencia, que ajustandose a las directrices de la ANECA, incorpora
caracteristicas propias del sistema de trabajo de la UCAM.

En la misma linea, la UCAM ha aprobado un modelo para la evaluacion de la actividad
investigadora, que se ajusta a los requisitos de la ANECA y que permitiran al profesor dirigir y
orientar su camino hacia la acreditacion.

A efectos de considerar de una forma completa, cualquier actividad que pudiera
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desarrollar el profesorado en nuestra institucion, se ha incluido en el modelo de evaluacion, con

su ponderacion correspondiente, la valoracion de un tercer componente: La Gestion.

Por tanto, ya sea por constituir la esencia de la mision de la universidad, ya porque lo
demanda la Ley o el contexto europeo, la evaluacion del claustro de profesores es un elemento
fundamental en el aseguramiento de la calidad de las universidades.

La UCAM ha creado la Comision de Planificacion y Acreditacion que sera la
responsable del proceso de evaluacion, programando el desarrollo del mismo y constituyéndose

como comisién evaluadora.
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2. MODELO DE EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE.
2.1 DIMENSION 1: FORMACION.

Se valora a través de las siguientes subdimensiones:

1.1 Formacion Académica.

1.2 Formacion Pedagdgica.

1.3 Formacion Continua en las materias del Area de Conocimiento.

A- Baremo para la valoracion.

1.1 Formacion Académica.

Titulacion | Diplomatura | Licenciatura | Doctorado | Acreditacion

Nivel 1 2 3 4

1.2 Formacion Pedagdgica.

Nivel 1: El profesor/a no acredita haber realizado al menos 30 horas de actividades de
Formacion Pedagogica en el periodo que se evalta (0 puntos).

Nivel 2: El profesor/a acredita haber realizado al menos 30 horas de actividades de
Formacion Pedagogica en el periodo que se evalta (1 puntos).

Nivel 3: EIl profesor/a acredita haber realizado al menos 30 horas de actividades de
Formacion Pedagogica en el periodo que se evalla y su repercusion en la practica
docente (3 puntos).

1.3 Formacion Continua®.

Nivel 1: El profesor/a no acredita haber realizado al menos 30 horas de actividades de
Formacion Continua en el periodo que se evalta (0 puntos).

Nivel 2: El profesor/a acredita haber realizado al menos 30 horas de actividades de
Formacion Continua en el periodo que se evalta (2 puntos).

Nivel 3: El profesor/a acredita haber realizado al menos 30 horas de actividades de
Formacion Continua en el periodo que se evalla y su repercusion en la practica
docente. (3 puntos).

! Se consideran actividades de Formacion Continua la asistencia a cursos, seminarios, seminarios cientificos, master, congresos, etc., que tengan
relacion con los contenidos del Area de Conocimiento donde se incluyan las materias impartidas por el profesor.
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Informacion en la que se basa el analisis de la dimension.

= Curriculo Vitae.

= Autoinforme del profesor

= Informes de los responsables académicos
= Encuestas de los alumnos

2.2 DIMENSION 2: PROGRAMA DOCENTE

Se valora la programacion realizada de la actividad docente a desarrollar durante el

curso académico.

El programa debe tener un minimo de elementos esenciales, estar actualizado,

coordinado con los objetivos globales del titulo, con los programas de otras materias, ser
convalidable con los correspondientes de otras universidades nacionales e internacionales y
contener elementos de innovacion y mejora.

Ademas, la planificacion de las actividades docentes debe contemplar los diferentes

factores que pudieran afectarla.

A- Baremo para la valoracion.

Nivel 1: La programacion de la materia es incompleta por carecer de algunos de sus
elementos esenciales (0-2 puntos).

Nivel 2: La programacion de la materia se puede considerar completa en sus aspectos
esenciales (3-4 puntos).

Nivel 3: La programacion de la materia se puede considerar completa en sus aspectos
esenciales, contiene referencias a procesos de mejora e innovaciones, pero no es
convalidable con programas de otras universidades de prestigio nacional o internacional
(5-7 puntos).

Nivel 4: La programacion de la materia se puede considerar completa en sus aspectos
basicos contiene referencias a procesos de mejora e innovaciones y suma aspectos de
calidad que lo hacen convalidable con programas de otras universidades de prestigio
nacional/internacional (8-10 puntos).

B- Informacién en la que se basa el analisis de la dimension.

= Programa formativo de las materias impartidas por el profesor
= Autoinforme del profesor
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= Informes de los responsables académicos
=  Encuestas de los alumnos
=  Pruebas de evaluacion

2.3. DIMENSION 3: PROCESO DOCENTE

En esta dimension se pretende valorar fundamentalmente al profesor segun tres

factores, a partir de la informacion contenida en las encuestas a los estudiantes:

modo:

Factor 1: el profesor como docente.
Factor 2: el profesor como tutor y evaluador.
Factor 3: el profesor como formador integral del alumno.

Los factores mencionados antes se definen segun las variables de la encuesta de este

Factor 1: El profesor como docente.

Se valora:

= Conocimiento de la materia y claridad en las explicaciones de los temas
= Adecuacion de las ejemplificaciones parta facilitar la comprension

= Grado de interés que provoca el profesor por la asignatura

Factor 2: El profesor como tutor y evaluador.

Se valora:

= Accesibilidad del profesor en el horario de consulta

= Posibilidades de intervencién de los alumnos en el desarrollo de la clase

= Grado de ajuste entre la programacion tedrica de la materia y el desarrollo real en
clase.

= Correlacion entre las orientaciones en la programacién de la materia y lo
desarrollado en clase con lo exigido en el proceso de evaluacion.

Factor 3: El profesor como formador integral del alumno.
Se valora:

= Relacién que establece el profesor entre el programa desarrollado y los contenidos
de otras materias u objetivos del titulo.



UNIVERSIDAD CATALICA
SAN ANTONIO

SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD DE TITULOS OFICIALES. PUNTO 9 VERIFICA

TITULO OFICIAL DE Pagina 7 de 13

TITULO: MODELO DE EVALUACION DEL PROFESORADO Cadigo 03

= Ponderacion de la asignatura en la formacion global del alumno en relacion a su
profesion futura.

= Grado de interés que provoca el profesor por la asignatura.

A- Baremo para la valoracion.

Factores 1y 2.
Nivel 1: Si la puntuacién media del profesor es inferior al primer cuartil (1 punto).

Nivel 2: Si la puntuacién media del profesor esta entre el primer y segundo cuartil (2
puntos).

Nivel 3: Si la puntuacion media del profesor esté entre el segundo y el tercer cuartil (3
puntos).

Nivel 4: Si la puntuacién media del profesor es superior al cuarto cuartil. (4 puntos).
Factor 3.
Nivel 1: Si la puntuacién media del profesor es inferior al segundo cuartil (1 punto).

Nivel 2: Si la puntuacién media del profesor es superior al segundo cuartil (2 puntos).

B- Informacién en la que se basa el andlisis de la dimensién.

= Encuestas a los estudiantes
=  Formatos y autoinforme del profesor
= Informe de responsables académicos

2.4. DIMENSION 4: RESULTADOS

Se valoran las siguientes tasas:
Tasa de Rendimiento; Tasa de Exito; Tasa de asistencia a clase.
Ademas se podrén tener en cuenta también la satisfaccion de los estudiantes y del

propio profesor en vista de estos resultados.

A- Baremo para la valoracion.

Los indices de rendimiento y éxito del profesor se valoran entre 0-4 puntos y el indice

de asistencia a clase entre 0-2 puntos.

1 Indices de rendimiento y de éxito:
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Nivel 0 (0 puntos): El indice de rendimiento/éxito del profesor es inferior a 25
Nivel 1(1 punto): El indice de rendimiento/éxito del profesor esté entre 25y 50
Nivel 2 (2 puntos): El indice de rendimiento/exito del profesor esta entre 50 y 75
Nivel 3 (3 puntos): El indice de rendimiento/éxito del profesor esta entre 75y 100
Nivel 4 (4 puntos): El indice de rendimiento/éxito del profesor es superior a 100

2 Tasa de asistencia a clase:

Nivel 0 (0 puntos): La tasa de asistencia a clase es inferior al 60%.
Nivel 1 (1 punto): La tasa de asistencia a clase esté entre el 60 y el 75%.
Nivel 2 (2 puntos): La tasa de asistencia a clase es superior al 75%.

B- Informacion en la que se basa el andlisis de la dimension.

= Encuestas a los estudiantes
=  Autoinforme del profesor
» Informes de responsables académicos
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3. VALORACION FINAL DE LA COMISION DE EVALUACION

Muy favorable Favorable Desfavorable

Formacion académica

Recomendaciones para el profesor:

Muy favorable Favorable Desfavorable

Programa formativo

Recomendaciones para el profesor:

Muy favorable Favorable Desfavorable

Proceso

Ensefianza/aprendizaje

Recomendaciones para el profesor:

Muy favorable Favorable Desfavorable

Resultados

Recomendaciones para el profesor:

Observaciones finales (exposicion razonada sobre la valoracion)
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4. MODELO DE EVALUACION DE LA ACTIVIDAD INVESTIGADORA

1 ) o Hasta 5 por articulo
25 para Humanidades y Juridicas _
2 30 Hasta 2’5 por articulo
3 Hasta 1 si es investigador principal y hasta 0’5 si es miembro
] Lo 1 por libro y hasta 0’5 por
4 5 10 para humanidades y juridicas i
capitulo
5 Hasta 1 por trimestre
Beca: hasta 1 por afio
6 10 )
Premio: Hasta 1
7 1 por tesis doctoral
Ponencias internacionales: hasta 0’5 por ponencia
8 5 Ponencias nacionales: hasta 0’25 por ponencia
Posters: hasta 0’1 por poster
Total 50

5. EXPLICACION DE LOS CRITERIOS

Articulos publicados en revistas recogidas en el Journal Citation
! Reports
2 Articulos Publicados en revistas recogidas en otros catalogos
Proyectos 0-30
3 Contratos de investigacion
Patentes
4 Libros y capitulos de libro publicados por editoriales relevantes 0-5
Estancias de investigacion en centros de reconocido prestigio
> nacionales o internacionales
6 Becas de investigacion y premios de investigacion competitivos 0-10
7 Direccion de tesis doctorales
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Congresos nacionales e internacionales (ponencias y postres)

6. EVALUACION DE LA GESTION

Rector, Vicerrectores, Jefe de Estudios,
Secretario General y otros miembros de
Consejo de Gobierno.

2p /afio

Decano, Vicedecano, Director de Titulacion
Oficial, Dpto., OTRI, Calidad, Unidad Central,
Titulacion Propia y Coordinadores de
Titulacion.

1.5 p/afio

Subdirectores de Titulacidn, Secretarios de
Titulacion y Departamentos y Adjuntos de
direccidn de Titulaciones y otros cargos de
Direccion.

1p/afio

Organizacion de Congresos, Foros, Semana
Ciencia, Eventos, ...

Hasta 0.5 p/afio




UNIVERSIDAD CATALICA
SAN ANTONIO

SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD DE TITULOS OFICIALES. PUNTO 9 VERIFICA

TITULO OFICIAL DE Pagina 12 de 13

TITULO: MODELO DE EVALUACION DEL PROFESORADO Cadigo 03

7. MODELO DE AUTOINFORME

PROFESOR:
ASIGNATURA:
TITULACION:
CURSO:

Algunos puntos sobre los que se requiere reflexionar:

v

ISR N N N NN

Actividades de Formacién realizadas por el profesor/a en los dos Gltimos cursos y su
implicacion en la mejora de la calidad de las actividades docentes.

Organizacion, disefio y desarrollo de la actividad docente.

Recursos con los que se desarrolla la actividad docente.

Caracteristicas académicas de los estudiantes que conforman el grupo.

Proceso de evaluacion y su implicacion en la formacion del estudiante.

Resultados alcanzados en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Breve comentario sobre algln otro aspecto que considere relevante.

¢+ Sefalar fortalezas y debilidades detectadas en el analisis del proceso de ensefianza. Formular las

correspondientes propuestas de mejora.
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1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es, establecer la sistematica a aplicar en la gestion
y revision de las incidencias, reclamaciones y sugerencias de los alumnos de la Universidad
Catdlica San Antonio de Murcia (UCAM), en relacion con el desarrollo del Plan de Estudios
(PE). Ademés, este procedimiento establece la manera con que el equipo directivo y la
Comision de Calidad del Titulo (CCT) gestionan la informacion obtenida y la utilizan para la
mejora del plan de estudios.

2. ALCANCE / APLICACION
Alcance:

El alcance de este procedimiento abarca la gestion y la revision del desarrollo de las
incidencias, reclamaciones y sugerencias, remitidas por los alumnos de la UCAM y que
tengan relacion con su proceso formativo y aspectos asociados a su desarrollo,
contribuyendo a su mejora.

Aplicacién:
Este procedimiento aplica a Consejo de Gobierno de la Universidad, Equipo Directivo

del Titulo, CCT, alumnos, profesores y personal de administracién y servicios de la
UCAM.

3. RESPONSABILIDADES

Equipo directivo del titulo: tramita las incidencias, reclamaciones y sugerencias
relacionadas con su titulo y las resuelve en primera instancia. Si no resuelve se deriva al
organo competente, dependiendo del tipo de reclamacion.

Responsable del servicio implicado: aporta la informacion relevante solicitada

Comité de Calidad del Titulo: es el encargado del seguimiento de las incidencias,
reclamaciones y sugerencias.

4. DESARROLLO

4.1 Definicion y publicacion del canal de atencion de incidencias, reclamaciones y
sugerencias.

El titulo dispondra de un buzén electrénico y/o fisico, donde los alumnos podran
remitir las incidencias, reclamaciones y sugerencias, que tengan que ver con Su proceso
formativo y aspectos relacionados con su desarrollo.
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4.2 Tramitacion Queja/ reclamacion.

Si la gestion desarrollada es una queja o reclamacion, el responsable del servicio
implicado tendréa que aportar la informacion relevante de la queja o reclamacion. ElI Equipo
Directivo dara solucion por escrito al reclamante, dejandole la oportunidad de solicitar a
instancias superiores si no esta conforme con la solucién adoptada.

Paralelamente a la comunicacién del reclamante, se planificard, desarrollara y se
revisaran las acciones pertinentes para la mejora y solucion de la queja/reclamacion.

4.4 Tramitacion Sugerencia.

Si la gestion desarrollada es una sugerencia, el responsable del servicio implicado
tendra que aportar la informacién relevante de la sugerencia. ElI Equipo Directivo dara
solucién por escrito al reclamante, dejandole la oportunidad de solicitar a instancias
superiores si no esta conforme con la solucion adoptada.

Paralelamente a la comunicacion al sugerente, se planificara, desarrollard y se
revisaran las acciones pertinentes para la mejora.

4.5 Comunicacion de informes sobre incidencias, reclamaciones y sugerencias.

El Equipo Directivo deberd informar trimestralmente sobre las incidencias,
reclamaciones y sugerencias presentadas para su analisis.

4.6 Revision y mejora.

El equipo directivo traslada el informe a la CCT que acordard las medidas pertinentes
a adoptar tras el analisis de los informes para mejorar aquellos aspectos relacionados con el
PE.
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5. DIAGRAMA DE FLUJO
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sugerencia
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6. NORMATIVA Y/O DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Las fuentes a tener en cuenta en la gestion y revision de las incidencias, reclamaciones
y sugerencias son:

+ Normativa de reclamaciones y sugerencias de la Universidad.
+ Planificacion estratégica de la Universidad
+ Planificacion estratégica del titulo.

7. SISTEMA DE SEGUIMIENTO

La Comision de Calidad del Titulo revisara el informe trimestral sobre la resolucion de
las incidencias, reclamaciones y sugerencias y para ello, se ayudard de la tabla de
indicadores y el check-list de documentos a utilizar. Asimismo, dentro del proceso de
revision anual del Sistema de Garantia de la Calidad del Titulo, se comprobard la
consecucion de propuestas de mejora que en su caso se hayan establecido.
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7.1 Tabla de indicadores.

Mecanismo/

Organo responsable | Procedimiento | perjodicidad Indicador de Descripcion del
del seguimiento para realizar el | gstaplecida seguimiento indicador
seguimiento
Porcentaje de alumnos
. . matriculados en
Tasa de Incidencias, . . L
. titulaciones oficiales
reclamaciones
. de grado y posgrado
sugerencias y
o que han presentado
. L reconocimientos L -
Equipo Directivo/ tcul q bre el incidencias,
R ble del Calculo Tri | presentadas sobre e I .
esponsable de - rimestra . reclamaciones,
P numerico proceso formativo -
servicio implicado sugerencias y
del alumnado o
. reconocimientos
matriculados en respecto al total de
titulaciones oficiales alulrjnnos matriculados
de grado y postgrado . .
g Y posig en titulaciones
oficiales.
Numero de
Numero de Lo .
S . incidencias,
incidencias, ;
reclamaciones reclamaciones,
Equipo Directivo/ Calculo sugerencias ' sugerencias
Responsable del - Trimestral presentadas en relacion
T numérico presentadas respecto
servicio implicado s ; a Numero de
a las de incidencias, o .
. incidencias,
reclamaciones, :
. reclamaciones,
sugerencias resueltas. .
sugerencias resueltas
Encuestas de
satisfaccion para Grado de satisfaccion
Equipo alumnos que de los alumnos que han
Directivo/Responsable Calculo Trimestral presentan presentado incidencias,
del servicio implicado numérico incidencias, reclamaciones,
reclamaciones, sugerencias, y/o
sugerencias y/o reconocimientos
reconocimientos
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7.2 Check-List de documentos a utilizar.

Los documentos generados en este procedimiento seran archivados por la persona que

designe el Equipo Directivo.

Identificacién del registro Soporte archivo Responsable custodia

Tiempo de
conservacion

Documento que recoja los Equipo Directivo/ Responsable

canales de recogida de quejas, Papel o informatico S 6 afios
. . . del servicio implicado
incidencias y sugerencias.
Documento que recoja los . L
canales de publicitacion de la Papel o informatico Equipo D|regt!vq/ Re_sponsable 6 afios
- . del servicio implicado
gestion de las reclamaciones.
Dogumento de _ sugerencia, Papel o informatico Equipo Directivo 6 afios
queja o reclamacion
Informe de analisis de las
causas . fje la Papel o informatico Equipo Directivo 6 afios
gueja/reclamacion o la
sugerencia
D°°‘.“f“e“t.9 gue recoja la Papel o informatico CCT 6 afios
planificacién de las acciones
Doc_:umento para evaluar las Papel o informético CCT 6 afios
acciones desarrolladas
Informe trimestral de analisis Papel o informético Equipo Directivo 6 afios
8. ANEXOS
Anexo 1: Canal de recogida de quejas, incidencias y sugerencias (Codigo 06-R1)
Anexo 2: Canal de publicitacion de quejas, incidencias y sugerencias (Codigo 06-R2)

Anexo 3: Documento de sugerencia, queja o reclamacién (Cédigo 06-R3)

Anexo 4: Analisis de las causas de la queja/reclamacion o la sugerencia (Codigo 06-R4)

Anexo 5: Planificacion de la acciones (Codigo 06-R5)
Anexo 6: Evaluacion de las acciones desarrolladas (Codigo 06-R6)
Anexo 7: Informe trimestral de analisis (Codigo 06-R7)
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EL PLAN DE ESTUDIOS

1. OBJETO

El objeto de este procedimiento es conocer, analizar, revisar y mejorar la satisfaccion de los
diferentes colectivos vinculados a una titulacion, respecto de los distintos aspectos que
intervienen en la formacién académica de la misma y difundir las actuaciones del procedimiento
de manera que estas sean publicas y de facil acceso para las personas integradas o vinculadas a la
comunidad universitaria.

2. ALCANCE Y APLICACION
Alcance:

El alcance de este procedimiento abarca la realizacion de distintas encuestas de
satisfaccion: 1- encuesta al PDI de caracter anual; 2- encuesta al PAS de caracter bianual; 3-
encuesta a estudiantes de caracter cuatrimestral.

Aplicacién:
Consejo de Gobierno de la universidad, Equipos Directivos de las titulaciones, Comision de

Calidad del Titulo, responsables de servicios administrativos, profesores, personal de
administracion y servicios y alumnos matriculados en titulos oficiales.

3. RESPONSABILIDADES

- Jefatura de Estudios (las reflejadas en el desarrollo de este procedimiento).

- Recursos Humanos (las reflejadas en el desarrollo de este procedimiento).

- Servicio de Informética (las reflejadas en el desarrollo de este procedimiento).

- Comisidn de Calidad del Titulo (las reflejadas en el desarrollo de este procedimiento).

4. DESARROLLO
4.1. Ambito del proceso.

Comprende la realizacion de distintas encuestas, orientadas a conocer la opinion de los
agentes vinculados a los titulos, en relacion con los procesos que se llevan a cabo en los mismos.
Para ello, se considera necesario obtener informacion de los siguientes colectivos:

a) Estudiantes: encuesta de satisfaccion a estudiantes del titulo.
b) PDI: encuesta de satisfaccion a todo el PDI implicado en el titulo.
c) PAS: encuesta de satisfaccion a todo el PAS implicado en el titulo.
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En los cuestionarios se abordan las siguientes areas, consideradas imprescindibles en el
estudio de satisfaccion del titulo:

Informacion de caracter general del encuestado: caracteristicas socio-demogréficas,
profesionales y laborales, segun proceda.

Plan de estudios y su estructura.

Organizacién de la ensefianza.

Recursos Humanos.

Instalaciones e Infraestructuras.

Proceso de ensefianza-aprendizaje.

Acceso y atencion al alumno.

Aspectos generales del titulo.

Satisfaccion laboral.

FEREEEEEEE

4.2. Inicio: disefio y envio de los cuestionarios:

La Jefatura de Estudios de la Universidad Catolica San Antonio (UCAM) disefia o, en su
caso, revisa los cuestionarios a utilizar para medir la satisfaccion de los colectivos implicados en
el titulo (personal docente e investigador y alumnado).

Igualmente, el Servicio de Recursos Humanos de la UCAM selecciona los cuestionarios a
utilizar para medir la satisfaccion laboral del personal de administracion y servicios (PAS),
segun el Método de evaluacion de factores psicosociales del Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo (INSHT).

La Jefatura de Estudios y el Servicio de Recursos Humanos de la UCAM se coordinan con
el Servicio de Informética de la Universidad Catdlica San Antonio (UCAM), para la gestion
técnica que permita la respuesta de la encuesta.

Se da publicidad para que los distintos colectivos implicados conozcan la existencia de los
cuestionarios, sus objetivos y el modo de cumplimentarlos mediante:

a. Correo electronico al PDI.
b. Notificacion a los Equipos Directivos de las distintas titulaciones de la UCAM.

El Servicio de Informética de la UCAM activa los cuestionarios en la Web/intranet de la
Universidad dando acceso a todo el PDI, PAS y estudiantes del titulo.

La periodicidad de cumplimentacion de los cuestionarios es la siguiente:

- Anual para PDI.
- Bianual para el PAS.
- Cuatrimestral para los estudiantes.

Para acceder a la encuesta es necesario introducir el codigo de usuario (NIP) y el password
(clave administrativa).
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4.3. Finalizacién del proceso: andlisis de la informacion y remision de informes:

La Jefatura de Estudios de la UCAM y el Servicio de Recursos Humanos, realiza el analisis
de las distintas encuestas, con las herramientas informaticas adecuadas, en un tiempo no superior

a 4 meses, desde la finalizacién del plazo de cumplimentacion de los cuestionarios.

A partir de dicho analisis, la Jefatura de Estudios elabora un primer informe de la encuesta

dividido en dos partes:

a) Informe global de cada una de las encuestas (estudiantes y PDI) que se remitiran a los

Organos de Gobierno de la Universidad.

b) Informes por titulacion de cada una de las encuestas (estudiantes y PDI) que se

remitiran a los Equipos Directivos de los titulos correspondientes.

Por otra parte, el Servicio de Recursos Humanos elabora un informe sobre las encuestas

del PAS:

a) Informe global de cada una de las encuestas, que se remitira a los Organos de Gobierno

de la Universidad.

b) Informes por titulacion de cada una de las encuestas, que se remitiran a los Equipos

Directivos de los titulos correspondientes.

4.4. Evaluacion de resultados y elaboracion del informe final por el equipo directivo

del titulo

a- El Equipo Directivo del titulo realiza, a partir de los datos proporcionados por la Jefatura
de Estudios, sobre la satisfaccion del PDI y el alumnado, el informe final de evaluacién de la
satisfaccion de los distintos colectivos implicados en el titulo. En base a los resultados obtenidos
se realizara un plan de mejoras, que sera difundido a los colectivos implicados para que estos
planteen, en su caso, sugerencias y/o modificaciones. Una vez revisado el plan de mejoras sera

enviado a la CCT para su aprobacion.

b-El Equipo Directivo, a partir de los datos proporcionados por RR.HH sobre la
satisfaccion del PAS, en su caso, corregira situaciones de insatisfaccion en el PAS vinculado a su
titulo. En base a los resultados obtenidos, se realizara un plan de mejoras que sera difundido a
los colectivos implicados, para que estos planteen en su caso sugerencias y/o modificaciones.

Una vez revisado el plan de mejoras seré enviado a la CCT para su aprobacion.
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5. DIAGRAMA DE FLUJO

SEGUIMIENTO DE LA SATISFACCION DE LOS COLECTIVOS IMPLICADOS

INICIO

Disefio o revision de Disefio o revision de encuestas

encuestas
RRHH

Jefatura de Estudios

de realizarlo): e-m ail, notificaciones en
papel, web e intranet.

Jefatura de Estudios y RRHH

i Formatos de encuestas
Se publicita el proceso (objetivos y manera

E-m ail; notas internas;
notificaciéon de inclusién en
web e intranet

Realizaciéon de la encuesta

PDI, PAS, Alumnos

. |Encuestas cumplimentadas

Anélisis de la encuesta Anélisis de la encuesta a PD 1y
a PAS alumnos
RRHH Jefatura de Estudios
Recoge propuestas de Propuestas de mejora
RRHH
Equipo Directivo Equipo Directivo

Colectivos implicados d

v

Revisiéon informe final
CCT

Determina si hay que revisar
o disefiar muevas encuestas

Consejo de Gobierno

Incorporacién de sugerencias -
. Informe final sobre la
al plan de mejoras AN ) >
B — satisfaccion
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6. NORMATIVA Y/O DOCUMENTOS DE REFERENCIA

+« RD 1393/2007, de 29 de octubre por el que se establece la ordenacién de las

ensefianzas universitarias oficiales (BOE 30 de octubre).

+ Método de evaluacién de Factores psicosociales del INSHT (Cadigo AIP 020)

4+ Normativa Interna de la Universidad.
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7. SISTEMA DE SEGUIMIENTO
Para el correcto seguimiento la DIRCA establece los siguientes elementos:
7.1 Tabla de indicadores.

ORGANO

RESPONSABLE DEL
SEGUIMIENTO

MECANISMO/
PROCEDIMIENTO
PARA REALIZAR EL
SEGUIMIENTO

PERIODICIDAD

ESTABLECIDA

INDICADOR DE
SEGUIMIENTO

DESCRIPCION DEL
INDICADOR

ESTANDARES
ESTABLECIDOS

Encuesta de satisfaccién

Escala numérica de 0 a
10. Siendo 0 la valoracion

Jefatura de Estudios 4 meses Profesor como docente . :
docente para el alumnado més negativa y 10 la
valoracion mas positiva
Escala numérica de 0 a
. Encuesta de satisfaccion Profesor como tutor y 10. Siendo 0 la valoracién
Jefatura de Estudios 4 meses . -
docente para el alumnado evaluador mas negativa y 10 la
valoracion mas positiva
Escala numérica de 0 a
. . El profesor como . .
. Encuesta de satisfaccion ; 10. Siendo 0 la valoracién
Jefatura de Estudios 4 meses formador integral del . -
docente para el alumnado alumno mas negativa y 10 la
valoracién mas positiva
Encuesta de satisfaccion Escala de 1 a 5 siendo 1
Jefatura de Estudios con la titulacion para el Anual Docencia muy insatisfactoria y 5

PDI

muy satisfactoria
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Encuesta de satisfaccion Escala de 1 a 5 siendo 1
Jefatura de Estudios con la titulacion para el Anual Investigacion muy insatisfactoria y 5
PDI muy satisfactoria
Encuesta de satisfaccion Escala de 1 a 5 siendo 1
Jefatura de Estudios con la titulacion para el Anual Instalaciones muy insatisfactoria y 5
PDI muy satisfactoria
Encuesta de satisfaccion Escala de 1 a 5 siendo 1
Jefatura de Estudios con la titulacion para el Anual Gestion y Comunicacion muy insatisfactoria y 5
PDI muy satisfactoria
Encuesta de satisfaccion Motivacion y Escala de 1 a 5 siendo 1
Jefatura de Estudios con la titulacion para el Anual C muy insatisfactoria y 5
Reconocimiento . .
PDI muy satisfactoria
Encuesta de satisfaccion . Contenido de trabajo
RRHH para PAS Bianual (CT)
RRHH Encuesta de satisfaccion Bianual Supervision-
para PAS participacion (SP)
RRHH Encuest;acri: ;a;\lssfaccmn Bianual Interés por el trabajo (IT)
Encuesta de satisfaccion . Relaciones
RRHH para PAS Bianual interpersonales (RP)
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7.2 Check-List de documentos a utilizar.

Los documentos generados en este procedimiento seran archivados por la Jefatura de
Estudios y por el Servicio de Recursos Humanos de la UCAM.

Identificacion del
registro

Soporte archivo

Responsable custodia

Tiempo de
conservacion

Anexo I:
cuestionario
satisfaccion de
estudiantes

Papel o informético

Jefatura de Estudios

6 afios

anexo I1:
cuestionario
satisfaccion de PDI

Papel o informatico

Jefatura de Estudios

6 afos

anexo Il1:
cuestionario
satisfaccion de PAS

Papel o informético

Recursos Humanos

6 afos

8. ANEXOS

Anexo 1: Cuestionario de satisfaccion de estudiantes (Codigo 07-R1)
Anexo 2: Cuestionario de satisfaccion de PDI (Cédigo 07-R2)
Anexo 3: Cuestionario de satisfaccion de PAS (Cddigo 07-R3)
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1 OBJETO

El objeto de este proceso es establecer el modo en el que la Universidad Catélica San
Antonio de Murcia garantiza que las ensefianzas que se ofertan se realizan de acuerdo con las
previsiones, para lo que planifica y desarrolla su programa formativo de modo que los
estudiantes consigan alcanzar los objetivos definidos en cada uno de sus titulos oficiales asi
como se dota de mecanismos para llevar a cabo la correcta extincion del titulo.

2 ALCANCE

El proceso es de aplicacion a todas las titulaciones oficiales ofertadas por la Universidad
Catdlica San Antonio de Murcia asi como a los grupos de interés de la UCAM (Alumnos,
empresas, PAS, PDI, administracion publica, sociedad en general....).

3 NORMATIVA Y/O DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e Programa formativo recogido en la Plan de estudios y en las guias académicas.
e Estatutos y normativas de la Universidad Catolica San Antonio de Murcia.

e Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre de Universidades.

e Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, de
21 de diciembre, de Universidades. (LOMLOU)

e RD 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas
universitarias oficiales.

e Decreto 203/2009, de 26 de junio, por el que se regula la autorizacion de implantacién de
las ensefianzas universitarias establecidas por el RD 1393/2007, de 29 de octubre, asi
como la creacion, modificacion y supresion de centros en las Universidades de la Region
de Murcia.

e Manual del Sistema de Garantia Interna de Calidad de la UCAM.

4 DEFINICIONES
RUCT: Registro de Universidades, Centro y Titulaciones.

5 RESPONSABILIDADES

Los drganos de la Universidad Catolica San Antonio de Murcia implicados en este
proceso son:

Consejo de Gobierno de la UCAM (CG): Aprobar las politicas en relacion a la
Planificacion y el Desarrollo de las ensefianzas. Aprobar el Plan de Mejora del Titulo en
relacion a la Planificacion y el Desarrollo de las ensefianzas.

Comision de Acreditacion y Planificacion de la UCAM (CPA): Estudiar las propuestas
recogidas en el Plan de Mejora del titulo en relacion a la Planificacion y el Desarrollo de las
ensefianzas y las estrategias disefiadas para su implementacion por el Equipo Directivo del
titulo e informar sobre las mismas al Consejo de Gobierno de la UCAM.

Vicerrectorado de Ordenacion Académica (VOA): Coordinar con los Equipos Directivos
de las titulaciones la elaboracién de las Guias académicas. Proponer anualmente al Consejo de
Gobierno el horario de clase y el calendario de examenes elaborados por los Equipos
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Directivos de las titulaciones. Velar por el cumplimiento del horario de clase y el calendario
de examenes.

Equipo directivo del titulo (ED): Proponer las acciones de mejora sobre la planificacion
y el desarrollo de las ensefianzas que se elevaran a la CPA. Planificar la imparticion de las
ensefianzas ofertadas e implanta dicha planificacion. Proponer anualmente al VOA el horario
de clase y el calendario de examenes. Implementar las medidas de mejora en relacion a la
Planificacion y el desarrollo de las ensefianzas. Favorecer la difusion de la informacion
contenida en la Guia docente del titulo. Designar los coordinadores académicos de curso y de
materias. Establecer la composicion de las comisiones de trabajo de los titulos, en concreto de
la comision de reconocimiento y transferencia de créditos, de movilidad y de practicas.

Comision de Calidad del Titulo (CCT): Identificar las areas de mejorar para favorecer el
correcto desarrollo de la planificacién de las ensefianzas. Atender las reclamaciones sobre el
desarrollo de los diferentes programas formativos estableciendo en el Plan de Mejora las
medidas correctoras oportunas.

Departamentos: Colaborar con los ED de los titulos en la planificacion y desarrollo de
las ensefianzas y en las acciones de mejora.

Profesores: Participar en la elaboracion de las Guias docentes. Proponer en su caso
acciones de mejora al Equipo directivo.

6 DESARROLLO
6.1 Planificacion y desarrollo de las ensefianzas
6.1.1. Imparticion de las ensefianzas

Una vez que la oferta formativa de los diferentes Centros (Facultades y Escuelas) ha
sido aprobada y difundida convenientemente y a partir de la planificacion de las ensefianzas y
del calendario del curso aprobado por el Consejo de Gobierno, los diferentes Equipos
directivos de los titulos procederan a planificar la imparticion de las ensefianzas ofertadas y a
implantar dicha planificacion.

6.1.2. Elaboracién y aprobacion de los planes docentes

El claustro de profesores de la titulacion y el Equipo Directivo de la misma han de
elaborar y aprobar sus planes docentes, asi como aprobar y coordinar los programas de las
asignaturas, y de modo general, velar por la calidad de la docencia de forma coordinada con la
Comision de Calidad del Titulo.

Para facilitar el desarrollo de la planificacion docente del Titulo, el Equipo Directivo
designara un coordinador académico por curso y coordinadores de materias 0 médulos para
evitar vacios o duplicidades en los diferentes programas formativos.

6.1.3 Calendario y Guia Académica del Titulo
Asimismo, el Equipo Directivo del titulo ha de proponer anualmente al Vicerrectorado

de Ordenacion Académica el horario de clases y el calendario de examenes que seran
aprobados por el Consejo de Gobierno de la UCAM.
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Con antelacion a la apertura del periodo de matricula del siguiente curso académico,
las titulaciones deberan publicar su programacion anual, que incluira la oferta de grupos,
asignaturas a impartir horarios, programas y criterios de evaluacion.

En consecuencia, antes del periodo de matricula de cada curso académico, el
Vicerrectorado de Ordenacion Académica junto con el Equipo Directivo de las titulaciones
han de asegurar la existencia de una Guia Académica de cada titulacion con las diferentes
asignaturas que configuran el plan de estudios y en la que figure al menos los siguientes
elementos que deberan ser revisados por la Comision de Calidad del Titulo, la cual informara
al ED del proceso de revision y de las indicaciones de mejora para que éste las desarrolle:

» Definicién de los objetivos del programa formativo.

» Caracteristicas de la materia o asignatura en cuanto a numero de créditos, distribucion
entre teoria y préactica, periodo en el que se imparte, relacion con los objetivos del
programa formativo y con otras asignaturas, etcétera.

» Objetivos especificos de las materias o asignaturas.

» Contenidos del programa de las asignaturas o materias incluyendo las practicas
asignadas.

» Précticas asistenciales, profesionales o externas.

» Metodologia de ensefianza-aprendizaje.

» Meétodos y criterios de evaluacion del aprendizaje.

» Personal académico responsable de la materia o asignatura y personal colaborador.
» Bibliografia y fuentes de referencia.

» Recomendaciones para cursar la materia o asignatura.

» Horarios y lugar donde se imparten las clases y las tutorias.

» Calendario de examenes.

» Actividades complementarias.

El ED del Titulo, se responsabilizara de favorecer la difusion de la informacion
anteriormente indicada para su accesibilidad y utilizacion por los diferentes grupos de interés.
La informacion contenida en el Guia docente se publicara en la pagina Web de la Universidad
y su difusién se hara conforme al proceso clave PCL 11 Informacion publica sobre los titulos.

6.1.4. Seguimiento y mejora de la planificacion y del desarrollo de las ensefianzas

La Comisién de Calidad del Titulo (CCT) en base al SGIC asi como a los indicadores
(Medicion, anélisis y Mejora de Indicadores, PMO1)y las revisiones realizadas (Revision y
mejora del SGIC, PCA03) identificaran las areas de mejora y atenderan las reclamaciones y
sugerencias (Gestion de reclamaciones y sugerencias del titulo, PA03) sobre la planificacion
y el desarrollo de las ensefianzas que elevaran al ED que a su vez propondran las medidas que
considere mas adecuadas para favorecer el correcto desarrollo de la planificacion de las
ensefianzas y corregir las desviaciones apreciadas.
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El plan de medidas de mejora de la planificacion y del desarrollo de las ensefianzas sera
propuesto por el Equipo directivo del titulo, oido el claustro de profesores y departamentos y
consideradas las areas de mejora detectadas por la CCT, con caracter anual a la Comisién de
Planificacion y Acreditacion CPA, que lo aprobara si procede e informara al Consejo de
Gobierno de la UCAM sobre las medidas.

El ED del titulo presentara a la finalizacion de curso académico una Memoria sobre la
Planificacion y el Desarrollo de las ensefianzas dirigida al Vicerrectorado de Ordenacion
Académica que trasladara esta informacién al Consejo de Gobierno para su conocimiento.

6.2. Extincion del titulo

En este apartado se describe como la UCAM se dota de mecanismos para llevar a cabo la
correcta extincion del titulo.

Se procedera a la extincion del titulo cuando éste deje de responder a las necesidades
formativas que pretendia atender en el momento de su implantacién o cuando se evidencien
carencias graves en la imparticion de las ensefianzas.

El Consejo de Gobierno y el Patronato de la UCAM propondran la extincion del titulo y
lo comunicard al ED, a la facultad o escuela a la que se adscribe el titulo y a los
departamentos, asi como a todos los servicios responsables en la planificacion y desarrollo de
las ensefianzas.

En la Universidad se acuerda la extincién del titulo en los siguientes casos:

A. Extincion de un Plan de Estudios en el momento en que queda autorizado e inscrito
en el RUCT el titulo nuevo que lo sustituye.

De acuerdo con lo que establece el real decreto 1393/2007, de 29 de octubre por el que
se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales un titulo se extinguird una
vez ha sido aprobado el nuevo. Para ello la universidad tiene establecido el procedimiento de
Disefio y seguimiento de la Oferta Formativa, PEO4.

B. Extincion de un Plan de Estudios en los que se hagan modificaciones.

Los Equipos Directivos presentaran propuestas de modificaciones de los Planes de
Estudio de su titulo oficial al CG. Si son aprobadas el CG, las remite a la VOA que revisara la
correcta elaboracion de las modificaciones. Consejo de Gobierno dara su aprobacion final.
Puede ocurrir gque no se aprueben y finalizaria el proceso.

Consejo de Gobierno remite la modificacién al Consejo de Coordinacion Universitaria/
Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion (ANECA), que dictaminaran si las
modificaciones contenidas en la propuesta suponen cambios sustanciales. En caso de que sea
asi, se considera que se trata de un Plan de Estudios nuevo por lo que se iniciaria el
procedimiento de Disefio y seguimiento de la Oferta Formativa, PEO4. El Plan de Estudios
anterior se considerara extinguido y se informara al RUCT. En caso contrario, es decir, si se
considera que las modificaciones contenidas no son sustanciales, o en su caso de que hayan
transcurrido tres meses sin pronunciamiento del Consejo de Coordinacion Universitaria, la
universidad considerara aceptada su propuesta y directamente el ED introducird sus
modificaciones en el Plan de Estudios. Dichas modificaciones serdn comunicadas a todos los
grupos de interés a través del procedimiento de Informacién publica PCL11.




4

SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD DE TiTULOS OFICIALES. PUNTO 9 VERIFICA
UNIVERSIDAD CATOLICA

SAN ANTONIO | TiTyLO OFICIAL DE Pagina 6 de 13

UCAM TITULO: SEGUIMIENTO DE LA PLANIFICACION, DESARROLLO DE LA ENSENANZA Y

EXTINCION DEL TITULO Cadigo 06

C. Extincion de un Plan de Estudios cuando no supere el proceso de acreditacion.

De acuerdo con lo que establece el real decreto 1393/2007, de 29 de octubre por el que
se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales en su articulo 27
dictamina que si una titulacion no obtiene un informe positivo 0 en su caso no subsana
aquellas deficiencias encontradas causara baja en el RUCT y perdera su caracter oficial y su
validez en todo el territorio nacional.

La UCAM garantizard los derechos adquiridos de los alumnos matriculados en
cualquiera de los cursos y asignaturas de este plan de estudios.

Los estudiantes que hayan iniciado sus ensefianzas en la titulacion que se declare a
extinguir conservaran el derecho a concluir sus estudios de acuerdo con lo previsto en el
articulo 28.4 del Real Decreto 1393/2007. La extincién del titulo se realizard de manera
progresiva, eliminando cada uno de los cursos de la titulacion.

Una vez extinguida la docencia de un curso, no se admitira la matricula de alumnos de
nuevo ingreso en ninguna de las asignaturas de dicho curso, pudiendo matricularse
unicamente aquellos alumnos que hubieran estado ya matriculados en la asignatura con
anterioridad, con el fin de poder examinarse. Igualmente podran matricularse de las
asignaturas pendientes, los alumnos que se han matriculado con caracter de dedicacion
parcial. Se mantendran los exdmenes de las asignaturas de dicho curso durante los dos cursos
siguientes. Una vez realizados los examenes, los alumnos que no hubieran superado las
asignaturas del curso extinguido, podran adaptarse a un nuevo plan de estudios de acuerdo
con el sistema de transferencia y reconocimientos de créditos que esté contemplado en el
nuevo plan conforme a la normativa vigente.

D. Extincién de un Plan de Estudios como consecuencia de la caida de la demanda.

El titulo se extinguira si la demanda exigida por Consejo de Gobierno no supera las
expectativas iniciales. No obstante a través del procedimiento de Orientacion y Captacion de
Estudiantes, PCL04 la Universidad intentara aumentar la demanda en el titulo.

La UCAM garantizard los derechos adquiridos de los alumnos matriculados en
cualquiera de los cursos y asignaturas de este plan de estudios.

Los estudiantes que hayan iniciado sus ensefianzas en la titulacion que se declare a
extinguir conservaran el derecho a concluir sus estudios de acuerdo con lo previsto en el
articulo 28.4 del Real Decreto 1393/2007. La extincién del titulo se realizara de manera
progresiva, eliminando cada uno de los cursos de la titulacion.

Una vez extinguida la docencia de un curso, no se admitird la matricula de alumnos de
nuevo ingreso en ninguna de las asignaturas de dicho curso, pudiendo matricularse
unicamente aquellos alumnos que hubieran estado ya matriculados en la asignatura con
anterioridad, con el fin de poder examinarse. Igualmente podran matricularse de las
asignaturas pendientes, los alumnos que se han matriculado con caracter de dedicacion
parcial. Se mantendran los exdmenes de las asignaturas de dicho curso durante los dos cursos
siguientes. Una vez realizados los examenes, los alumnos que no hubieran superado las
asignaturas del curso extinguido, podran adaptarse a un nuevo plan de estudios de acuerdo
con el sistema de transferencia y reconocimientos de créditos que esté contemplado en el
nuevo plan conforme a la normativa vigente.
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7 SEGUIMIENTO Y MEDICION DE LOS INDICADORES

Aungue no se considera necesario establecer indicadores especificos, se pueden
considerar como tales el nimero de reclamaciones y su objeto recibidas en relacion a la
planificacion y el desarrollo de las ensefianzas, asi como los resultados de las escalas de
evaluacion de la satisfaccion de los grupos de interés: profesores y estudiantes.

Los resultados del analisis anual de la planificacion y el desarrollo de las ensefianzas,
alimentaran al proceso estratégico PE04 Disefio de la oferta formativa.

El presente procedimiento deberd revisarse y actualizarse, al menos, cada vez que
surjan modificaciones en las reglamentaciones utilizadas como referencia o siempre que se
planteen alternativas de mejora al mismo. La revision y actualizacion estan relacionadas con
el proceso estratégicos PE 01, Establecimiento, revision y actualizacion de la politica y
objetivos de calidad y con el proceso de calidad PCAQ03, Revision y mejora del SGIC
(AUDIT).

Identificacion del Caddigo del Indicador Tipo soporte y tiempo Responsable de su
Indicador asociado al proceso de archivo custodia

N° Reclamaciones Papel/archivo informatico

S PCLO05-INO1 Anual CCT del Titulo

Evaluacion de la . " Vicerrectorado de Ord.
Papel/archivo informatico .

satisfaccion de los grupos PCL05-IN02 P Académica

de interés Anual

8 ARCHIVO REGISTROS DE LAS EVIDENCIAS

Identificacion del Cadigo del proceso Tipo soporte y tiempo
registro asociado al registro de archivo

Responsable de su

custodia
. - . - Vicerrectorado de Ord.
Guia Acsdemlca PCLOS Papel/archlvci informatico Académica
(e e B Equipo Directivo
. . " Vicerrectorado de Ord.
Horarlosé) de clase PCLOS Papel/archlv? informatico Académica
(ver Web) B Equipo Directivo
Calendario de examenes ST e | o e G e
PCLO5 p 5 o Académica
(B ) Equipo Directivo
Memoria anual del o .. Comision de Calidad del
proceso de Planificacion Papel/archivo informatico
PCLO05 - Titulo
y Desarrollo de las 6 afos . L
ensefianzas Equipo Directivo
Inf Plan de Mej Papel/archivo informético Comsion ¢ Galliee el
nforme Plan de Mejoras PCLO5 p Titulo

del titulo

Comunicado de Extincién
del Titulo

6 afos

Papel/archivo informatico
6 afios

Equipo Directivo

Consejo de Gobierno
Equipo Directivo
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9 RENDICION DE CUENTAS

En base a las Memorias y los informes, de forma anual, el Equipo de directivo del
titulo informara a los grupos de interés sobre la Planificacion, desarrollo de las ensefianzas y
extincién del titulo. A través del proceso PCL 11, Informacion publica, se haran publicas
también las acciones de mejora que se estimen adecuadas.
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10 DIAGRAMA DE FLUJO

10.1 Planificacion y Desarrollo de las ensefianzas

CONSEJO DE

Aprobacion de la oferta
formativa

CLAUSTRO/
DEPARTAMENTO

Planificacion de las
ensefianzas ofertadas

Realizacion y apoyo del
claustro y departamentos

A

¢Aprobado?

Realizacion de los
planes docentes y la
Guia Académica

Y

Guia Académica (Web)
Horarios de clase (Web)
Calendario examenes (Web)

>

A

A
Difusién de los planes

CCT

docentes y Guia
Académica

A

Gestién de incidencias,
reclamaciones y

sugerencias del titulo
PA03

Medicién, analisis y
mejora de indicadores

A

7

Identificacion de las
areas de mejora

j

PMO1

Elaboracion de propuestas de ~

Memoria anual del proceso de
planificacién y desarrollo de Is

Estudiar las
propuestas de los
planes de mejora

A

ensefianzas

)

Puesta en marcha de las
mejoras

Informe Plan de
Mejoras del titulo

Revisién y Mejora
del SGIC
PCA03

Informacion
Publica
PCL11

Rendicién de cuentas
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10.2 Extincién del Titulo

CONSEJO DE CLAUSTRO/

- Legislacion vigente
- Normativa Universidad
- Informacién Publica (PCL11)
- Rev y mejora del SGIC
(PCA03)

Propuesta y aprobacién
de Extincién del Titulo

- Medicién, anélisis y mejora de
indicad PMO01)

»,| Notificacién de Extincion
g del Titulo

Comunicado de Extincién
del Titulo

Cese de la actividad
docente
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11 ANEXOS

Anexo n°l1: Fichas de indicadores.
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Anexo n°3: Fichas de indicadores.

FICHA DE INDICADORES Proceso asociado: PMO01

DICADOR: Indicar el departamento o 0 al que esta asociado Fecha de realizacion:

NUMERO DE INCIDENCIAS, RECLAMACIONES Y Codigo: PCLO5-INO1

SUGERENCIAS REFERENTES A LA PLANNIFICACION Y EL
DESARROLLO DE LAS ENSENANZAS
TITULO:

Nivel:

Directriz AUDIT asociada: 1.2




SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD DE TITULOS OFICIALES. PUNTO 9 VERIFICA

TITULO OFICIAL DE Pégina 13 de 13

TITULO: SEGUIMIENTO DE LA PLANIFICACION Y DESARROLLO DE LA ENSENANZA Cddigo 06

FICHA DE INDICADORES Proceso asociado: PM01

D ADOR dicar el departamento o o0 al que esta asociado Fecha de realizacion:

Codigo: PCL05-IN02

EVALUACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

TITULO: Nivel:

Directriz AUDIT asociada: 1.2
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1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer la sistematica a aplicar en la gestion
(planificacion, desarrollo, evaluacion, seguimiento/revision y mejora) de las practicas
externas integradas en el Plan de Estudios o de las voluntarias extracurriculares, de la
Universidad Catdlica San Antonio de Murcia.

2. ALCANCE Y APLICACION
Alcance

El alcance de este procedimiento abarca la gestion® de las préacticas externas, durante
un curso académico.

Aplicacion
Este procedimiento aplica a los estudiantes, servicios de la UCAM e instituciones que
estan implicados en la realizacion de las practicas externas.

3. RESPONSABILIDADES

3.1 Comision responsable de précticas en el titulo: esta comision es la responsable de
gestionar y organizar las practicas en empresa del titulo, asi como de su seguimiento y
control.

3.2 Equipo Directivo del titulo: se encargara de delimitar explicitamente los objetivos
de las préacticas en empresa.

3.3 Servicio de Orientacion e Informacion Laboral (SOIL): este servicio, dependiente
del Vicerrectorado de Alumnado, sera el encargado de la busqueda y seleccion de empresas
o instituciones, asi como de la gestion de los convenios universidad — empresa.

3.4 Vicerrectorado de Alumnado: este Vicerrectorado es el responsable Gltimo de
cuantos aspectos se deriven de las practicas externas en esta universidad.

3.5 Tutores — estudiantes: son los encargados de desarrollar la puesta en marcha de las
practicas externas en el titulo y el seguimiento y control de calidad del mismo.

3.6 Comision de Calidad del titulo: revisar el informe de su titulo y recomendar
acciones de mejora en lo que se refiere a las préacticas integradas en los planes de estudio al
Vicerrectorado de Alumnado.

4. DESARROLLO

4.1. Definicion de los objetivos de las préacticas en empresa y del niumero de
créditos, tipologia y requisitos minimos de dichas practicas.

1 en todos los procedimientos anexados en este punto de la memoria, la palabra gestion, hace referencia a: planificacion, desarrollo, medicion, revision
y mejora.
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Serén précticas formativas externas las actividades realizadas por los estudiantes en
empresas, instituciones y entidades, esto es, en centros fuera de las dependencias
universitarias, que tiene como objetivo complementar la formacion universitaria del
estudiante.

Las préacticas formativas externas se subdividen en:

+ Practicas integradas en los planes de estudio (curriculares), con una
correspondencia en créditos académicos.
+ Préacticas voluntarias (extracurriculares).

La definicién de los objetivos, nimero de créditos , tipologia y requisitos minimos la
llevard a cabo el Equipo directivo del titulo, teniendo en cuenta el plan de estudios, los
perfiles de ingreso y egreso, el entorno profesional y las nuevas demandas relacionadas con
el Espacio Europeo de Educacion Superior.

4.2. Organizacion y Planificacion de las Préacticas.

En la organizacion de las practicas se tienen que tener en cuenta dos aspectos basicos,
la bdsqueda de empresas y el establecimiento de convenios con dichos centros. Dicha
organizacion la llevara a cabo el servicio responsable de las précticas en la universidad.

4.3. Preparacion del material.

La comision responsable de las practicas del titulo preparara el material para informar
y difundir el funcionamiento y organizacion de dichas practicas, pudiendo proponer al
Servicio de Orientacion e Informacion Laboral (SOIL) las empresas con las que conveniar.
En el caso de las practicas extracurriculares, sera el servicio de orientacion e informacion
laboral el encargado de informar y organizar dichas practicas.

4.4. Asignacion de los estudiantes y orientacion a dicho colectivo como se van a
desarrollar.

La comisidn responsable de las practicas del titulo, asignara a los estudiantes a cada
una de las empresas, teniendo establecido un procedimiento sistematizado y objetivo.

4.5. Acciones de orientacion a los alumnos y puesta en marcha de las practicas

Antes del desarrollo de las précticas externas la Comision responsable de las précticas
llevard a cabo acciones de orientacion a los estudiantes, informando de los diferentes
aspectos relacionados con dichas préacticas.

La puesta en marcha de las practicas la llevaran a cabo los tutores (universidad y
empresa) y los estudiantes, teniendo en cuenta si existen incidencias como se van a
solucionar.
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5. DIAGRAMA DE FLUJO

PROCESO DE GESTION Y REVISION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS INTEGRADAS EM EL PLAN DE

- Plan de Estudics
- Perfil de Ingreso
- Perfil de Egreso
- Entrona Profesional

Maormativa de la
Universidad de Practicas
en Empresa

v
Nimero de cradilos de las
practicas, tipologia vy reguisitos
minimos

Equipo de Gestion de la
Titulacion

¥
Organizacion de las practicas en
empresa

Comision responsable de
practicas en la titulacion

i3e
aprueba?

i

ESTUDIOS
Inicio
h J
Definicion de los objetives de las Documanto que recoja
practicas en empresa los objetivos
: e T Acta de aprobacion
Equipo directivo del titulo m

Mao—

Documenta que recoja el
numero de créditos, la
fipologla y los requisitos

Dacumento que recoja la
organizacion de las
practicas en empresa

Acta | Documento de
aprobacion de la

¥
Busgueda y seleccion de
emprasas o instiucionas

Servicio responsable de la
Universidad [ centro

v

Establecimiento da convenios

Sarvicio responsable de la
Universidad / centro

i organizacian

\._._____./—.___k\

Solicitud de |la empresa
para la realizacion de
practicas

Caonwvenio firmado
por ambas partes

L 4
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Proceso de asignacion
de las empresas a los

O,

¥

Preparacion de material para informar a los
estudiantes y su difusion

Comisién responsable de practicas da la
titulacion £ Servicio responsable de la
Universidad

v
Asignacion de los estudiantes a las
EMpresas

estudiantes B

Documento que
recoja las

incidencias

Estudio del problema

Comision responsable de
practicas de la fitulacion

v
Soluclin del problema

Comision responsable de practicas
de la titulacion / Servicio
responsable de la Universidad

[

Comisién responsable de practicas de la
tiulacién [ Servicio responsable de la
Universidad

Ejecucidn de las acciones de orlentacién al
alumno en el desarmollo de las practicas

Documento informativo de
las préclicas y sus
condicionas

Comisién rasponsable de practicas de la
titulacidn

¥

Puesta en marcha de las practicas en
empresa

Tutores - estudiantes

i Problemas?

Mo

Rewisidn v mejora de las practicas en amprasa

sard un informe gue e
elaborard a la Comision de
Calidad y al Consejo de

oblarno, Este documenta,
sera publico

Proceso de ravisian,
modificacionas y majora

Comision responsable de practicas de la
linulacién f Servicio responsable de la
Universidad

v

4

Proceso de arentacidn
al estudiante y
desarrollo de la

ensefianza

Documento que recoja la metodologia
de ensefianza — aprendizaje y la
evaluacion de las practicas

Docurmenta gque revise y
analice las practicas en

empresa

w
Rendicion de cuentas a las partes implicadas

Comisidn responsable de practicas de la
titulacién f Servicio responsable de la
Universidad

b

Revision, modificacion v mejora de las
practicas

Comisicn responsable de practicas de la
titulacion / CCT / Servicio responsable de la
Universidad

Fin

Encuesias y resultados de
satisfaccion de todos los
implicados en las practicas

{tutores, estudiantes, ...).

Indicadores de calidad de las
précticas

MNuewvas versiones de la
documentacion relativa a la
definicion de las praciicas
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6. NORMATIVA Y/O DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

Las fuentes a tener en cuenta en la gestion y revision de las practicas externas son,
entre otras:

+ Leyes nacionales y/o regionales que afecten a la ordenacion de las ensefianzas
universitarias oficiales.

Normativa de Practicas en Empresas e Instituciones de la UCAM

Criterios y Directrices para la implantacion de titulos

Plan de Estudios y objetivos del programa formativo

Planificacion estratégica de la universidad

Planificacion estratégica de la escuela o facultad.

ek el ok =

7. SISTEMA DE SEGUIMIENTO.

Para la revision y mejora de las practicas en empresas se recogeran evidencias
(cuestionarios de opinidn, indicadores, documentos...) para realizar un informe gue recoja
las mejoras de dicho proceso.

Se rendiran cuentas a los implicados y si se estima oportuno se modificaran y se
implantaran mejoras.

La Comision de Practicas Externas del titulo (practicas curriculares) / El Servicio de
Orientacion e Informacion Laboral (précticas extracurriculares) revisara el funcionamiento
de las practicas a fin de poner en funcionamiento acciones correctivas en el caso de
detectarse desviaciones. Asimismo, la CCT revisara el informe de la comision de précticas
externas de su titulo y propondra las mejoras oportunas.

Todo lo dicho se realizara con el analisis de los anexos indicados a continuacion.

8. ANEXOS.
Anexo 1: Indicadores de seguimiento del proceso.
Anexo 2: Check List sobre funcionamiento del procedimiento.
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Anexo 1: Indicadores de seguimiento

ORGANO

RESPONSABLE DEL

SEGUIMIENTO

MECANISMO
/PROCEDIMIENTO
PARA REALIZAR
EL SEGUIMIENTO

PERIODICIDAD
ESTABLECIDA

INDICADOR DE
SEGUIMIENTO

DESCRIPCION
DEL INDICADOR

ESTANDARES
ESTABLECIDOS

Porcentaje de alumnos
graduados en un titulo
en un curso académico
N ue han participado en
Tasa de participacion 4 P pado
programas de practicas
del alumnado externas, sobre total de
SOIL Célculo de la formula Anual graduado en '
alumnos egresados del
programas de de las . ;
. titulo en el mismo
practicas externas P
curso académico que
cumplen las
condiciones para
realizarlas.
Nivel de satisfaccion . L
Grado de satisfaccion
de alumnos
de alumnos graduados
graduados en un .
. i ’ en un titulo en un
Encuestas de satisfaccion titulo en un curso P
SOIL Anual - curso académico que
de alumnos académico que han S
L han participado en
participado en -
programas de practicas
programas de
Jen externas.
précticas externas.
Nivel de satisfaccion | Grado de satisfaccion
Encuestas de satisfaccion de tutores que han de tutores que han
SOIL de tutores asignados a las Anual participado en participado en
préacticas programas de programas de practicas
précticas externas. externas.
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Anexo 2: Check List sobre funcionamiento del procedimiento

Los documentos generados en este procedimiento seran archivados, en funcion de la
tipologia, por la Comisidn responsable de las Practicas Externas o por el Servicio de
Orientacién e Informacién Laboral.

IDENTIFICACION TIEMPO DE
DEL REGISTRO SOPORTE ARCHIVO RESPONSABLE CUSTODIA CONSERVACION
Documento que recoja
objetivos del programa Papel o informatico Equipo de Gestion del titulo 6 afios
de de las practicas
externas
Acta de aprobacion de
los ~ objetivos el Papel o informatico Equipo de Gestidn del titulo 6 afios
programa de de las
practicas externas.
Convenio firmado por . - Servicio de Orientacion e ~
Papel o informéatico - 6 afios
ambas partes Informacion Laboral
Documento queé recoja . - Comision Responsable de las ~
la organizacion Papel o informatico - 6 afos
. Practicas Externas
Programa formativo
Acta de aprobacion de . " Comisién Responsable de las ~
o Papel o informatico L 6 afios
la organizacion Practicas Externas
Documento informativo Comisién Responsable de las
de los programas de de . . Practicas Externas .
las practicas extermas y Papel o informatico Servicio de Orientacion e o anos
sus condiciones .
Informacion Laboral
Comisién Responsable de las
Convocatoria de : » Practicas Externas .
blicacion Papel o informatico o ] y 6 afos
pu Servicio de Orientacion e
Informacion Laboral
o Comisién Responsable de las
Procedimiento de _ N Précticas Externas )
seleccion de los Papel o informético o ) y 6 afios
estudiantes Servicio de Orientacion e
Informacion Laboral
Gestion ~ de las Comision Responsable de las
incidencias  de  los ) . Practicas Externas y
estudiantes durante la Papel o informético o ) y 6 afos
realizacion  de  las Servicio de Orientacion e




SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD DE TITULOS OFICIALES. PUNTO 9 VERIFICA

TITULO OFICIAL DE Pégina 9 de 9
SVERSRSIE | TfTULO: GESTION DE PRACTICAS EXTERNAS EN EMPRESAS E INSTITUCIONES Cédigo 07
Documento que recoja Comision Responsable de las
las renuncias de los i . Practicas Externas B
alumnos y los motivos Papel o informatico o ) » 6 afos
. Servicio de Orientacion e
de las mismas -
Informacion Laboral
Documento que revise Comisién Responsable de las
y analice el programa . " Préacticas Externas Servicio de ~
- Papel o informético : - h 6 afios
de de las practicas Orientacién e Informacion
externas Laboral
Encuesta de
satisfaccion de todos - . .
S . [ Servicio de Orientacion e ~
los implicados en el Papel o informético . 6 afios
Informacion Laboral
programa de de las
practicas externas
Nuevas versiones de la Comision Responsable de las
documentacion relativa i . Précticas Externas B
a la definicion de las Papel o informatico o ) » 6 afos
[ Servicio de Orientacién e
practicas en empresa -
Informacion Laboral
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1. OBJETO

Promocionar y facilitar la movilidad del estudiante’ mediante el desarrollo de programas,
que conlleven la realizacion de convenios con distintas universidades o Instituciones de
Educacidn Superior, y asegurar el correcto desarrollo, seguimiento evaluacién, y mejora de los
mencionados programas de movilidad.

2. ALCANCE Y APLICACION
Alcance

El alcance de este procedimiento abarca la gestion de la movilidad de estudiantes, de los
titulos.

Aplicacion

Este procedimiento aplica a los estudiantes de la UCAM enviados a otras universidades
asi como a los érganos de nuestra universidad implicados en la gestion de la movilidad.

3. RESPONSABILIDADES

= Vicerrectorado de Relaciones Internacionales (VRRII): Organo responsable de los
programas de movilidad Internacional UCAM.

=  Vicerrectorado de Alumnado: Es el responsable del proceso de reconocimiento y
transferencia de créditos y de los programas de movilidad Nacional.

= Oficina de Relaciones Internacionales (ORI): Es el apoyo técnico del VRRII
respecto a los programas de movilidad.

=  Vicedecano/Director en su Titulo: Organo responsable del proceso de movilidad.
Propone el establecimiento de acuerdos o convenios de movilidad al VRRII y
Vicerrectorado de Alumnado. También es responsable del nombramiento de tutores
para la movilidad.

= EIl Tutor de Movilidad: es el encargado de realizar el seguimiento académico del
estudiante (orientacion curricular/informe de reconocimiento de créditos.

= Comision de Reconocimiento y Transferencia de Créditos: Elabora la normativa
sobre reconocimiento y transferencia de créditos.

= Jefatura de Estudios: Organo responsable de la resolucion de incidencias,
generadas en los programas de movilidad, relativas a la aplicacién de la normativa
acadéemica.

= Secretaria Central de la Universidad: Es la encargada de la matriculacion de
estudiantes.

= Comision de Calidad del Titulo: analiza los resultados de movilidad del titulo y
propone mejoras.

! Alumnos de la UCAM o procedentes de otras Universidades
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4. DESARROLLO
4.1. Estudiantes provenientes de otras universidades Internacionales.

El VRRII establece los acuerdos o convenios con las universidades u otras instituciones.
Al inicio de cada curso académico se planificara la movilidad de los estudiantes teniendo en
cuenta si se deben realizar nuevos convenios.

La ORI es la responsable de la acogida de los estudiantes y de Ila
informacion/orientacion general sobre los programas de movilidad.

La Secretaria Central de la Universidad realizard la matriculacién de los estudiantes
recibidos a instancia de la ORI.

Durante la estancia pueden existir incidencias o cualquier otra anomalia que pueden ser
vehiculadas mediante los procedimientos establecidos al efecto.

El Tutor de Movilidad internacional se encarga del seguimiento de la estancia del alumno
y elabora un informe sobre el desarrollo del proceso completo, que elevard al
Vicedecano/Director del Titulo.

El Vicedecano/Director del Titulo, analiza y remite el informe a la CCT.

Al finalizar el curso académico se procedera al analisis y mejora de los programas de
movilidad del Titulo. Esta responsabilidad recae en la Comision de Calidad del Titulo.

4.2 Estudiantes de movilidad Internacional de la UCAM.

El VRRII establece los acuerdos o convenios con las universidades u otras instituciones.
Al inicio de cada curso académico se planificara la movilidad de los estudiantes teniendo en
cuenta si se deben realizar nuevos convenios.

La ORI es la responsable de publicitar e iniciar el proceso de seleccion de estudiantes que
participan en el programa, teniendo en cuenta los procedimientos y criterios establecidos.
Adjudica las becas y plazas y asigna a los estudiantes la universidad de destino. También es la
encargada de gestionar los tramites de los estudiantes enviados (viaje, alojamiento, llegada a
la universidad de destino etc.) asi como la resolucion de las incidencias que se puedan
producir durante la estancia.

El Tutor de Movilidad se encarga de la orientacion curricular del alumno enviado y de la
elaboracion del contrato E-learning con la aprobacion del Vicedecano/Director del Titulo.
También sera el encargado del seguimiento académico del alumno emitiendo un informe al
Vicedecano/Director del Titulo. Una vez finalizada la estancia del alumno, el tutor revisa el
contrato E-learnig junto a la documentacion generada en la universidad donde el alumno ha
realizado los estudios. El Tutor elabora el informe de reconocimiento de créditos con la
aprobacion del Vicedecano/Director del Titulo.

El V. de Alumnado supervisa el cumplimiento de los requisitos y efectua el
reconocimiento de los créditos.

Al finalizar el curso académico se procedera al analisis y mejora de los programas de
movilidad del Titulo. Esta responsabilidad recae en la Comision de Calidad.
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4.3 Estudiantes provenientes de otras universidades Nacionales.

El V. de Alumnado establece/promociona acuerdos de movilidad con otras universidades
espafiolas. Al inicio de cada curso académico se planificard la movilidad de los estudiantes
teniendo en cuenta si se deben realizar nuevos convenios.

El V. de Alumnado es responsable de la informacion/orientacion general sobre los
programas de movilidad nacional.

El Vicedecano/Director del Titulo gestiona la incorporacién del alumno al Titulo y le
asignara un Tutor de Movilidad que realiza el seguimiento académico del alumno.

Durante la estancia pueden existir incidencias o cualquier otra anomalia que pueden ser
vehiculadas mediante los procedimientos establecidos al efecto.

Al finalizar el curso académico se procedera al analisis y mejora de los programas de
movilidad del Titulo. Esta responsabilidad recae en la Comision de Calidad.

4.4 Estudiantes de movilidad Nacional de la UCAM

El V. de Alumnado establece/promociona acuerdos de movilidad con otras universidades
espanolas a peticion de los Titulos.

El V. de Alumnado es el drgano responsable de la informacién/orientacion general sobre
los programas de movilidad nacional.

El V. de Alumnado informara al Titulo sobre los alumnos que solicitan la movilidad
nacional.

El Vicedecano/Director asignard un Tutor de Movilidad que se encargara de la
orientacion y seguimiento académico del alumno.

Durante la estancia pueden existir incidencias o cualquier otra anomalia que pueden ser
vehiculadas mediante los procedimientos establecidos al efecto.

El Tutor, una vez que el alumno finaliza la estancia en la universidad de destino, recoge
la documentacién generada y elabora el informe de reconocimiento.

Dicho informe de reconocimiento serd remitido a la Secretaria General para su
incorporacion en el expediente del alumno.

Al finalizar el curso académico se procedera al analisis y mejora de los programas de
movilidad del Titulo. Esta responsabilidad recae en la Comision de Calidad.
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5. DIAGRAMA DE FLUJO
5.1 Gestion de la Movilidad de los estudiantes recibidos Internacionales:

GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES RECIBIDOS INTERNACIONALES

( INICIO )

>
«

Establecimiento de acuerdos o convenios
con otras universidades o Instituciones

VRRI

Acuerdos o convenios
\_—/

Acogida de los estudiantes. Informacién/
orientacion sobre Programa de Movilidad

ORI

Matriculacién

SECRETARIA CENTRAL

A

Seguimiento de la estancia

TUTOR DE MOVILIDAD

No Incidencias
si Documento que recoja
y la incidencia
Estudio y solucion de la incidencia -
ORI/TUTOR DE MOVILIDAD
Documento con la
resolucién
.
Fin de la estancia
Plan de Mejora
Elaboracion del informe del desarrollo
del proceso completo
TUTOR DE MOVILIDAD
Informe del desarrollo
I
Analisis del informe
VICEDECANO/DIRECTOR TITULO
»  Mejoras de los programas de movilidad
CCT

FIN
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5.2 Gestion de la Movilidad de los estudiantes enviados Internacionales:

GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES ENVIADOS INTERNACIONALES

( INICIO )

d
«

A
Establecimiento de acuerdos o convenios
con otras universidades o Instituciones

VRRI

Jv' Acuerdos o convenios

Seleccion estudiantes. Adjudicacion de becas
plazas y asignacion universidad de destino

ORI

v

Gestion de los tramites con la
Universidad de destino

OR

Orientacién curricular y elaboracion
del contrato E-learnig

TUTOR DE MOVILIDAD

\* Contrato E-learnig

Aprobacion contrato E-learnig

VICEDECANO/DIRECTOR TITULO @‘MGEI

Seguimiento de la estancia

TUTOR DE MOVILIDAD

No . .
Incidencias

Documento que recoja
Si v la incidencia

R

Estudio y solucién de la incidencia

ORI/TUTOR DE MOVILIDAD
I Documento con la

v resolucion

Fin de la estancia -

v

Revision del contrato E-learnig y de la
documentacion generada durante la estancia
Informe de reconocimiento

TUTOR DE MOVILIDAD
[ J Informe de

% reconocimiento
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5.2 Gestion de la Movilidad de los estudiantes enviados Internacionales (continuacion):

GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES ENVIADOS INTERNACIONALES
A

Aprobacion del informe de reconocimiento

VICEDECANO/DIRECTOR TITULO

Supervision de cumplimiento de los requisitos
y se efectia el informe de reconocimiento

V. DE ALUMNADO

Informe de
reconocimiento

Inclusién en el expediente académico

SECRETARIA CENTRAL

\ 4 »  Mejoras de los programas de movilidad

\4

CCT

FIN
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5.3 Gestion de la Movilidad de los estudiantes recibidos Nacionales:

GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES RECIBIDOS NACIONALES

( INICIO )

A
Acuerdos de movilidad
con otras universidades espafiolas

V. DE ALUMNADO

A
Acogida de los estudiantes. Informacion/
orientacion sobre Programa de Movilidad

V. DE ALUMNADO

A

Matriculacién

SECRETARIA CENTRAL

A

Seguimiento académico

TUTOR DE MOVILIDAD Plan de Mejora
A

No

Incidencias

si Documento que recoja
¢ la incidencia

Estudio y solucién de la incidencia

ORGANO RESPONSABLE INCIDENCIAS

Documento con la
resolucion

A
Fin de la estancia

Mejora del programa de movilidad

CCT

FIN
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5.4 Gestion de la Movilidad de los estudiantes enviados Nacionales:

GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES ENVIADOS NACIONALES

( INICIO )

>
«

A

Acuerdos de movilidad con otras univ.
espafiolas a peticion de los Titulos

V. DE ALUMNADO
‘ Acuerdos
v : j

Informacion al Titulo de los alumnos
que solicitan la movilidad

V. DE ALUMNADO

v

Asignacion de un Tutor de Movilidad

VICEDECANO/DIRECTOR TITULO

v

Orientacion y seguimiento académico
del alumno

TUTOR DE MOVILIDAD

Plan de Mejora

No .
Documento que recoja

la incidencia

-

Incidencias

Estudio y solucion de la incidencia
TUTOR DE MOVILIDAD
I Documento con la

v resolucion

Fin de la estancia

Recogida de la documentacion generada y
elaboracioén del informe de reconocimiento

TUTOR DE MOVILIDAD

Aprobacion y reconocimiento

VICEDECANO/DIRECTOR TITULO
V‘ Informe de
reconocimiento

———

Incorporacion en el expediente del alumno
SECRETARIA CENTRAL

v

Mejora del programa de movilidad
CCT

FIN
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6. NORMATIVA Y/O DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

+
*

N

Normativa estatal y propia de la Comunidad Auténoma.

Real decreto por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias
oficiales, 29 octubre2007.

Convenio marco para el establecimiento del sistema de movilidad de estudiantes
entre las universidades espafolas, firmado por los Rectores de las universidades
espanolas, el dia 18 de febrero de 2000.

Convocatorias especificas anuales.

Normativa sobre la seleccion de estudiantes en los programas de movilidad.
Plan estratégico de la universidad.

Obijetivos generales de plan de estudios y directrices generales del titulo.

7. SISTEMA DE SEGUIMIENTO.

Dentro del proceso de revision anual por parte de la CCT, se incluira la revision del
desarrollo del programa de movilidad, evaluando como se han desarrollado y si han existido
incidencias.

Para el correcto seguimiento se establecen los siguientes elementos:
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7.1 Tabla de indicadores.

ORGANO MECANISMO
RESPONSABLE | /PROCEDIMIENTO PERIODICIDAD INDICADOR DE DESCRIPCION DEL

DEL PARA REALIZAR ESTABLECIDA SEGUIMIENTO INDICADOR
SEGUIMIENTO | EL SEGUIMIENTO

Porcentaje de alumnos graduados
en un titulo en un curso académico
que han participado en programas
de movilidad y/o intercambio,
sobre total de alumnos egresados
del titulo en el mismo curso
académico.

Tasa de participacion del
alumnado graduado en
programas de movilidad e
intercambio

Anual

Relacion entre el nimero de
alumnos del programa que
participan en programas de
Movilidad de los alumnos movilidad en organizaciones de
enviados Internacionales educacién superior, nacionales e
internacionales, y el nimero total
de alumnos matriculados en el
Titulo.

Anual

Relacién entre el nimero de
alumnos del programa que
participan en programas de
Movilidad de los alumnos movilidad en organizaciones de
enviados Nacionales educacion superior, nacionales e
internacionales, y el nimero total
de alumnos matriculados en el
Titulo.

Anual

Relacién entre el nimero de
alumnos del programa que
participan en programas de
Movilidad de los alumnos movilidad de organizaciones de
recibidos Internacionales educacion superior, nacionales e
internacionales, y el nimero total
de alumnos matriculados en el
Titulo.

Anual

Relacion entre el nimero de
alumnos del programa que
participan en programas de
Movilidad de los alumnos movilidad de organizaciones de
recibidos Nacionales educacion superior, nacionales e
internacionales, y el nimero total
de alumnos matriculados en el
Titulo.

Anual

Satisfaccion con el programa Grado de satisfaccion expresado en

Anual L - g
de movilidad Internacional porcentaje

Satisfaccion con el programa Grado de satisfaccion expresado en

Anual de movilidad Nacional porcentaje
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7.2 Check-List de documentos a utilizar.

Los documentos generados en este procedimiento seran archivados por el Responsable
de Calidad del Centro. Una copia de los documentos sera archivada también por el
responsable del programa de movilidad del centro.

Identificacion del Tiempo de

Soporte archivo Responsable custodia

registro conservacion

Documento que recoja
objetivos del programa de
movilidad

Papel o informético

6 afios

Acta de aprobacidn de los
objetivos del programa de
movilidad.

Papel o informatico

6 afios

Convenio firmado por
ambas partes

Papel o informatico

6 afos

Documento que recoja la
organizaciéon  Programa
formativo

Papel o informatico

6 afos

Acta de aprobacion de la
organizacion

Papel o informético

6 afios

Documento  informativo
de los programas de
movilidad y sus
condiciones

Papel o informatico

6 afios

Convocatoria de
publicacion

Papel o informético

6 afios

Procedimiento de
seleccion de los
estudiantes

Papel o informético

6 afios

Gestion de los tramites
para la participacion de los
estudiantes de la
movilidad en el centro

Papel o informético

6 afios

Documento que revise y
analice el programa de
movilidad

Papel o informético

6 afios

Encuesta de satisfaccion
de todos los implicados en
el programa de movilidad

Papel o informatico

6 afios

Nuevas versiones de la
documentacion relativa a
la definicion de las
précticas en empresa

Papel o informatico

6 afios
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7.3 Modelos de documentos.

Programas o convenios de movilidad

PROGRAMAS DE MOVILIDAD

UNIVERSIDAD

PLAN DE ESTUDIOS CONDUCENTE A LA OBTENCION DEL TiTULO OFICIAL DE:

ENSENANZA DE: CICLO:

Programa o Unidad de Nivel de Créditos Resultados Mecanismos

convenio de | Objetivos | Contenidos | Acciones gestion e - utilizados
e participacion | reconocidos | INDICADOR .

movilidad responsable para informar
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1. OBJETO

El objeto de este procedimiento es, establecer la sistematica a aplicar, en el analisis de
la insercion laboral de los egresados, de la Universidad Catélica San Antonio de Murcia, asi
como la satisfaccion de estos con la formacion recibida. Se pretende que este procedimiento
permita medir y utilizar los resultados para la mejora continua

2. ALCANCE Y APLICACION
Alcance

El alcance de este procedimiento abarca la gestion de la insercion laboral y la
satisfaccion con la formacion recibida en la UCAM de sus egresados hasta dos afios
después de finalizar sus estudios.

Aplicacién
Este procedimiento aplica a los egresados de la UCAM (hasta dos afios después de la

finalizacion de sus estudios) y a las unidades que gestionan en nuestra universidad la
insercion laboral y la satisfaccion con la formacion recibida.

3. RESPONSABILIDADES
- Vicerrectorado de Alumnado (ver desarrollo del procedimiento).
- Servicio de Orientacion e Informacion Laboral (ver desarrollo del procedimiento).
- Observatorio Ocupacional (ver desarrollo del procedimiento).

- Comision de Calidad del Titulo (ver seguimiento del procedimiento)

4. DESARROLLO

Para el seguimiento de la insercion laboral de los egresados de la UCAM, asi como la
satisfaccion con la formacion recibida se procede a la realizacion de una encuesta telefonica
continua a dichos egresados, transcurridos dos afios desde su finalizacion. La encuesta se
realizard a la totalidad de la poblacion, sin muestreo previo, considerando el afio natural de
finalizacion y no el curso académico.

La encuesta se lleva a cabo en el primer semestre del afio académico en curso, por
parte del Observatorio Ocupacional.

4.1 Descripcion funcional de la encuesta

a) Perfil del alumno.- Motivos por los que eligid la carrera de referencia, cambio de
residencia, estudios universitarios anteriores.

b) Perfil sociodemografico.- Edad, sexo, residencia actual, provincia de residencia,
nivel educativo y situacion laboral de los padres.
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c) Précticas en empresa.
d) Busqueda de empleo.

e) Primer empleo significativo.- Tiempo de busqueda del primer empleo, tipo de
contrato o relacion laboral, situacion profesional, sector de actividad, tamafio de la

empresa, ocupacion, salario, nivel educativo exigido.
f) Formacion posterior a la finalizacion de los estudios.

g) Situacion laboral actual.- Tipo de contrato o relacion laboral, situacion profesional,
sector de actividad, tamano de la empresa, ocupacidn, salario, nivel educativo

exigido.
h) Competencias generales que inciden en la empleabilidad.
1) Niveles de satisfaccion.

4.2 Analisis posterior

Realizacion de un estudio pormenorizado de las respuestas asociadas con cada una de

la preguntas y en relacion al conjunto global del colectivo al que alcanza este proceso.

4.3 Emision de informe

El informe se entregard al Vicerrectorado de Alumnado, Consejo de Gobierno,

Comision de Calidad y Director de titulo correspondiente.

4.4 Revision y mejora

Las Comisiones de Calidad de los titulos, una vez analizados los informes,
desarrollaran, cuando sea menester, acciones de mejora que puedan afectar al plan de
estudios. Dichas acciones serdn presentadas para su aprobacion al Vicerrectorado de

Alumnado (VRA) y este al Consejo de Gobierno.
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5. DIAGRAMA DE FLUJO
PROCESO DE SEGUIMIENTO INSERCION LABORAL DE EGRESADOS
Inicio
i Fin <
Seleccion de titulados objeto de
estudio
Observatorio Ocupacional >
Aprobacion
propuestas
Disefio de la encuesta ceu
Y
Vicerrectorado de Alumnado /
Servicio de Orientacion e
Informacién Laboral
Encuesta de Insercién
- Normativa de la v Laboral
Unlvergldad que dgsgrrolle Realizacion de la Encuesta Propuestas |
la funcién de seguimiento <
de insercion laboral de . .
o Observatorio Ocupacional
- Ley Organica 15/1999, de
13 de diciembre, de Informe Encuesta
Proteccion de Datos de v Egresados
Caréacter Personal Andlisis
Revision
Observatorio Ocupacional
VRAyY CCT

Informe de Resultados

A
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6. NORMATIVA Y/O DOCUMENTOS DE REFERENCIA

+ Normativa Interna de la Universidad Catdlica San Antonio que desarrolla la
funcion de seguimiento de insercion laboral de titulados.

+ Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal.

7. SISTEMA DE SEGUIMIENTO

Para el analisis, revision y mejora de la insercion laboral de los egresados de la UCAM
se recogeran evidencias (cuestionarios de opinion, indicadores, documentos...) para
realizar un informe donde se recojan las mejoras de dicho proceso.

Se rendiran cuentas a los implicados y si se estima oportuno se modificaran y se
implantaran mejoras.

El Observatorio Ocupacional revisara el funcionamiento del procedimiento, a fin de
poner acciones correctivas en el caso de detectarse desviaciones y emitir un informe al
respecto. Asimismo, la CCT revisard el informe de su titulo y propondra las mejoras
oportunas.

Todo lo dicho se realizara con el analisis de los anexos indicados a continuacion.
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7.1 Tabla de indicadores.

ORGANO MECANISMO )
P ONEAR L L /PROCEDIMIENTO PERIODICIDAD INDICADOR DE | DESCRIPCION DEL ESTANDARES
SEGUIMIENTO PARA REALIZAR EL ESTABLECIDA SEGUIMIENTO INDICADOR ESTABLECIDOS
SEGUIMIENTO
Cantidad de
respuestas
Observatorio Realizacion de Anual N° de respuestas | obtenidas sobre el
Ocupacional encuestas a encuestas numero de
encuestas
realizadas
. ., Nivel de
. ., Satisfaccion con . .,
Observatorio Realizacion de ., satisfaccion con la
. Anual la formacion o
Ocupacional encuestas o formacion
recibida o
recibida
. L, . ., Nivel de
Observatorio Realizacion de Satisfaccion con . .,
. Anual . satisfaccion con el
Ocupacional encuestas el trabajo actual .
trabajo actual
Determinar si
Relacion existe correlacion
Observatorio Realizacion de categoria positiva entre el
. Anual . ) .
Ocupacional encuestas profesional / nivel de estudios y
nivel de estudios | la categoria
profesional actual

7.2 Check-List de documentos a utilizar.

Los documentos generados en este procedimiento serdn archivados por el
Observatorio Ocupacional de la UCAM.

Identlflc_auon ol Soporte archivo Responsable custodia Uiampe Qg
registro conservacion
Encugs ta a.Tlt.ulados Papel o informatico Observatorio Ocupacional 6 afios
Universitarios.
Informe Encuesta . . . ~
Papel o informatico Vicerrectorado de Alumnado 6 afios
Egresados
Informes de Resultados Papel o informatico Vicerrectorado de Alumnado 6 afios
8. ANEXOS

Anexo 1: Encuesta de insercion laboral a egresados.
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1. OBJETO

El objeto de este procedimiento es, establecer la sistematica a aplicar para conocer los
niveles de satisfaccion, de aquellas empresas que han contratado egresados de la
Universidad Catdlica San Antonio.

2. ALCANCE Y APLICACION
Alcance:

El alcance de este procedimiento abarca la gestion realizada para conocer y procurar la
mejora de la satisfaccion de los empleadores de los egresados de la UCAM.

Aplicacién:

Este procedimiento aplica a los dirigentes de las empresas que han contratado
egresados de la UCAM, asi como a las unidades de la UCAM encargadas de la gestion de
su satisfaccion.

3. RESPONSABILIDADES
- Vicerrectorado de Alumnado (las que se relatan en el desarrollo del procedimiento).

- Servicio de Orientacion e Informacion Laboral (las que se relatan en el desarrollo del
procedimiento).

- Observatorio Ocupacional (las que se relatan en el desarrollo del procedimiento).

4. DESARROLLO

Encuesta y cuestionario anual a una muestra representativa de los diferentes sectores
de actividad del area de influencia de la Universidad Catolica San Antonio.

4.1Descripcion funcional de la encuesta

a) Analisis funcional de la empresa.
b) Potencial de contratacion y nivel de satisfaccion con la formacién recibida.
c) Valoracion de competencias.

4.2 Analisis posterior

Realizacion de un estudio pormenorizado de las respuestas asociadas, con cada una de
la preguntas y en relacién al conjunto global del colectivo al que alcanza este proceso.

4.3 Emision de informe

El informe se entregard al Vicerrectorado de Alumnado, Consejo de Gobierno,
Comision de Calidad del titulo y Direccién del Titulo
4.4 Revision y mejora

Una vez analizados los informes por parte de los responsables de la titulacién, éstos,
desarrollaran, en su caso, acciones de mejora que puedan afectar al plan de estudios.
Dichas acciones seran presentadas para su aprobacién a la Comision de Calidad del titulo.
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5. DIAGRAMA DE FLUJO.
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6. NORMATIVA Y/O DOCUMENTOS DE REFERENCIA

+ Normativa Interna de la Universidad Catélica San Antonio que desarrolla la
funcién de seguimiento de insercion laboral de titulados.

+ Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter

Personal.

7. SISTEMA DE SEGUIMIENTO

Para el analisis, revision y mejora de la satisfaccion de los empleadores se recogeran
evidencias (cuestionarios de opinion, indicadores, documentos...) para realizar un informe

que recoja las mejoras de dicho proceso.

Se rendirdn cuentas a los implicados y si se estima oportuno se modificaran y se

implantaran mejoras.

El Observatorio Ocupacional revisaré el funcionamiento de este procedimiento a fin
de indicar acciones correctivas en el caso de detectarse desviaciones y emitir un informe al
respecto. Asimismo, la CCT revisard el informe de titulo y propondra las mejoras

oportunas.

Todo lo dicho se realizara con el analisis de los anexos indicados a continuacion.

7.1 Tabla de indicadores.

MECANISMO
/PROCEDIMIENTO PERIODICIDAD INDICADOR DE
PARA REALIZAR EL ESTABLECIDA SEGUIMIENTO
SEGUIMIENTO

ORGANO

RESPONSABLE DEL
SEGUIMIENTO

DESCRIPCION DEL
INDICADOR

ESTANDARES
ESTABLECIDOS

Cantidad de
respuestas
Observatorio Realizacion de Anual N° de respuestas | obtenidas sobre el
Ocupacional encuestas a encuestas nGmero de
encuestas
realizadas
Satisfaccion con
la formacion
recibida por los Nivel de
Observatorio Realizacion de Anual egresados que ha | satisfaccién con la
Ocupacional encuestas incorporado en formacion
Su empresa en recibida
los ultimos dos
afios
Satisfaccion con
las habilidades y
competencias Nivel de
Observatorio Realizacion de incorporadas por satisfaccion con
. Anual los egresados -
Ocupacional encuestas las habilidades y

que han
ingresado ensu
empresa en los
altimos dos afios

competencias
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7.2 Check-List de documentos a utilizar.

Los documentos generados en este procedimiento seran archivados por el
Observatorio Ocupacional de la UCAM.

Identificacién del . . Tiempo de
——— ———— | Soporte archivo Responsable custodia >
registro conservacion
Encuesta/
Cuestionario a Papel o informatico | Observatorio Ocupacional 6 afos
Empleadores
Informe Encuesta . " Vicerrectorado de ~
Papel o informatico 6 anos
Empleadores Alumnado
Informes de Pavel o informatico Vicerrectorado de 6 afios
Resultados P Alumnado
8. ANEXOS

- Tabla de Indicadores segln punto 7.1

- Check-List de documentos a utilizar segun punto 7.2
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1. OBJETO

El objeto de este procedimiento es la recogida, tramitacion, resolucion y archivo de las
reclamaciones y sugerencias de toda la comunidad universitaria y agentes externos que tengan
relacion directa con la Universidad Catolica San Antonio, siempre que se hayan agotado todas
las vias de resolucion existentes. Ademas, este procedimiento establece la manera con que la
UCAM gestiona la informacién obtenida y la utiliza para la mejora del plan de estudios.

2. ALCANCE / APLICACION
Alcance:

El alcance de este procedimiento abarca a la gestion de todas las reclamaciones y
sugerencias que afecten a la Universidad Catélica San Antonio, que hayan agotado las
previamente establecidas.

Aplicacién:
Este procedimiento aplica a Consejo de Gobierno de la Universidad, responsables de
titulos y servicios administrativos, alumnos, profesores, personal administracién y servicios

asi como agentes externos que tengan relacion con la Universidad Catdlica San Antonio y
que se vean relacionados con alguna de las reclamaciones o sugerencias surgidas.

3. RESPONSABILIDADES

- Defensor Universitario: es su responsabilidad recibir, tramitar, solicitar informacion
a los oOrganos competentes, analizar la informacion que recibe de ellos, responder
personalmente a todas las reclamaciones y sugerencias y archivar las mismas.

- Unidades organizativas de la universidad (PDI / PAS): proporcionar la informacion
que le requiera en cada caso el defensor universitario.

4. DESARROLLO
4.1. Presentacion de las reclamaciones y sugerencias al Defensor Universitario.

Las reclamaciones y sugerencias son interpuestas por estudiantes, profesores, personal
de administracion y servicios, padres, antiguos alumnos y colaboradores. Estas pueden ser
enviadas desde la pagina Web de la Universidad, el correo electronico, personalmente en la
oficina del Defensor Universitario.

Para realizar la reclamacién existe un impreso fisico y electrénico, en la pagina Web
de la UCAM.

4.2. Tramitacion de las reclamaciones y sugerencias.

4.2.1 EI DEU recoge, estudia y registra las reclamaciones y sugerencias que le sean
presentadas.

4.2.2 Posteriormente trasmite a los Organos o personas relacionadas con las
reclamaciones o sugerencias el objeto de las mismas.
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4.3. Solicitud de informe al agente implicado.
4.4. Andlisis de la Informacion.

El DEU analiza tanto la reclamacion como la informacién recibida para dar respuesta
a la persona o personas que presentan la reclamacion.

4.5. Respuesta a la reclamacion o sugerencia.
El DEU emite resolucion motivada por escrito al/a interesado/a.
4.6. Archivo.

Cuando se recibe la reclamacion o sugerencia el DEU le asigna un nimero de entrada
que queda registrado tanto en el impreso como en el Libro Registro de Entrada que posee el
DEU.

Cuando la reclamacion esta resuelta, se archiva y se le otorga un nimero de salida y
queda registrada en el Libro Registro de Salida que posee el DEU. En el caso de las
sugerencias, siempre queda archivada su entrada y cuando proceda su salida.

4.7. Elaboracion de Informe de resultados.

El DEU emitird un informe de resultados en su memoria anual. En este informe se
recogeran los datos estadisticos generados durante dicho curso tanto de forma global como
por titulo.

El Defensor Universitario remitird a la Comision de Calidad del Titulo su informe
correspondiente, para su analisis.

4.8. Revision y mejora.

Una vez analizado el informe por parte de las distintas CCT, éstas desarrollaran, en su
caso, acciones de mejora.
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5. DIAGRAMA DE FLUJO
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6. NORMATIVA Y/O DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Las fuentes a tener en cuenta en la gestion y revision de las reclamaciones y
sugerencias son:

+ Normas estatales y autonémicas

+ Normativa general de la Universidad

+ Normativa de reclamaciones y sugerencias de la Universidad.

+ Reglamento del Defensor Universitario

+ Ley Organica 15/1999 sobre Proteccion de Datos de Caracter Personal.

7. SISTEMA DE SEGUIMIENTO

El DEU revisard la gestion y resolucion de las reclamaciones y sugerencias.
Asimismo, dentro del proceso de revision anual del Sistema de Garantia de la Calidad, se
comprobard la consecucion de las propuestas de mejora que en su caso se hubiesen
determinado en base al funcionamiento del procedimiento, al analisis de indicadores asi
como de los Informes Anuales de Resultados.

7.1 Tabla de indicadores.

MECANISMO
/PROCEDIMIENTO PERIODICIDAD INDICADOR DE
PARA REALIZAR EL ESTABLECIDA SEGUIMIENTO

SEGUIMIENTO

ORGANO
RESPONSABLE DEL
SEGUIMIENTO

DESCRIPCION DEL INDICADOR

Porcentaje de miembros de la
comunidad universitaria que han

Tasa de reclamaciones . .
presentado incidencias,

DEFENSOR CALCULO Anual sugerencias y reclamaciones, sugerencias
UNIVERSITARIO NUMERICO reconocimientos clones, sug y
reconocimientos respecto al total de
presentadas

alumnos matriculados en titulaciones
oficiales.

Numero de reclamaciones,

Numero reclamaciones, |  sygerencias presentadas
sugerencias presentadas

DEFENSOR CALCULO Anual respecto a las de X100
reclamaciones, sugerencias resueltas

sugerencias resueltas.

Encuestas de
satisfaccion para

miembros de la Grado de satisfaccién de los
DEFENSOR cor_nunl_dad_ ml_embr_os (_je la comunidad
ENCUESTAS Anual universitaria que universitaria que han presentado
UNIVERSITARIO L . o . !
presentan incidencias, incidencias, reclamaciones,
reclamaciones, sugerencias y/o reconocimientos

sugerencias y/o
reconocimientos
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7.2Check-List de documentos a utilizar.

Los documentos generados en este procedimiento seran archivados por el DEU

Identificacion del
registro

Soporte archivo

Responsable custodia

Tiempo de
conservacion

Documento que recoja
los canales de recogida

DEFENSOR

UNIVERSITARIO

de reclamaciones y Papel o informatico UNIVERSITARIO 6 afos
sugerencias.
Documento que recoja
los canales de

o . - DEFENSOR N
publ_lf:ltacmn de la Papel o informético UNIVERSITARIO 6 afios
gestion de las
reclamaciones.
Documento de
reclamacion o Papel o informatico DEFENSOR 6 afios

. UNIVERSITARIO
sugerencia
Informe de analisis de
las causas de la . - DEFENSOR ~
queja/reclamacion o la Papel o informatico UNIVERSITARIO 6 afios
sugerencia
Informe de Resultados . - DEFENSOR ~
Papel o informéatico 6 afios

8. ANEXOS

- Tabla de Indicadores segun punto 7.1

- Check-List de documentos a utilizar segin punto 7.2
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1. OBJETO

El objeto de este procedimiento es establecer el modo en que el titulo oficial hace publica
la informacién actualizada, sobre su plan de estudios, para el conocimiento de sus grupos de
interés.

2. ALCANCE / APLICACION
Alcance:

El alcance de este procedimiento abarca a la gestion de la informacién a la que se
refiere su objeto.

Aplicacioén:
Este procedimiento aplica a Consejo de Gobierno de la Universidad, responsables del
titulo y servicios administrativos, alumnos, profesores, personal de administracion y

servicios, asi como agentes externos a la Universidad Catélica San Antonio y a los que
pueda afectar la informacion referente al titulo.

3. RESPONSABILIDADES

- El equipo directivo del titulo: elabora el contenido de la informacion a publicar,
propone a quién la dirige, el modo de hacerlo, ejecuta las acciones y se responsabiliza del
seguimiento. Esta informacién la envia a la CCT.

- Comision de Calidad del Titulo: aprueba el contenido de la informacion a publicar,
hacer sugerencias al respecto de qué publicar. Una vez aprobada la informacion a publicar
la remite al equipo directivo del titulo para su difusion.

4. DESARROLLO
4.1. Generalidades.

El equipo directivo del titulo mantiene informados a los grupos de interés, sobre su
estructura organizativa y programas, por lo que publica y revisa periddicamente
informacion actualizada. Se informa sobre:

+ La oferta formativa.

+ Las politicas de acceso y orientacion de los estudiantes.

4+ Los objetivos y la planificacion del titulo.

+ Las metodologias de ensefianza-aprendizaje y evaluacién (incluidas las practicas
externas).

+ Los resultados de la ensefianza (en cuanto al aprendizaje, insercion laboral y
satisfaccidn de los distintos grupos de interés).

4+ Las posibilidades de movilidad.

4+ Los mecanismos para realizar alegaciones, reclamaciones y sugerencias

4.2. Obtencion de la informacion.

El equipo directivo del titulo, con periodicidad anual o ante situaciones de cambio, ha
de proponer qué informacion publica, a qué grupos de interés va dirigida y el modo de
hacerla publica. Estas propuestas se remiten al Comité de Calidad del titulo para su analisis
y aprobacion.
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4.3. Difusion

La Comision de Calidad del titulo revisa esta informacion, comprobando que sea
fiable y suficiente, y la pone a disposicion del Equipo Directivo del titulo para que sea éste

quien se responsabilice de su difusion y asuma el seguimiento de las acciones.
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5. DIAGRAMA DE FLUJO.

DIFUSION DE INFORMACION RELATIVA AL DESARROLLO Y RESULTADOS DEL PLAN DE ESTUDIOS
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6. NORMATIVA Y/O DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Las fuentes a tener en cuenta en la gestion y revision de las reclamaciones y

sugerencias son:

ke R

7. SISTEMA DE SEGUIMIENTO

Para el seguimiento sélo se tendra en cuenta el siguiente archivo

Tabla de indicadores.

IDENTIFICACION

DEL REGISTRO

SOPORTE DEL
ARCHIVO

Normas estatales y autonémicas

Normativa general de la Universidad
Normativa de reclamaciones y sugerencias de la Universidad.
Reglamento del Defensor Universitario
Ley Organica 15/1999 sobre Proteccion de Datos de Caracter Personal.

RESPONSABLE
CUSTODIA

TIEMPO DE
CONSERVACION

Acta de la reunion de la
direccién del titulo

Papel o informatico

Equipo Directivo

Acta de la reunién de la
CCT

Papel o informatico

Equipo Directivo

6 ANOS

Informacion a publicar

Papel o informatico

Equipo Directivo

6 ANOS




Calendario de implantacion de la titulacion

Justificacion

La Universidad Catélica San Antonio de Murcia implantara el Grado de Psicologia de forma
progresiva, iniciandose ésta durante el curso académico 2008-09 y finalizara en el curso
2011-2012, en el que se desarrollara el dltimo afio del Grado completandose asi los cuatro
previstos.

2008-2009 Primer curso
2009-2010 Segundo curso
2010-2011 Tercer curso
2011-2012 Cuarto curso

La Universidad Catélica San Antonio de Murcia implantara el Grado de Psicologia en su
modalidad a distancia en bloque los cursos 1° y 2° y de forma progresiva el resto. Se
iniciara durante el curso académico 2010-11 vy finalizara en el curso 2012-2013, en el que se
desarrollara el ultimo afio del Grado a distancia completandose asi los cuatro previstos.

2011-2012 Tercer curso a distancia
2012-2013 Cuarto curso a distancia

La Universidad Catélica San Antonio de Murcia implantara el Grado de Psicologia en su
modalidad de ensefianza a distancia de forma progresiva, finalizando el mismo en el curso
2013-2014:

2010-2011 Primer curso a distancia
2011-2012 Segundo curso a distancia
2012-2013 Tercer curso a distancia
2013-2014 Cuarto curso a distancia

Se procede a incorporar la modificacién oportuna en el calendario de implantacién, quedando que una
implantacién secuencial y progresiva y no por bloques como se habia previsto inicialmente.

Curso de implantacién

2008/2009

Ensefanza a distancia: 2010-2011

Procedimiento de adaptaciéon en su caso de los estudiantes de los estudios
existentes al nuevo plan de estudios

Al tratarse de un titulo nuevo que no sustituye a otro preexistente en esta Universidad, no
procede en este caso el establecimiento del periodo de extincidon (supuesto que sélo se
contempla cuando existen planes de estudios de titulos antiguos). En el caso
de aquellos alumnos procedentes de otra Universidad que hayan cursado estudios de
Psicologia conforme a los planes de estudios antiguos y deseen adaptarse a los nuevos se
establecera una tabla de reconocimiento a los nuevos estudios conforme a la legislacion
vigente.

Ensefianzas que se extinguen por la implantacién del siguiente titulo propuesto

No se detallan al tratarse de la implantacién de un titulo nuevo.

Recusaciones

Nombre y apellidos de la/s persona/s recusada’/s Motivo de la recusacion
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