EVALUACION Y MEJORA
CALIDAD DEL TITULO

Grado en Odontologia



La Comision de Calidad del Grado tiene el objetivo de analizar la situacion de la titulacion
en lo relativo a la calidad de todos sus aspectos docentes y organizativos y formula
recomendaciones sobre los aspectos que, a su juicio, deberian ser objeto de revision y
mejora. Dicha Comision de Calidad desarrolla diversas acciones encaminadas a evaluar y
mejorar el titulo.

Informacién sobre acciones de evaluacion y mejora implantadas en el Titulo.

Curso Académico 2024/2025

Durante este curso académico, el grado en Odontologia se encuentra bajo el programa de
Seguimiento MONITOR de ANECA. Por ello se han realizado diferentes reuniones con el
objetivo de afrontar este proceso.

La comision de calidad del titulo se retne con la coordinadora de Calidad y
ordenacién académica de la Facultad de Medicina y el Responsable de la Unidad
de Gestion del Sistema de Garantia Interna de Calidad.

Se afiade un nuevo componente a la CCT como ayuda para poder en marcha la
recopilacién de evidencias necesarias para el proceso MONITOR.

Comienzo del quinto curso de la primera promocién de Odontologia en el campus
de Los Dolores, Cartagena.

Constitucién del cuerpo de profesores tutores para la asignatura de TFG en el
campus de Cartagena

Se realiza la peticion de aprobacion por parte de ANECA de la memoria de grado
adaptada segun RD 822/2021

Contratacion de un técnico para el preclinico del campus de Murcia a jornada
parcial.

Constitucion de una nueva Comisibn de Reconocimiento de Créditos y
Transferencia.

Peticién de cambios en las instalaciones de preclinico de Murcia y Cartagena, para
la mejora de la actividad docente.

Puesta en marcha del nuevo sistema de incompatibilidades a partir del curso 2025-
26.

Elaboracion de informes de rendicion de cuentas del grado en Odontologia (inicial
y final) como parte de la informacion requerida a la facultad de medicina
Optimizacion del listado de materiales que han de adquirir los alumnos.

Reuniones con todos los delegados de los diferentes cursos y grupos de
estudiantes para la mejora continuada del desarrollo del grado

Revision de los accesos a distintos apartados de la web, y revision de los mismos,
ejemplo: guias docentes.

Recopilaciéon de CV de los diferentes docentes del grado en Odontologia



o Recopilacién y archivo de Actas: Se recogieron y organizaron documentos que
acreditan el buen funcionamiento del grado (profesores, coordinacién curso,
modulos)

e Mejora de la gestion de espacios y control de asistencia tras implantar la
herramienta Quodus en el aula

¢ Implementacion de medidas de adaptacion curricular en el desarrollo de los
examenes para alumnos con requerimientos especiales.

e Venta de Freseros y pijamas, para su uso en la clinica dental, en UCAM Store,
facilitando asi el acceso a este material por parte de los estudiantes.

e Jornadas cientificas internacionales anuales en el PgO UCAM Day

o Oferta de diversos niveles de cursos de espafol para los alumnos del grupo
bilinglie. Clases impartidas de manera gratuita por la escuela de idiomas de la
UCAM, de hasta un total de 300 horas, y adaptado al horario del grado. De esta
manera se apoya al estudiante para poder conseguir el nivel requerido de B2 de
espafiol.

¢ Nueva plataforma de gestion de exencion de asistencia

¢ Nueva plataforma de tickets de soporte para los alumnos, PAS y PDI

e Continuaciéon con el contrato del servicio técnico para mantenimiento de las
diversas salas clinicas y preclinicas de ambos campus.

e Adquisicién de escéneres intraorales para implementar el flujo digital en clinica

e Convenios internacionales con FOUSP Facultad de Odontologia de la Universidad
de Sao Paulo y clinica Dr. Verita en Alemania

¢ Implementacién de una nueva plataforma (Alumni). Programa de antiguos alumnos
de la UCAM.

¢ Nueva plataforma de respuesta informativa a futuros alumnos (CRM)

e Instauracion del proceso de pre-matricula para agilizar el proceso de alta en la
seguridad social de los alumnos que entran a realizar el practicum clinico en UCAM
Dental.

e Herramienta de llamadas y mensajeria interna: Zoom.

e Puesta en marcha del programa Erasmus e Ibero en Odontologia.

Curso Académico 2023/2024

e Se procedi6 a la modificacion de la memoria segun RD 822/2021, de 28 de septiembre,
por el que se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del
procedimiento de aseguramiento de su calidad.

e Propuesta de optimizacion del plan de estudios de algunas asignaturas.

e Evaluacion de Encuestas de Profesorado: Se analizaron los resultados de las
encuestas realizadas al profesorado

e Recopilacion y archivo de Actas: Se recogieron y organizaron documentos que
acreditan el buen funcionamiento del grado (profesores, coordinacién curso, médulos)

e Mejoray actualizacion de la Web: profesorado, guias docentes, etc.

e Organizacion de las reuniones de coordinacion vertical y horizontal del titulo para el
presente curso.



Propuesta de optimizacion de horarios para coordinacién entre los campus de Murcia
y Cartagena

Implementacion de medidas de adaptacion curricular en el desarrollo de los examenes
para alumnos con requerimientos especiales.

Publicaciones de materiales docentes de asignaturas con ISBN

Jornadas cientificas internacionales anuales en el PgO UCAM Day

Oferta de diversos niveles de cursos de espariol para los alumnos del grupo bilingte.
Clases impartidas de manera gratuita por la escuela de idiomas de la UCAM, de hasta
un total de 300 horas, y adaptado al horario del grado. De esta manera se apoya al
estudiante para poder conseguir el nivel requerido de B2 de espafiol.

Peticién de niumero NUSS y alta en la seguridad social de los alumnos de quinto curso
gue realizan practicas clinicas con pacientes en la clinica dental

Valoracién del profesorado mediante la herramienta Docentia

Curso Académico 2022/2023

¢ Renovacion de la acreditacion de ANECA.
e Constituciéon de un nuevo Equipo Directivo, Comision de Calidad y Comision de

Reconaocimiento de Créditos y Transferencia.

e Actualizacion de las paginas webs de las tres lineas de odontologia.
e Propuesta de optimizacion de horarios y del plan de estudios.
¢ Implementacion de asignacion de plazas para asignaturas optativas por expediente

académico para el proximo curso.

e Cambio en el sistema de incompatibilidades a partir del curso 2023-24.
e Inauguracion de la clinica UCAM Dental Cartagena.
¢ Fomento de la participacion de los representantes de los estudiantes con el Equipo

Directivo.

e Instauracién de un contrato de mantenimiento técnico semanal de preclinicos y

clinicas dentales universitarias.

e Mayor dotacién tecnolégica en preclinicos.

¢ Implementacion del nuevo campus virtual Canvas.

e Optimizacion del listado de materiales que han de adquirir los alumnos.

e Proyecto de sala digital en UCAM Dental.

¢ Implementacion de medidas de adaptacion curricular en el desarrollo de los

examenes para alumnos con requerimientos especiales.

Curso Académico 2021/2022

Durante este afio el Titulo de Grado en Odontologia esta sumido en el proceso de la
acreditacion de la calidad por parte de la ANECA. Por ello se han realizado diferentes
reuniones con el objetivo de afrontar este momento, ademas de atender lo propio del dia a
dia de esta comision (actualizacion del cuadro de profesores en la web, revision y
actualizacion de las paginas web de las sedes de Murcia y Cartagena):



Reuniones de la Comisién de Calidad del Titulo con el responsable de la Unidad de
Gestion del Sistema de Garantia Interna de Calidad.

Reuniones de la Comisién de Calidad del Titulo con las distintas Comisiones que
conforman la titulacion y con la Direccién de la misma, con el objetivo de recoger la
informacion pertinente que permita presentar la documentacion requerida por la
agencia evaluadora en tiempo y forma.

Reparto de responsabilidades entre los miembros de la CCT para la revision de la
documentacion generada para la renovacion de la acreditacion.

Elaboracion del Informe de Autoevaluacion del Grado.

Curso Académico 2020/2021

Durante este afio el Titulo de Grado en Odontologia estd sumido en el proceso de la
acreditacion de la calidad por parte de la ANECA. Por ello se han realizado diferentes
reuniones con el objetivo de afrontar este momento, ademas de atender lo propio del dia a
dia de esta comision:

Reuniones de la Comision de Calidad del Titulo con el Responsable de la Unidad
de Gestion del Sistema de Garantia Interna de Calidad.

Reuniones de la Comisién de Calidad del Titulo con las distintas Comisiones que
conforman la titulacion y con la Direccién de la misma, con el objetivo de informar
sobre la inminente visita de ANECA, estableciendo indicaciones y pidiendo su
colaboracion.

Andlisis de todas las esferas propias de la Titulacion en base a las peticiones de
ANECA.

Reuniones entre la Direccion del Grado y la Comisién de Calidad para afrontar el
curso académico 2020-2021. Haciendo un andlisis exhaustivo del curso anterior,
valorando la situacién actual a nivel social, porque se sigue en pandemia, y
atendiendo a los indicado por las autoridades competentes, se opta por una
metodologia docente presencial.

Utilizacion del gestor de archivos Filestream de Drive como herramienta para el
almacenamiento y custodia de toda la informacion generada y recopilada por la
CCT.

Curso Académico 2019-2020

Constitucién de la nueva CCT.

Actualizacion del cuadro de profesores en la web.

Revisién de los accesos a distintos apartados de la web, y revision de los mismos,
ejemplo: guias docentes.

Se han actualizado las paginas web de las sedes de Murcia y Cartagena.
Elaboracion de tablas de reconocimiento de créditos para publicar en la web.
Valorar y realizar propuestas de mejoras ante la utilizacion masiva de

todos los recursos electronicos de la universidad por parte de la titulacién, tanto de
alumnos, profesores, personal de administracion, etc.



o Controlar el funcionamiento de las diferentes plataformas de la universidad, del
Campus virtual, recursos electronicos biblioteca, etc., estando atentos a cualquier
reclamacion que hiciera el alumno por diferentes vias.

e Mejoras de los canales de comunicacion dentro del Grado buscando la fluidez.

e Analizar la respuesta dada por el profesorado de la titulacion ante el cambio dréstico
de la metodologia docente, de un sistema cien por cien presencial a un sistema
online.

e Adaptaciones del temario, de seminarios, examenes, presentaciones orales,
revisiones de examenes, etc. Generacion de otros recursos necesarios para
mantener el nivel de docencia impartida y facilitar el transito a los estudiantes.

Curso Académico 2018-2019

¢ Reuniones de la Calidad del Titulo (CCT) para elaboracion de documentacion:
Mejoras segun informe de seguimiento.

¢ Reuniones de la Comision de Calidad del Titulo (CCT) con el Departamento de
Desarrollo Web para la actualizacion y mejora de la pagina web del Grado.

e Actualizacién de guias docentes y profesorado.

¢ Informacion al profesorado de los cambios de normativa interna de la Universidad,
en cuanto a evaluacion.

Curso Académico 2017/2018

e Mejoray actualizacién de la pagina Web del Grado.

e Actualizacion de las Guias docentes y del Profesorado de la Titulacion.

e Intercambio de las asignaturas Biologia (perteneciente al primer cuatrimestre) y
Psicologia y comunicacién (perteneciente al segundo cuatrimestre) manteniendo
intactos los temarios y competencias. De este modo, en el curso académico
2017/2018 la asignatura de Psicologia y Comunicacién (6 ECTS) continda
impartiéndose en el primer cuatrimestre y Biologia (6 ECTS) en el segundo
cuatrimestre.

e Intercambio de las asignaturas Fisiologia humana (perteneciente al primer
cuatrimestre) y Microbiologia (perteneciente al segundo cuatrimestre) manteniendo
intactos los temarios y competencias. De este modo, en el curso académico
2017/2018 la asignatura de Microbiologia (6 ECTS) pasa a impartirse en el primer
cuatrimestre y Fisiologia humana (6 ECTS) en el segundo cuatrimestre.

e Intercambio de las asignaturas Farmacologia, anestesia y reanimacion
(perteneciente al primer cuatrimestre) y Radiologia odontoldgica y radioproteccion
(perteneciente al segundo cuatrimestre) manteniendo intactos los temarios y
competencias. De este modo, en el curso académico 2017/2018 la asignatura de
Radiologia odontolégica y radioproteccion (6 ECTS) pasa a impartirse en el primer
cuatrimestre y Farmacologia, anestesia y reanimacion (6 ECTS) en el segundo
cuatrimestre.

e Intercambio de las asignaturas optativas (Odontologia y Deporte, Odontologia y
Dietética y Teologia), Etica y Bioética e Inglés para Odontologia Il, manteniendo
intactos los temarios y competencias. De este modo, en el curso académico



2017/2018 las asignaturas de Etica y Bioética (3 ECTS) e Inglés para Odontologia
Il (3 ECTS) pasan a impartirse en el primer cuatrimestre y las optativas (Odontologia
y Deporte, Odontologia y Dietética y Teologia), de 6 ECTS cada una, en el segundo
cuatrimestre.

e Apertura de la Clinica Odontol6gica Universitaria de la UCAM.

e Modificacion de la memoria de verificacion.

Curso Académico 2016/2017

e Intercambio de las asignaturas Biologia (perteneciente al primer cuatrimestre) y
Psicologia y comunicacion (perteneciente al segundo cuatrimestre) manteniendo
intactos los temarios y competencias. De este modo, en el curso académico
2016/2017 la asignatura de Psicologia y Comunicacion (6 ECTS) continda
impartiéndose en el primer cuatrimestre y Biologia (6 ECTS) en el segundo
cuatrimestre.

e Intercambio de las asignaturas Fisiologia humana (perteneciente al primer
cuatrimestre) y Microbiologia (perteneciente al segundo cuatrimestre) manteniendo
intactos los temarios y competencias. De este modo, en el curso académico
2016/2017 la asignatura de Microbiologia (6 ECTS) pasa a impartirse en el primer
cuatrimestre y Fisiologia humana (6 ECTS) en el segundo cuatrimestre.

e Intercambio de las asignaturas optativas (Odontologia y Deporte, Odontologia y
Dietética y Teologia), Etica y Bioética e Inglés para Odontologia Il, manteniendo
intactos los temarios y competencias. De este modo, en el curso académico
2016/2017 las asignaturas de Etica y Bioética (3 ECTS) e Inglés para Odontologia
Il (3 ECTS) pasan a impartirse en el primer cuatrimestre y las optativas (Odontologia
y Deporte, Odontologia y Dietética y Teologia), de 6 ECTS cada una, en el segundo
cuatrimestre.

¢ Madificacion del orden en el que se imparte el programa de la ensefianza tedrica
de la asignatura Bioestadistica, Epidemiologia y Salud Publica para facilitar la
comprension y didactica de la asignatura, respetando el contenido de todos y cada
uno de los temas de la Memoria del Grado.

e De acuerdo a la Normativa de la Universidad, a partir del curso académico 2016-17
se acuerda la realizacion de un solo examen parcial a mitad de cuatrimestre, un
examen final en febrero/junio (que incluye la recuperacion del parcial) y un examen
de recuperacion en septiembre.

¢ Modificaciéon de la Memoria de Verificacion del Titulo, aprobada por ANECA el 29
de Septiembre de 2016, referente al Sistema de Evaluacién para adecuarlo a la
Normativa Académica de la Universidad.

Curso Académico 2015/2016

e Elaboracién de los Informes de Satisfaccion a partir de las encuestas realizadas a
los alumnos, profesorado, PAS, egresados y empleadores, especificando en cada
uno de ellos los puntos fuertes, débiles asi como sus propuestas de mejora.



e Elaboracion de la Encuesta de Evaluacion de la Calidad de la Web con el fin de
valorar el grado de satisfaccion de la Web del Grado por parte del alumnado: acceso
a contenido, informacién acorde a las expectativas, tematicas a incluir, etc.

e Se agradece la colaboracion por parte del alumnado de la CCT asi como
posteriormente, a los delegados y subdelegados.

¢ Realizacion de los Informes derivados de los resultados obtenidos en las encuestas
de Evaluacion de la Calidad de la Web por parte del alumnado.

o Enlos Claustros de la Facultad, la CCT se ha encargado de informar al profesorado
responsable de las asignaturas para unificar criterios en torno a pautas de
evaluacion, modalidad de examenes y planificacién de las distintas materias.

e Mejora y actualizacion de la pagina Web del Grado.

e Actualizacion de las Guias docentes y del Profesorado de la Titulacién.

e Intercambio de las asignaturas Biologia (perteneciente al primer cuatrimestre) y
Psicologia y comunicacion (perteneciente al segundo cuatrimestre) manteniendo
intactos los temarios y competencias. De este modo, en el curso académico
2015/2016 la asignatura de Psicologia y comunicacion pasa a impartirse en el
primer cuatrimestre y Biologia en el segundo cuatrimestre.

e Segln la Normativa, se acuerda en adoptar la medida de que las asignaturas
Biologia y Psicologia y Comunicacién, de 6 créditos ECTS cada una, sean las
elegidas para convalidar como Ciencias Basicas.

¢ Madificacion y adaptacion del temario de la asignatura Inglés para odontologia | con
el fin de conseguir las competencias de nivel B1 en el &mbito odontolégico.

El Sistema de Garantia Interna de Calidad de la UCAM cuenta con unos procedimientos
especificos para evaluar y mejorar la calidad del Titulo. Estos procedimientos se
encuentran descritos y ampliados en el Manual de procedimientos del SGIC. Mas
informacion en la web de Vicerrectorado de Calidad y Ordenacién Académica.



https://www.ucam.edu/servicios/vicerrectorado-de-calidad-y-ordenacion/direccion-de-calidad
https://www.ucam.edu/servicios/vicerrectorado-de-calidad-y-ordenacion/direccion-de-calidad

