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¿Qué es SOFIA 3.0? 
SOFIA 3.0 es la Inteligencia Artificial de Tirant lo Blanch, creada uniendo 
nuestra tecnología, nuestro universo documental y la IA generativa, 
permitiendo a nuestros usuarios interactuar con todo nuestro conocimiento 
utilizando el lenguaje natural. 

  

Nuestro conocimiento a tu disposición. 

 

¿Qué hace SOFIA 3.0? 
SOFIA 3.0 nos proporciona información detallada y relevante sobre nuestro caso, 
es capaz de entender las necesidades de nuestro usuario en el asunto planteado 
y resolverlo desde un punto de vista jurídico; además, nos proporciona 
documentación relevante para nuestro caso cuando así lo necesitemos, 
destacando en este sentido la posibilidad de buscar y trabajar sobre nuestro 
catálogo de formularios y jurisprudencia, permitiendo al usuario unir la 
información propia del caso con nuestro conocimiento. 

Gracias al potencial de SOFIA 3.0 en el estudio y resolución de cuestiones jurídicas 
de toda índole, y también como consecuencia lógica de ello, Tirant lo Blanch ha 
unido todas sus herramientas en un único espacio de trabajo, de fácil acceso y 
uso, permitiendo al usuario trabajar en sus escritos y a la vez potenciarlo con 
las herramientas de edición inteligentes y la información de SOFIA 3.0. 

 

SOFIA 3.0 es una solución que guía, apoya y potencia el trabajo del profesional 
jurídico. 

 

Pese al gran potencial que tiene SOFIA 3.0, debemos recordar que sigue 
siendo una Inteligencia Artificial. No busca ni puede, en ningún caso, sustituir 
la labor y conocimientos propios de nuestros usuarios, siendo un 
complemento perfecto, pero nunca un sustituto del operador jurídico. 

 

SOFIA 3.0 NO es un abogado, es un asistente basado en IA Generativa. 
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¿Cómo funciona SOFIA 3.0? 
Pese a la complejidad técnica de SOFIA 3.0, podemos simplificar su 
funcionamiento dividiéndolo en varias fases clave: 

●​ Comprensión de la petición:​
SOFIA 3.0 analiza la petición planteada por el usuario hasta comprenderla 
plenamente y determinar qué es exactamente lo que necesita saber.​
 

●​ Contextualización en el marco de la conversación en curso:​
SOFIA 3.0 es capaz de mantener el hilo de la conversación mantenida con el 
usuario; por ello, siempre contextualiza la petición realizada dentro del conjunto 
del diálogo, enriqueciendo y completando de esta manera su respuesta.​
 

●​ Búsqueda del contenido más adecuado en Tirant lo Blanch:​
Una vez entendida la petición dentro del contexto de la conversación, SOFIA 3.0 
“bucea” en todo el fondo documental de Tirant lo Blanch hasta encontrar la 
información más relevante para dar respuesta.​
 

●​ Generación de la respuesta:​
Obtenida la información, SOFIA 3.0 la analiza para elaborar una respuesta clara y 
fundamentada.​
 

●​ Verificación de la respuesta:​
Finalmente, SOFIA 3.0 verifica que la respuesta generada sea correcta antes de 
presentarla al usuario. 

Respuestas 
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¿Cómo responde SOFIA 3.0? 

Las respuestas de SOFIA 3.0 son: 

 

Además, SOFIA 3.0 profundiza en aspectos relevantes no mencionados 
directamente en la consulta. 

 

¿Cómo interactuar con SOFIA 3.0? 
Para sacar el máximo potencial de SOFIA 3.0 puedes seguir alguna de estas 
recomendaciones. 

●​ Contextualizar: 
Proveer de contexto a SOFIA 3.0 le permitirá profundizar en nuestra consulta, 
encontrando la información más relevante para nuestro asunto. 

●​ Cuidar el lenguaje: 
Gracias al uso de la IA generativa SOFIA 3.0 es capaz de entender frases con 
faltas de ortografía e incluso incompletas, no obstante, elegir las palabras 
adecuadas mejorará sustancialmente los resultados de SOFIA 3.0. 

●​ Claridad y especificidad: 
Debemos ordenar y estructurar la información de manera lógica, evitar 
ambigüedades, palabras innecesarias o con varios significados hará que SOFIA 
3.0 sea mucho más precisa y evitaremos interpretaciones incorrectas. 

●​  Objetividad y neutralidad: 
Preguntar con neutralidad, evitando preguntas “sesgadas” permitirá a SOFIA 3.0 
dar respuestas completas a nuestras cuestiones, si incluimos opiniones, deseos 
o juicios de valor en nuestras preguntas SOFIA 3.0 las tomará como parte 
fundamental de la cuestión, lo que, unido a su potente buscador y a las 
características propias del Derecho, facilitará respuestas incompletas y/o 
sesgadas. 
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●​ Flexibilidad: 
Creemos en la importancia de ser flexibles a la hora de comunicarnos con 
SOFIA 3.0, en ocasiones, especialmente cuando la respuesta no sea la esperada, 
flexibilizar nuestro lenguaje (respetando los principios antes mencionados) 
puede permitir a SOFIA 3.0 mejorar su respuesta. 

●​ Experimentar: 
Como usuarios, mejorar nuestra experiencia en el uso de SOFIA 3.0 nos hará 
encontrar las mejores palabras, expresiones u oraciones para sacar el mayor 
rendimiento a esta potente solución, cada pregunta que lanzamos a SOFIA 3.0 
es una inversión que mejora la solución y a nosotros como usuarios. 

●​  Retroalimentación (Feedback): 
SOFIA 3.0 nace como una solución en constante evolución, diseñada para 
adaptarse y mejorar continuamente según las necesidades del usuario y la 
realidad jurídica existente, por ello, recomendamos proporcionar feedback 
sobre los resultados, sólo así SOFIA 3.0 podrá evolucionar al ritmo frenético que 
lo hace la realidad jurídica. 

●​  Verificar: 
Recomendamos encarecidamente verificar siempre las respuestas de SOFIA 3.0, 
pese a tener el mejor fondo documental existente, SOFIA 3.0 no es un jurista ni 
dispone de toda la información existente, nosotros, como juristas y asesores, 
somos los responsables últimos de lo que escribimos, SOFIA 3.0 nace como una 
potente solución de ayuda al profesional, no como un sustituto a nuestra labor 
inherentemente humana. 

 

¿Dónde está SOFIA 3.0? 
Puedes encontrar a SOFIA 3.0 en nuestras cuatro “plataformas” (Tirant Prime, 
TASE, TPH, Notarios) y en nuestra Biblioteca Virtual.  

Para acceder a SOFIA 3.0 solo  debes “pulsar” en cualquiera de los iconos 
señalados. 
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Una vez hayas pinchado, SOFIA 3.0 se abrirá. 

 

La interfaz de SOFIA 3.0 

Aquí te mostramos para qué sirve cada uno de los botones: 
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Casos prácticos 

Una de las fortalezas de SOFIA 3.0 la encontramos en la posibilidad de consultar 
nuestros Casos Prácticos, una herramienta que utiliza todo el conocimiento de 
nuestra consultoría y la condensa en pequeños supuestos de hecho para una fácil 
comprensión. 

 

Incorporación de jurisprudencia 

La jurisprudencia es un elemento central en la práctica jurídica, es por ello que 
SOFIA 3.0 la ha incorporado en todo su flujo de trabajo mediante tres funciones de 
gran valor. 

 

●​ Búsqueda directa de jurisprudencia. 

SOFIA 3.0 es capaz de buscar jurisprudencia mediante los distintos identificadores 
existentes. 
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●​ Búsqueda por defecto de jurisprudencia. 

SOFIA 3.0 utiliza su capacidad de búsqueda de jurisprudencia para aportar al 
usuario todo tipo de resoluciones que podrían ayudarle a completar su búsqueda, 
en el ejemplo hemos preguntado ¿Qué derechos tengo cuando se cancela mi 
vuelo? A lo que SOFIA 3.0, tras contestar, muestra al usuario Sentencias que 
podrían interesarle: 

 

  

●​ Fundamentar con jurisprudencia. 

Posiblemente la función más determinante de SOFIA 3.0, permite al usuario 
profundizar en el estudio jurisprudencial de una respuesta dada, en este caso no 
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solo busca las resoluciones idóneas para ayudar al usuario sino que realiza un 
estudio para indicarle aquellos puntos de mayor interés. 

​
 

●​ Historial. 

Para activar el historial de búsquedas en SOFIA 3.0, es necesario iniciar sesión con 
su cuenta personalizada. Al hacerlo, podrá acceder a cualquier interacción previa; 
la plataforma la cargará automáticamente para que pueda retomarla exactamente 
donde la dejó. 

 

 

Formularios 

Otro de los elementos determinantes de SOFIA 3.0, es su capacidad de buscar y 
trabajar sobre formularios de forma fluida, segura y sencilla, para ello el usuario 

10 



 

simplemente debe solicitarlo, SOFIA 3.0 buscará entre toda nuestra base de datos 
y propondrá al usuario cinco posibilidades para que éste pueda elegir la más 
conveniente a su caso. 

El poder trabajar con una base de datos de formularios como la de Tirant lo Blanch 
nos permite dar al usuario: 

●​ Seguridad jurídica. 
●​ Rigor técnico y jurídico. 
●​ Actualización constante y verificada. 
●​ Trazabilidad de la fuente. 

  

Integración de conocimiento de actualidad a nuestro contenido 

Con la integración de los informes expertos de contenido a nuestro universo de 
conocimiento, SOFIA 3.0 contestará de manera actualizada en todo momento, 
pudiendo hacer frente a reformas legislativas de todo tipo y a cambios 
jurisprudenciales relevantes, incluso cuando estos supongan una modificación 
sustancial en la interpretación de las normas aplicables, asegurando así respuestas 
alineadas con los criterios aplicables. 
 

●​ Búsqueda de formularios 

SOFIA 3.0 ahora puede buscar formularios entre nuestra base de datos. 

 

 

●​ Espacio de trabajo para la redacción jurídica 
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Una vez seleccionado el formato jurídico, SOFIA 3.0 cargará su contenido, abrirá de 
inmediato el texto seleccionado en otra ventana, donde en fusión con otras 
herramientas, le permitirá al usuario completar, ajustar o incorporar información 
adicional de manera sencilla y visual, y continuar trabajando el documento 
directamente dentro de SOFIA. 
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Unión entre Conversa y SOFIA 

Dado que SOFIA es la herramienta desarrollada por Tirant para el trabajo escrito, 
hemos unido ambas aplicaciones en un único espacio, mejorando las funciones 
existentes al dotarlas de mayor contexto y permitiendo el desarrollo de otras 
nuevas mucho más potentes, de entre las que destaca la verificación de escritos 
de iniciación, que analiza el documento sobre el que se está trabajando desde una 
perspectiva procesal, permitiendo al usuario realizar las correcciones necesarias 
para que el mismo llegue a término. 

  

​
 

Trabajo con documentos 

Ahora SOFIA 3.0 permite trabajar con documentos, subiéndolos al chat o 
generando un nuevo espacio de trabajo mediante las funciones subir archivo y 
crear documento, así, podemos limitar el universo de conocimiento de SOFIA 3.0 a 
sólo ese documento o a la unión del mismo con SOFIA 3.0. 
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También podemos trabajar con bloques de documentos, pudiendo interactuar 
con SOFIA 3.0 de forma libre o mediante una de las pre configuraciones 
existentes: 

●​ Comparar: Compara dos documentos, señalando los puntos concordantes y 
contrarios. 

●​ Comprobar: Comprueba que el contenido del documento cumpla con lo 
establecido en el documento de referencia. 

●​ Combinar: Extrae los datos de los documentos para combinarlos con el 
documento principal. 
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Función Comparar 

Cuando cargas documentos (hasta 5) y pinchas en el botón “comparar”,  de 
inmediato se dirigirá al chat de SOFIA 3.0 y te indicará  “ver respuesta”. 

 

   

Función Comprobar 

Cuando cargas documentos (hasta 2) y pinchas en el botón “comprobar”,  de 
inmediato se dirigirá al chat de SOFIA 3.0 y te indicará  “ver respuesta”. 

Al darle clic en la frase “Ver respuesta”, se desplegará un análisis de cumplimiento 
exhaustivo. Este verificador no solo valida si el contenido cumple con los requisitos 
del documento de referencia, sino que identifica las causas de incumplimiento y 
especifica los elementos faltantes para cada criterio evaluado 
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●​ ✅ Verde (Cumplimiento): 

Indica que el contenido cumple plenamente con los estándares y requisitos 
exigidos conforme a la normativa procesal aplicable (por ejemplo, la Ley de 
Enjuiciamiento Civil u otra normativa sustantiva o procesal pertinente). 

●​ ⚠️ Amarillo (Observación / Cumplimiento parcial): 

Señala que el elemento está presente, pero requiere mayor precisión o presenta 
deficiencias, identificando las causas concretas del incumplimiento. 

Por ejemplo: 

“⚠️ Identificación del procurador y acreditación de la representación — No se 
menciona procurador ni se acredita poder apud acta o mediante escritura, 
limitándose a identificar a las partes; falta este requisito procesal.” 

●​ ❌ Rojo (Faltante / Incumplimiento): 

Advierte sobre la ausencia total de un requisito esencial o la existencia de un error 
grave en la información. 

Por ejemplo: 

“❌ Fundamentación jurídica procesal — Ley de Enjuiciamiento Civil — No se 
menciona ni se desarrolla la normativa procesal aplicable.” 

●​ ⛔ No aplicable / No evaluable: 
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Se utiliza para identificar aquellos elementos que no resultan aplicables al caso 
concreto o que no pueden ser objeto de evaluación en función del tipo de 
documento. 

Por ejemplo: 

“⛔ Jurisdicción y competencia — No aplicable en una resolución judicial, al 
tratarse de una resolución y no de un escrito rector del proceso (demanda o 
contestación). 

 

Función Combinar  

Cuando cargas documentos (hasta 5) y das clic en el botón “combinar”,  de 
inmediato se dirigirá al chat de SOFIA 3.0 y te indicará  “ver respuesta”. 

Al darle clic en la frase “Ver respuesta”, el sistema extraerá los datos de tus 
archivos para incorporarlos automáticamente al documento principal; SOFIA 3.0 te 
mostrará dónde se adecua mejor la combinación del contenido. 
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Funciones del Editor 
 
Con SOFIA 3.0, el usuario dispone de un editor de documentos jurídicos con 
funcionalidades especializadas que facilitan y optimizan el proceso de redacción. 
En este espacio, el editor pone a disposición ocho botones de asistencia diseñados 
para apoyar la elaboración del escrito, estos son :  

 

Botón Insertar datos 

El botón Insertar datos está diseñado para complementar y estructurar los datos 
básicos del escrito jurídico. Al activarlo, se despliega un menú de ingreso de 
información que permite registrar, de manera ordenada, datos esenciales como el 
nombre del demandante y del demandado, el juzgado o tribunal ante el cual se 
dirige el escrito, o la entidad destinataria, así como el nombre del apoderado 
judicial, su identificación, y las direcciones de notificación de cada una de las 
partes. 

Esta funcionalidad facilita la correcta incorporación de los elementos formales 
indispensables del escrito, contribuyendo a su claridad, completitud y adecuada 
presentación procesal. 
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Botón Borrador 

El botón Borrador permite generar un documento jurídico inicial desde cero o a 
partir de un contexto proporcionado por el usuario. Al activarlo, se abre un espacio 
en el que el profesional puede describir el asunto de manera general, seleccionar 
el tipo de documento y definir la jurisdicción aplicable. Con esta información, la 
herramienta elabora un borrador estructurado, utilizando un lenguaje jurídico 
adecuado y coherente con el área del derecho seleccionada, que sirve como base 
de trabajo para posteriores ajustes, ampliaciones y validaciones por parte del 
usuario. 
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Botón Insertar Cláusula 

Permite incorporar al escrito jurídico un hecho, cláusula o apartado específico 
dentro del documento que se esté editando. Para ello, el usuario únicamente debe 
describir de manera somera el contenido o el hecho que desea agregar. A partir de 
esta información, la herramienta no solo mejora y estructura la redacción, sino que 
además incorpora soporte normativo relevante y pertinente, conforme al asunto 
tratado, con el fin de elevar el nivel técnico y profesional del escrito. 

 

 

Botón Corregir 

El botón Corregir tiene como finalidad verificar y corregir la ortografía y redacción 
general del escrito jurídico. Al activarlo, la herramienta revisa de manera integral el 
contenido del documento, identifica errores ortográficos, gramaticales y de estilo, 
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y propone los ajustes necesarios para mejorar la claridad, coherencia y corrección 
formal del texto. 

 

 

Botón Sinónimos 

El botón Sinónimos permite optimizar el lenguaje del escrito jurídico mediante la 
sustitución de términos repetidos o poco precisos. Al seleccionar una palabra o un 
fragmento de texto, la herramienta despliega múltiples opciones de sinónimos o 
expresiones equivalentes, permitiendo al usuario elegir la alternativa que mejor se 
ajuste al contexto jurídico y argumentativo del documento. 
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Botón Acortar 

El botón Acortar permite resumir de forma inmediata un fragmento o todo el texto 
seleccionado, generando una versión clara, concisa y objetiva de su contenido. 
Esta funcionalidad facilita al usuario comprender rápidamente la idea central del 
texto, optimizando la revisión y el análisis del escrito jurídico sin perder el sentido 
esencial del contenido original. 
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Botón Expandir 

Permite ampliar la redacción de un fragmento o de la totalidad del texto 
seleccionado, desarrollándolo de manera organizada, coherente y estructurada. 
Esta función incorpora un enfoque explicativo y argumentativo adecuado, con el 
fin de fortalecer el contenido del escrito y servir como apoyo técnico al profesional 
del derecho. 

 

 

Botón Optimizar texto 

Permite reformular el texto utilizando un lenguaje técnico adecuado, optimiza la 
estructura de las ideas y ajusta la terminología conforme a los estándares jurídicos 
y normativos, con el objetivo de presentar un escrito más claro, ordenado y 
profesional, listo para su uso procesal o administrativo. 
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Acciones sobre el documento en edición 
 
Estas funcionalidades desarrolladas con SOFIA 3.0, están diseñadas para apoyar el 
análisis jurídico del profesional, facilitando la comprensión, estructuración y 
desarrollo de ideas, así como la elaboración de documentos y comunicaciones 
jurídicas de manera más eficiente y estratégica. 
 
Al abrir el editor con cualquier documento, encontrarás en el área del chat con 
SOFIA 3.0 un espacio con el nombre “Acciones sobre el documento en edición”, al 
pinchar allí, las funciones se activarán de manera inmediata en la parte del chat 
con SOFIA 3.0: 
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Resumir 

Permite obtener una síntesis clara y ordenada de un documento o fragmento de 
texto, destacando los puntos esenciales y facilitando una rápida comprensión del 
contenido jurídico. 

 

 

Ideas  

Genera propuestas sobre ideas principales y líneas de desarrollo relacionadas con 
el tema  en análisis, ayudando al profesional a explorar enfoques relevantes y 
posibles caminos argumentativos. 

 

 

 

25 



 

Análisis preliminar 

Ofrece una valoración inicial del contenido, identificando los elementos clave, las 
posibles implicaciones jurídicas y los aspectos relevantes que pueden ser objeto 
de profundización posterior. Adicionalmente, la herramienta analiza el asunto 
desde la perspectiva de la contraparte, permitiendo anticipar posibles objeciones, 
líneas de defensa o argumentos contrarios, y proponer estrategias jurídicas que 
fortalezcan la posición del usuario desde una visión preventiva y estratégica. 

 

 

Informe 

Permite transformar la información analizada en un informe estructurado, con un 
lenguaje claro y formal, adecuado para uso interno, presentación al cliente o 
soporte en la toma de decisiones. 
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Argumentos 

Asiste en la formulación y fortalecimiento de argumentos jurídicos, proponiendo 
razonamientos coherentes y alineados con el contexto normativo y fáctico del 
asunto. 

 

 

Relacionar ideas 

Facilita la conexión lógica entre conceptos, hechos y argumentos, mejorando la 
coherencia y consistencia del análisis jurídico y del documento final. 

 

 

Generar comunicación 

Permite elaborar comunicaciones claras y profesionales, como correos, respuestas 
formales o escritos informativos, adaptando el lenguaje al destinatario y al 
propósito del mensaje. 
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Esquema 

Ayuda a construir un esquema estructurado del contenido, organizándolo en 
apartados de manera lógica para facilitar la redacción, revisión y presentación del 
escrito jurídico. 
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Verificación de escritos de iniciación 

Analiza la procedibilidad de un escrito antes de su presentación. 

Primero seleccionas el ámbito jurídico y, a partir de ello, la herramienta realiza un 
análisis procesal que verifica el cumplimiento de los requisitos formales y de 
admisibilidad, detectando posibles defectos u omisiones. 
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Generar Diagrama 

El botón Generar diagrama permite representar de forma visual y estructurada la 
información jurídica analizada, transformando textos complejos en diagramas 
claros y comprensibles. 
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SOFIA 3.0 en nuestras especialidades 

Cada una de las especialidades de Tirant lo Blanch cuenta con un SOFIA 3.0 
específico, que se fundamenta en su propio universo documental. 

  

 

Además, el usuario puede elegir activar el fondo documental específico o acudir al 
general en un solo “clic”. 
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¿Por qué SOFIA 3.0? 

Contenido 

SOFIA 3.0 toma su conocimiento de documentación cuidadosamente 
seleccionada por Tirant lo Blanch, la  EDITORIAL JURÍDICA MÁS PRESTIGIOSA. 
Esta rigurosa selección le permite ser la Inteligencia Jurídica más avanzada y 
eficiente del mercado. 

SOFIA 3.0 es posible porque contamos con el mejor contenido. Nuestra base de 
conocimiento no solo es amplia, sino que está fundamentada en las fuentes más 
confiables y actualizadas, asegurando precisión y relevancia en cada consulta. 

SOFIA 3.0 redefine la inteligencia jurídica. 

 

Seguridad 

El equipo IA de Tirant lo Blanch ha conseguido que los riesgos asociados a las 
inteligencias artificiales generativas (especialmente las alucinaciones) sean 
tendentes a cero. 

Por otra parte, gracias al perímetro de seguridad desarrollado, evitamos que SOFIA 
3.0 conteste con información que no esté contrastada por nuestros autores, SOFIA 
3.0 contestará únicamente a preguntas jurídicas o estrechamente relacionadas 
con el mundo jurídico. 

Si SOFIA 3.0, después de consultar nuestro fondo documental, no encuentra la 
respuesta, nos lo indicará. 
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