Competencias del grado en Administracion y Direccion de Empresas

El plan formativo disefiado para el grado en Administracion y Direccion de Empresas,
con las competencias adscritas al mismo, dota al egresado de una capacitacion adecuada
que le permita alcanzar los objetivos formativos propuestos para el titulo.

Estos objetivos formativos incorporan, ademas, las particularidades de un centro
universitario con vocacion catolica, y comprometido con ofrecer a los estudiantes una
formacion integral y personalizada, donde tengan especial relevancia los valores como
la solidaridad, la paz y el compromiso con el desarrollo social entre otros.

El objetivo general del titulo es: formar profesionales capaces de desempefiar labores de
gestién, asesoramiento y evaluacion en las organizaciones productivas. Esas labores se
pueden desarrollar en el ambito global de la organizacion o en cualquiera de sus areas
funcionales: produccion, recursos humanos, financiacion, comercializacién, inversion,
administracion o contabilidad. El graduado debe conocer la articulacion del normal
desenvolvimiento de todas estas areas funcionales con los objetivos generales de la
unidad productiva, de éstos con el contexto global de la economia y estar en
condiciones de contribuir con su actividad al buen funcionamiento y a la mejora de
resultados. En concreto, debe saber identificar y anticipar oportunidades, asignar
recursos, organizar la informacion, seleccionar y motivar a las personas, tomar
decisiones, alcanzar objetivos propuestos y evaluar resultados.

Y los objetivos especificos han sido definidos en tres niveles distintos:

a) Naturaleza de la empresa y su relacion con el entorno econdmico inmediato y mediato,
nacional e internacional:

e La escasez y la asignacion de recursos, el sistema de precios, teoria del consumo y de
la produccion, equilibrio competitivo, mercados no competitivos, eficiencia
economica y teoria del bienestar.

e Modelo de determinacidn de la renta en una economia abierta, dinero, inflacion, paro,
crecimiento e instrumentos de politica econémica.

e Fundamentos tedricos de la toma de decisiones.
e Teoria basica de la empresa. Organizacion y areas funcionales.
e Elementos basicos de Contabilidad.

e Realidad econdmica nacional e internacional, sectores productivos, sector publico,
instituciones econdmicas y su evolucion.

e Ordenamiento juridico basico e instituciones de Derecho Civil, Mercantil, Fiscal y
Laboral.

b) Métodos y técnicas de direccion y organizacion de empresas:
e Teoria de la organizacion. Direccion estratégica.

e Diagndstico de la situacion y los resultados de la empresa, de los flujos de fondos
habidos en un periodo y de la determinacion de los costes.



e Decisiones de politica y estrategia comercial: "marketing mix", politicas de precios,
distribucion, promocion y politica producto.

e Seleccion de proyectos de inversidon, modelos de cartera, estructura de financiacion en
cuanto a medios y politicas, coste del capital y combinacién riesgo-rentabilidad.

e Decisiones tacticas y estratégicas relacionadas con el area de produccion/operaciones:
planificacion, programacion y control de la produccion, del producto, de los procesos
y de las instalaciones.

e Fijacion de objetivos, politicas y planificacion de recursos humanos: analisis,
valoracion y planificacion de los puestos de trabajo, seleccion de personal, formacién
de personal, desarrollo directivo, planificacion de carreras, retribucion y sistemas de
incentivos.

e Sistemas de apoyo a la direccion y las funciones de los mismos: planificacion,
analisis, disefio e implantacion de los sistemas de informacion.

¢) Conocimientos instrumentales:

e Elementos basicos de algebra lineal, calculo diferencial e integral, optimizacion
matematica, matematicas de las operaciones financieras, estadistica descriptiva,
probabilidad, inferencia estadistica, modelos de regresién simple y de variables
explicativas.

La definicion de estos objetivos permite al egresado conocer la orientacién generalista,
cientifica y profesional que pretende darse al titulo de grado en ADE, ayudandole a
comprender el alcance de las competencias transversales y especificas, exigibles para
otorgar el titulo, que debe adquirir durante los ocho semestres para poder alcanzar esos
objetivos, y que definen lo que se espera que el estudiante sea capaz de conocer, hacer,
realizar con otros, o incluso ser, en determinadas situaciones.

Todas las acciones curriculares han sido programadas para que los estudiantes
adquieran las competencias transversales y especificas, que se detallan a continuacion,
de manera que el egresado adquiera una formacion general en Administracion y
Direccion de Empresas, orientada a la preparacion para el ejercicio de actividades de
caracter profesional.

1. Competencias Transversales:

a) Se han recogido en el Libro Blanco del Titulo de Grado en Economia y en
Empresa las competencias transversales que deben desarrollarse en el plan de
estudios a través de los diversos médulos y materias:

1. Instrumentales

e T1: Capacidad de andlisis y sintesis.

e T2: Capacidad de organizacion y planificacion.

e T3: Comunicacion oral y escrita en lengua nativa.

e T4: Conocimiento de lengua extranjera.

e T5: Conocimiento de informatica relativo al ambito de estudio.
e T6: Capacidad de gestion de la informacion.

e T7: Resolucion de problemas.



e T8: Toma de decisiones.

2. Personales

¢ T9: Trabajo en equipo.

e T10: Trabajo en equipo de caracter interdisciplinar.

e T11: Trabajo en un contexto internacional.

e T12: Habilidad en relaciones interpersonales.

e T13: Reconocimiento de la diversidad y la multiculturalidad.
e T14: Razonamiento critico.

e T15: Compromiso ético.

3. Sistémicas

e T16: Aprendizaje autbnomo.

e T17: Adaptacion a nuevas situaciones.

e T18: Creatividad.

e T19: Liderazgo.

e T20: Conocimiento de otras culturas y costumbres.

e T21: Iniciativa y espiritu emprendedor.

e T22: Motivacion por la calidad.

e T23: Sensibilidad hacia temas medioambientales.

e T24: Capacidad de reflexion.

b) La Universidad Catolica San Antonio manifiesta que existen unos principios,
valores y contenidos formativos, que emanan del cristianismo, con los que se siente
especialmente reconocida y que han de constituir la sefia de identidad de sus egresados,

y un valor afiadido que forma parte del compromiso que como institucion adquiere ante
la sociedad.

En el marco de este planteamiento, se definen una serie de Competencias
Transversales que han de incorporarse en cualquier titulo de Grado, estableciendo,
ademas, los mecanismos curriculares que garanticen la consecucién de las citadas
competencias.

Las competencias transversales establecidas por la Universidad Catdlica San
Antonio de Murcia son:

e UCAML: Ser capaz de expresarse correctamente en castellano en su ambito
disciplinar.

e UCAM2: Considerar los principios del humanismo cristiano como valores esenciales
en el desarrollo de la practica profesional

e UCAM3: Ser capaz de proyectar los conocimientos, habilidades y destrezas
adquiridos para promover una sociedad basada en los valores de la libertad, la
justicia, la igualdad y el pluralismo.



e UCAMA4: Comprender y expresarse en un idioma extranjero en su ambito disciplinar.
e UCAMS: Ser capaz de utilizar como usuario las herramientas basicas en TIC.

e UCAMBG6: Capacidad para trabajar en equipo, relacionandose con otras personas del
mismo o distinto ambito profesional.

e UCAMT: Desarrollar habilidades de iniciacion a la investigacion.

c) El Libro Blanco del Titulo de Grado en Economia y en Empresa (Pag. 424), nos
dice: “se debe exigir a los alumnos que alcancen un nivel de inglés acreditado por las
entidades capacitadas para ello (TOEFL, Cambridge, EOI, etc.), u otras equivalentes”.

Por ello, los egresados del Grado en ADE deben adquirir las siguientes competencias,
segun el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas:

Nivel B1 (Usuario Independiente):

e MCERS5: Comprender los puntos principales de textos claros y en lengua estandar si
tratan sobre cuestiones que le son conocidas, ya sea en situaciones de trabajo, de
estudio o de ocio.

e MCERG: Desenvolverse en la mayor parte de las situaciones que pueden surgir
durante un viaje por zonas donde se utiliza la lengua.

e MCERY7: Producir textos sencillos y coherentes sobre temas que le son familiares o
en los que tiene un interés personal.

e MCERS: Describir experiencias, acontecimientos, deseos y aspiraciones, asi como
justificar brevemente sus opiniones o explicar sus planes.

d) Las competencias basicas que se deben garantizar para el Grado segin el MECES
(Marco Espariol de Calificaciones para la Educacién Superior), son las siguientes:

e MECESL1: Haber demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de
estudio que parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a
un nivel que incluye algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la
vanguardia de su campo de estudio.

e MECES2: Saber aplicar los conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma
profesional y poseer las competencias que suelen demostrarse por medio de la
elaboracion y defensa de argumentos y resolucion de problemas dentro de su area de
estudio.

e MECESS3: Tener la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes, normalmente
dentro de su area de estudio, para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre
temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

e MECES4: Poder transmitir informacion, ideas, problemas y solucion de problemas a
un publico tanto especializado como no especializado.

e MECESS: Haber desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.



2. Competencias Especificas:

Tal y como aconseja el Consejo General del Colegio de Economistas de Espafia
(CGCEE), en su informe del 28 de febrero de 2008, para la definicion de las
competencias especificas de la titulacion hemos consultado el “Libro Blanco del
Titulo de Grado en Economia y en Empresa (ANECA 2005)”, y el “Tuning
educational structures in Europe. Informe final. (Universidad de Deusto 2003)”.

a) El Libro Blanco del Titulo de Grado en Economia y en Empresa (Pag. 426),
establece de manera sistematica las competencias especificas “basicas” y “para la
aplicabilidad” que debe adquirir el graduado en Empresa:

1. Competencias especificas Basicas

e E1: Conocer y aplicar los conceptos basicos de Contabilidad Financiera.

e E2: Conocer y aplicar los conceptos basicos de Contabilidad de Costes.

e E3: Conocer y aplicar los conceptos basicos de Direccion Comercial.

e E4: Conocer y aplicar los conceptos basicos de Investigacion Comercial.

e E5: Conocer y aplicar los conceptos basicos de Direccion Financiera.

e E6: Conocer y aplicar los conceptos basicos de Analisis de inversiones Financieras.
e E7: Conocer y aplicar los conceptos basicos de Economia Financiera Internacional.

e E8: Conocer y aplicar los conceptos basicos de Organizacion y Administracion de
Empresas.

e E9: Conocer y aplicar los conceptos basicos de Microeconomia.

e E10: Conocer y aplicar los conceptos basicos de Macroeconomia.

e E11: Conocer y aplicar los conceptos basicos de Economia Espafiola y Mundial.
e E12: Conocer y aplicar los conceptos basicos de Analisis Matematico.

e E13: Conocer y aplicar los conceptos béasicos de Estadistica.

e E14: Conocer y aplicar los conceptos basicos de Régimen Fiscal de la Empresa.
e E15: Conocer y aplicar los conceptos béasicos de Derecho de la Empresa.

e E16: Conocer y aplicar los conceptos basicos de Historia Econdmica.

e E17: Conocer y aplicar los conceptos basicos de Econometria.

e E18: Conocer y aplicar los conceptos basicos de Matematicas de las operaciones
Financieras.

2. Competencias especificas para la aplicabilidad

e E19: Capacidad de aplicar los conocimientos en la préactica.

e E20: Habilidad en la busqueda de informacion e investigacion.
e E21: Disefio y gestion de proyectos.

e E22: Habilidad de transmision de conocimientos.



b) El Informe Final del “Tuning educational structures in Europe” (Pag. 123),
establece de manera sistematica las competencias especificas de Administracion y
Direccion de Empresas:

1. Competencias especificas de ampliacion de Conocimientos Bésicos: objetivo
aprendizaje:
e E23: Utilizacion de los instrumentos respectivos de analisis del entorno empresarial.

e E24: Identificar el impacto de los elementos macro- y micro-economicos en las
organizaciones empresariales.

e E25: Identificar las caracteristicas de la constitucion de una organizacion.
e E26: Identificar las areas funcionales de una organizacion.

e E27: Definir criterios segin los cuales se define una empresa y relacionar los
resultados con el andlisis del entorno para identificar perspectivas.

e E28: Identificar nuevos desarrollos de organizaciones empresariales para afrontar con
éxito el entorno cambiante.

2. Competencias especificas de Profundizacion de Conocimientos (vertical):

objetivo aprendizaje:

e E29: Entender los detalles de las funciones empresariales, tipos de actividades
empresariales, regiones geograficas, tamafio de las empresas, sectores empresariales y
relacionarlos con conocimientos basicos.

e E30: Identificar aspectos relacionados y entender su impacto sobre las organizaciones
empresariales.

e E31: Gestion de una compaiiia (herramientas y conceptos): Planificacion y control.

e E32: Auditar una organizacion y disefiar planes de consultoria.

3. Competencias especificas de Profundizacion de Conocimientos (horizontal):
objetivo aprendizaje:

e E33: Entender los principios del derecho y relacionarlos con los conocimientos sobre
empresa/ gestion.

e E34: Entender los principios de la ingenieria y relacionarlos con los conocimientos
sobre empresa/ gestion.

4. Competencias especificas de Profundizacion de Conocimientos (Diversificacion):

e E35: Comprender los principios éticos, identificar las implicaciones para la empresa,
disefiar escenarios.

e E36: Comprender los principios de la psicologia, identificar las implicaciones para la
empresa, disefiar escenarios.

5. Competencias especificas de Apertura de Conocimientos (soporte): objetivo

aprendizaje:

e E37: Identificar y utilizar herramientas matematicas y estadisticas adecuadas.

e E38: Identificar y emplear software adecuado. Disefiar sistemas de informacion.



e E39: Comprender y utilizar los libros contables y los sistemas de financiacion.

e E40: Comprender la tecnologia soporte y comprender su impacto en los mercados
nuevos/ futuros.

6. Competencias especificas de Apertura de Conocimientos (Organizacion y

Comunicacion): objetivo aprendizaje:

e E41: Aprender a aprender, por ejemplo: como, donde, cuando - gestion personal.

e E42: Entender la estructura del idioma extranjero, aprender vocabulario. Comprender,
leer, hablar, escribir en un idioma extranjero.

7. Competencias especificas de Transferencia de Conocimientos: objetivo

aprendizaje:

e E43: Analizar el problema de una empresa y disefiar una solucion.

e E44: Practica de trabajo (en cualquier tipo de organizacion —dependiendo del
objetivo del programa de estudios respectivo—).

e E45: En base a los conocimientos adquiridos identificar el impacto de la cultura en la
investigacion de mercado.

c) El Libro Blanco del Titulo de Grado en Economia y en Empresa (Pag. 415),
establece de manera sistematica las competencias especificas que debe adquirir el
graduado en Empresa:

e E46: Gestionar y administrar una empresa u organizacion de pequefio tamario,
entendiendo su ubicacion competitiva e institucional e identificando sus fortalezas y
debilidades.

e E47: Integrarse en cualquier area funcional de una empresa u organizacion mediana o
grande y desempefiar con soltura cualquier labor de gestion en ella encomendada.

e E48: Valorar a partir de los registros relevantes de informacién la situacion y
previsible evolucion de una empresa.

e E49: Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y
mercados.

e E50: Redactar proyectos de gestidn global o de areas funcionales de la empresa.
e E51: Identificar las fuentes de informacion econémica relevante y su contenido

e E52: Entender las instituciones econdémicas como resultado y aplicacion de
representaciones teoricas o formales acerca de como funciona la economia.

e E53: Derivar de los datos informacion relevante imposible de reconocer por no
profesionales.

e E54: Usar habitualmente la tecnologia de la informacion y las comunicaciones en
todo su desempefio profesional

e E55: Leer y comunicarse en mas de un idioma, en especial en ingleés.

e E56: Aplicar al analisis de los problemas criterios profesionales basados en el manejo
instrumentos técnicos.



e E57: Comunicarse con fluidez en su entorno y trabajar en equipo.

d) Las competencias han sido seleccionadas de los Libros Blancos de Humanidades
(http://www.aneca.es/activin/docs/libroblanco_humanidades_def.pdf) y de Filosofia
(http://www.aneca.es/activin/docs/libroblanco_filosofia_def.pdf).

1. Competencias Especificas del Libro Blanco del Titulo de Grado en Filosofia (F):
e FE3: Capacidad de enfrentarse criticamente a las ideas.

e FE6: Capacidad de examinar problemas.

e FE12: Habilidad para construir argumentos.

e FE16: Habilidad para tomar en cuenta ideas y modos de pensar pocos familiares.

e FE24: Claridad y rigor en la evaluacion critica de los argumentos presentados en un
texto.

e FE29: Facilidad para comprometerse con los intereses de la vida cotidiana.

e FE30: Sensibilidad a la diversidad de opiniones practicas y modos de vida.

2. Competencias Especificas del Libro Blanco del Titulo de Grado en
Humanidades (H):

e HEL1: Conocimiento de las grandes corrientes artisticas de la humanidad.

e HE2: Conocimiento de las grandes corrientes del pensamiento.

e HE3: Conocimiento de la estructura diacronica general del pasado.

e HE4: Conocimiento de las grandes producciones culturales de la humanidad.
e HE10: Conocimiento del comportamiento humano y social.

e HE11: Conocimiento de técnicas y métodos de trabajo y analisis de las ciencias
humanas y sociales.

e HE14: Conocimiento contrastado de diferentes realidades culturales actuales.
e HE16: Conocimiento basico de la realidad sociopolitica contemporanea.

e HE43: Conocer, comprender e interpretar la situacion cultural y social actual.
Justificacion de las Competencias MECES y MCER

Todas las acciones curriculares han sido programadas para que los estudiantes
adquieran en las diferentes materias del titulo, entre otras, las competencias del Marco
Espafiol de Calificaciones para la Educacién Superior (MECES), y las del Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER).

Las competencias MCER fueron incluidas por la necesidad de que los alumnos alcancen
un nivel de inglés acreditado:

Nivel B1 (Usuario Independiente):

¢ MCERS5: Comprender los puntos principales de textos claros y en lengua estandar si
tratan sobre cuestiones que le son conocidas, ya sea en situaciones de trabajo, de estudio
o de ocio.


http://www.aneca.es/activin/docs/libroblanco_humanidades_def.pdf
http://www.aneca.es/activin/docs/libroblanco_filosofia_def.pdf

¢ MCERG6: Desenvolverse en la mayor parte de las situaciones que pueden surgir
durante un viaje por zonas donde se utiliza la lengua.

¢ MCERY7: Producir textos sencillos y coherentes sobre temas que le son familiares o en
los que tiene un interés personal.

¢ MCERS: Describir experiencias, acontecimientos, deseos y aspiraciones, asi como
justificar brevemente sus opiniones o explicar sus planes.

Las MECES fueron introducidas porque son las competencias basicas que se deben
garantizar para el Grado segun el Marco Espariol de Calificaciones para la Educacién
Superior:

¢ MECESL1: Haber demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de
estudio que parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a
un nivel que incluye algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la
vanguardia de su campo de estudio.

¢ MECES2: Saber aplicar los conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma
profesional y poseer las competencias que suelen demostrarse por medio de la
elaboracion y defensa de argumentos y resolucion de problemas dentro de su area de
estudio.

¢ MECESS3: Tener la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes, normalmente
dentro de su area de estudio, para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas
relevantes de indole social, cientifica o ética.

¢ MECESA4: Poder transmitir informacion, ideas, problemas y solucion de problemas a
un publico tanto especializado como no especializado.

MECESS5: Haber desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.



