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Procedimiento de examenes en
estudios online y semipresenciales

1. Justificacion

El presente procedimiento ha sido desarrollado por el Vicerrectorado de Ensefianza Virtual de
la Universidad Catdlica San Antonio de Murcia. En él se regula el proceso, desarrollo de los
examenes y normativa a seguir para su correcto funcionamiento por parte del personal
universitario y alumnos.

2. Objeto

Este documento relne, dentro de una evaluacidon continua que asegure un correcto
seguimiento del aprendizaje, el derecho de los estudiantes de modalidad online y
semipresencial a concurrir a las diferentes convocatorias de examenes de las asignaturas en
las que estén matriculados. En este reglamento se abarca el régimen de las convocatorias,
las sedes donde se llevaran a cabo los llamamientos, el conjunto de normativas a desarrollar
durante la celebracién de los examenes, el procedimiento de revision y reclamacion, asi como
cuestiones generales relacionadas con el ambito a tratar.

3. Ambito de aplicacién

Sera de aplicacion a los titulos oficiales de Grado y Master de la UCAM en modalidad online
o semipresencial regulados por el RD 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece
la organizacion de las Ensefianzas Universitarias y del procedimiento de aseguramiento de
su calidad.
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4. Convocatorias

Rigiéndose por lo dispuesto en la Normativa de Evaluacion de la Universidad Catdlica de
Murcia, el alumnado dispondra de las siguientes convocatorias:

1.

En primera matricula, tanto en enseflanzas de Grado como de Master, el estudiante
dispondr& de 2 convocatorias:
1.1. Convocatoria Ordinaria, de primer o segundo cuatrimestre, dependiendo de la
temporalizacion de las asignaturas en el plan de estudios correspondiente.
1.2. Convocatoria de Recuperacion, a celebrar con caracter general en el mes de
julio.

En segunda y sucesivas matriculas, tanto en Grado como en Master, el estudiante En
este sentido, el alumno puede acogerse a las convocatorias generales:

1.1. Convocatoria Ordinaria, de primer 0 segundo cuatrimestre dependiendo de la
temporalizacion de las asignaturas en el plan de estudios correspondiente.

1.2. Convocatoria de Recuperacion, a celebrar con caracter general en el mes de
julio.

O bien, acogerse a la Convocatoria Especial, en cuyo caso tendra acceso a dicha
convocatoria y a la inmediata convocatoria ordinaria siguiente a celebrar segun el
cuatrimestre en el que se enmarque la asignatura. Cabe recordar que para poder
acogerse a la Convocatoria Especial el alumno debe cumplir con los requisitos que se
recogen en la Normativa de Evaluacion

5. Sedes examinadoras

Al inicio de cada curso, los alumnos deben consultar el calendario de exadmenes de su
titulacién. Estos se realizan en fin de semana para facilitar la asistencia a los mismos de todos
nuestros alumnos online. Los alumnos estan obligados a elegir la sede en la que realizaran
los examenes al menos 30 dias antes de la celebracion de los primeros parciales del curso.
Agquel alumno que no haya completado dicho proceso dentro de las fechas estipuladas tendra
asignada, en todo caso, la sede examinadora de Murcia, sin posibilidad de cambio posterior.

5.1. Sedes disponibles

La UCAM ofrece a los alumnos online la posibilidad de examinarse en diferentes puntos de la
geografia espafiola, gracias a los convenios con cadenas hoteleras como NH vy diferentes
escuelas.
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La apertura de una nueva sede o el cierre de una de ellas podra verse modificada de un curso
académico a otro atendiendo a la demanda de estudiantes por comunidad autbnoma. Dicha
informacion sera trasladada al alumnado al inicio del curso, previo a escoger sede
examinadora.

Cabe destacar que las direcciones de las sedes, donde se desarrollaran los examenes,
pueden cambiar en cada convocatoria. Por esta razén, el alumnado debera comprobar en la
pagina web correspondiente el lugar donde dirigirse durante el curso académico.

Las sedes ofrecidas por la UCAM son las que se mencionan a continuacion.

SEDES NACIONALES

A Corufia Barcelona
Bilbao Cartagena
Lanzarote Las Palmas
Madrid Malaga
Murcia Pamplona
Mallorca Sevilla
Tenerife Valencia
México Colombia
Peru Ecuador

5.2. Solicitud de cambio de sede examinadora

Los estudiantes pueden solicitar en lo referido a las convocatorias ordinarias y extraordinarias
un cambio en las sedes examinadoras completando de nuevo el formulario disponible en la
pagina web correspondiente.

Si el cambio fuera Unicamente para una fecha especifica, deberd hacérselo saber a la
titulacion y al tutor online a través de un correo electronico de caracter general.
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5.2.1. Plazos

No se admitirdn solicitudes recibidas con menos de 15 dias de antelacion a la fecha de
realizacion de los exdamenes. El cambio de sede estara sujeto al volumen de plazas
disponibles.

5.2.2. Confirmacién del cambio

El envio de la solicitud no implica su aceptacidn por parte de la titulacion o del Vicerrectorado
de Ensefianza Virtual, que, en su caso, comunicara al alumnado tal confirmacion via correo
electronico.

6. Celebracién de pruebas

En primer lugar, los examenes parciales se llevaran a cabo a lo largo de dos fines de semana,
y asumen la funcion de eliminar materia de cara a un examen final.

En segundo lugar, los examenes finales se llevaran a cabo a lo largo de dos fines de semana.
Como se trata de exdmenes mas extensos se planifican de esa forma para afrontarlos con
mas tiempo.

En tercer lugar, los examenes de julio pertenecen a la convocatoria de recuperacion. Esta
convocatoria ofrece la posibilidad de que el estudiante se presente a todas las asignaturas
que no haya superado durante los examenes finales. Se llevaran a cabo en un unico fin de
semana.

Por motivos organizativos, los exdmenes que se desarrollan en sedes internacionales se
llevaran a cabo en un anico fin de semana, coincidiendo con el segundo programado en el
calendario académico de cada convocatoria.

Es preciso que en todo momento el horario establecido para las pruebas sea cumplido, no
pudiendo adelantar ni atrasar las mismas, salvo por los motivos indicados en el punto 7 del
presente procedimiento.

Las fechas de exdmenes pueden ser consultadas en la pagina web de las titulaciones, en el
blogue destinado a Plan de Estudios.

6.1. Desarrollo del examen

Para la correcto desarrollo de los exdmenes habra que tener en cuenta las siguientes pautas.

- No se podra entrar al aula pasados 20 minutos desde la hora de inicio del examen.
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- Tampoco estard permitido salir antes de los primeros 20 minutos.
- No podra dar la vuelta al examen hasta que no se le indique.

- Durante el examen debera dejar visible encima de la mesa bien su documento nacional
de identidad, bien su carnet de conducir o el carnet UCAM.

- Esté& prohibido tener objetos encima de la mesa durante el examen. Excepto boligrafo
bic, lpiz o instrumentos necesarios para su desarrollo.

- Esta prohibido tener objetos como bolsos, carpetas, apuntes, etc. debajo de la mesa
0 en las cajoneras. Si se detecta, el alumno tendra que abandonar la sala.

- Esta prohibido tener encendido y al alcance cualquier dispositivo electrénico: movil,
smartwatch, ect. Si durante el examen cualquiera de ellos se activa se vera obligado
a abandonar la sala.

- Los exdmenes estan contados. Si en el recuento realizado al finalizar el examen falta
alguno, se procedera a abrir un expediente informativo sobre lo sucedido.

- Alfinalizar, se entregaran todos los folios utilizados, también los folios en sucio y folios
sin utilizar, especificando el nombre y apellido del alumno.

- El alumno estara obligado a poner su nombre y firmar el examen aun dejando todas
las preguntas en blanco.

- Antes de abandonar el aula donde se examina, el alumno debera rellenar con los datos
solicitados la hoja de firma. En caso de no estar registrada dicha firma, quedara
reflejado como que no se ha presentado al examen.

6.2 Disconformidad pregunta de examen

En el caso de considerar que una pregunta o apartado del examen no esta redactado
correctamente o presente alguna discrepancia respecto a la cuestion, el alumnado debera
anotarlo de forma legible y justificada en el propio examen. Dispondra de un apartado para
ello, o en caso contrario, procedera a redactar dicha disension al final del examen o en
unfolio que debera ir firmado y grapado. Se podra hacer uso también de la mensajeria de
campus virtual para trasladar al docente dicha informacion.
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6.3. Plantilla

En caso de examen tipo test con planilla se tomaran en consideracién las indicaciones
expuestas a continuacion.

Escriba el tipo de examen (A, B, C...) o primer y/o segundo parcial y marque las casillas
correspondientes.

Escriba su ID UCAM y marque las casillas correspondientes.
Escriba los apellidos, el nombre y la fecha, y firme el ejercicio.

Al final del examen, debera entregar tanto la planilla como el cuestionario, ademas de
todos los folios en sucio empleados.

El alumnado habra de tener en cuenta en todo momento las indicaciones del profesorado y la
informacion requerida para completar la plantilla.

6.4. Medios fraudulentos y plagio

Atendiendo a lo recogido en la Normativa de Evaluacion de la Universidad Catélica de Murcia,
en el articulo 25:

1.

Al estudiante que se valga de conductas, medios o instrumentos fraudulentos en
la celebracion de la prueba, incluida la indebida atribucién de identidad o autoria,
se le calificard como suspenso. En todo caso, el alumno podra ser objeto de
sancion previa apertura de expediente disciplinario, conforme al Reglamento de
Régimen Interno de la UCAM.

La Universidad advertira a los estudiantes que el plagio es una préactica contraria
a los principios que rigen la formacidn universitaria, proporcionandoles la formacion
necesaria para la realizacion de trabajos originales, tanto en los que se realicen
previstos por las correspondientes guias docentes como en aquellos necesarios
para la conclusion de los estudios (TFG/TFM).

Se entendera por plagio la copia total o parcial de textos sin citar su procedencia
dandolos como de elaboracidn propia, o de las ideas de otros obviando la autoria.
Ello conllevara automaticamente la calificacion de suspenso en la asignatura en la
gue se hubiera detectado, sin perjuicio de las responsabilidades disciplinarias en
las que pudieren incurrir conforme al Reglamento de Régimen Interno de la UCAM.
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7. Celebracion de la convocatoria de incidencias

Segun lo establecido en la Normativa de Evaluacion, en su articulo 18. Gestion de incidencias
sobre pruebas de evaluacion, seran objeto de convocatoria de incidencia y seran gestionadas
directamente por la titulacién en los siguientes supuestos, siempre y cuando queden
debidamente acreditados por alumno:

a. Coincidencia de fechas entre pruebas de asignaturas de distinto titulo, cuando
exista autorizacion al estudiante para la realizacion de estudios simultaneos.

b. Ingreso hospitalario, del propio alumno, su cényuge o un familiar de primer
grado de consanguinidad.

c. Fallecimiento de un familiar de primer y segundo grado de consanguinidad, o
primero de afinidad, o conyuge del alumno, el dia fijado para la evaluacion o
en los tres dias inmediatamente anteriores.

d. Coincidencia con la participacion en érganos colegiados de la universidad o en
actividades académicas, culturales, deportivas o sociales en representacion de
la UCAM.

e. Deportista de alto nivel o rendimiento, cuando la prueba de evaluacion coincida
con una competicion oficial.

f.  Cumplimiento de un deber legal de caracter publico y personal, cuando el
alumno deba comparecer a un llamamiento oficial, personal e insustituible
(mesa electoral, jurado popular, etc.).

A estos supuestos se afiade la coincidencia de examenes en la misma hora y dia de la misma
titulacion, pero de cursos diferentes. En este caso, el alumno afectado habra de ponerse en
contacto con la titulacién y seguir los pasos para solicitar la convocatoria de incidencias, que
se debera celebrar en algunos de los dos fines de semana marcados en el calendario
académico.

La realizacion de examenes fuera del calendario oficial
por alguno de supuestos anteriores, se llevara a cabo en
la fecha acordada por la titulacion siempre en sede Murcia.
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8. Revision y reclamacion

Una vez efectuados los exdmenes y publicadas las calificaciones, el alumnado podra solicitar
su derecho a revision y a reclamacion.

8.1. Derecho arevision

Segun lo recogido en la Normativa de Evaluacion de la Universidad Catolica de Murcia en el
articulo 29. Derecho a revision:

1. El ejercicio del derecho de revision es independiente de la calificacion obtenida en la
pruebay habra de hacerse con el profesor que la haya evaluado, salvo causa de fuerza
mayor.

2. El profesor debera sefialar una fecha para que el estudiante pueda ejercer su derecho
a revision, anunciandose con al menos 48 horas de antelacion respecto del primero de
los dias sefalados al efecto. Esta fecha debera fijarse, en todo caso, antes de la
establecida para el cierre de actas.

3. Elalumno se ajustara a la fecha y hora establecida por el profesor para la revision.

4. Las revisiones en ensefianzas a distancia se ajustaran a los canales de comunicacion
gue les son propios.

8.2. Derecho areclamacion

1. Ejercido su derecho a revision, el estudiante dispondra de un plazo de 5 dias habiles
a contar desde aquella fecha para ejercer su derecho a reclamacion, mediante
instancia motivada dirigida al director del titulo correspondiente u érgano competente.

2. Recibida y admitida la solicitud, el director de la titulacion propondra a dos profesores
del mismo area o afines. La propuesta debera ser ratificada por el Vicerrectorado de
Calidad y Ordenacion Académica.

3. Los profesores designados analizaran la documentacion que aporte el profesor
responsable de la asignatura, adoptara una decisién motivada, basada en todos sus
términos en los criterios de evaluacion hechos publicos en la convocatoria de la prueba
y en la Guia Docente de la asignatura. El director de la titulacion notificara la resolucién
al estudiante en los cinco dias hébiles siguientes a la adopcion de la decision.



